BO NGOAI GIAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOC VIEN NGOAI GIAO Poc lap - T do - Hanh phic
Sb: 499 /QD-HVNG Ha Néi, ngay 4 thdng & nam 2020
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh Ké hoach cdi tién chat lwgng sau danh gia ngoai

co s6 gido duc Hoc vién Ngoai giao nam 2020

GIAM POC HOQC VIEN NGOAI GIAO

Cian ¢t Quyét dinh sb 07/2019/QD-TTg ngay 15/02/2019 ctia Thu tuéng Chinh
phit quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Hoc vién Ngoai
giao tryc thudc B Ngoai giao;

Can ctr Luat gi4o duc Pai hoc ngay 18/06/2012; Luat sira dbi, bd sung mot s6 diéu
ctua Luét Gido duc Dai hoc ngay 19/11/2018;

Cin ci DPiéu 1é truong Pai hoc dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cua Thu tudng Chinh phu;

Can ¢ Thong tu sb 12/2017/TT—BGDBT ngay 19/05/2017 cua B truong Bo
Gi4o duc va Pao tao Ban hanh quy dinh vé Kiém dinh chét luong co s& gido duc dai hoc

Cén cir Béo cédo Danh gid ngoai Hoc vién Ngoai giao kem theo cong vén s6
09/KDCL-DG&CNCLGD ngay 14/01/2020 ctia Trung tdm Kiém dinh Chét lwong Gido
duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi;

Cin ct Nghi quyét s 40/NQ-HPKDCL ngay 19/02/2020 cia Hoi dong Kiém
dinh Chét lwong, Pai Hoc Québc gia Ha Noi vé viéc thdm dinh két qua danh gia chét
luong gido duc Hoc vién Ngoai giao;

Xét dé nghi cia Trrdng phong Khao thi va Pam bao Chét lugng,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach cai tién chét luong sau danh
gid ngoai Co s¢ gido duc Hoc vién Ngoai giao ndm 2020 (danh sdch cdc hoat dong kém
theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Trudéng phong Khao thi va Pam bao Chét luvong, Trudng céc don vi va céc
cé nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nayy,~

Noi nhin:

- B6 Ngoai giao, Bd GD&DT (dé b/c):;
- Ban Giam ddc (dé chi dao);

- Nhu Diéu 3;

- Luu: HCTH, KT&DBCL.

Nguyen Vi Tung



KE HOACH
CAI TIEN CHAT LUQONG SAU PANH GIA NGOAI
CO SO GIAO DUC HQC VIEN NGOAI GIAO NAM 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 18¢ /OP-HVNG ngay ©f thing s ndm 2020

cua Giam doc Hoc vién Ngogi giao)

Thuec hién ké hoach cai tién, nang cao chét luong gido duc, duy tri va phat trién cac
diéu kién dam bao chat luong dao tao, cin ctt cac ndi dung trong Béo cdo dénh gia ngoai
Hoc vién Ngoai giao kém theo Céng vin sé 09/KPCL-DG&CNCLGD ngay 14/01/2020
cia Trung tdm Kiém dinh Chét luong Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi; Nghi quyét s6
40/NQ-HPKDCL ngay 19/02/2020 ciia Hoi ddng Kiém dinh Chét lugng Gido duc, Dai
hoc Quéc gia Ha Néi vé viéc thdm dinh két qua danh gia chét luong gido duc Hoc vién
Ngoai giao, Hoc vién xay dung K& hoach cai tién chét luong sau danh gi4 ngoai co s¢
gido duc nhu sau:

I. Muc dich
- Khoéng ngimg néng cao chat lwong céc linh vic hoat dong ciia Hoc vién;
- Xay dung va phat trién van hoa chéit luong tai Hoc vién, dap tmg yéu ciu cong téc
kiém dinh chét luong gido duc dai hoc theo quy dinh cua B§ Gido duc va Dao tao;
- Trién khai, thuc hién tét cac khuyén nghi cia Doan dénh gid ngoai vé kiém dinh chat
luong co sé gido duc va Nghi quyét cua Ho1 déng Kiém dinh Chét luong.
IL. Céc ndi dung cai tién chét lwgng
St mang, tAm nhin, triét ly gido duc va chién luoc phat trién ctia Hoc vién
Céng tac td chirc va quan Iy
Hoat ddng dao tao va phuc vu cong dong
Cong tac phét trién doi ngii can bd quan 1y, gidng vién va nhan vién
Céng tac vé ngudi hoc
Cong tdc nghién ctru khoa hoc
Hoat dong hop tac quic té

Chét lwvong thu vién, trang thiét bi hoc tap va co s vat chit khac

B @ s P

Cong téc tai chinh va quén ly tai chinh



IIL. Danh sich cic hoat ddng cai tién chit lwgng gido duc sau danh gia ngoai co
s¢ giao duc Hoc vién Ngoai giao (phu luc kém theo)

IV. Té chite thyce hién

1. Van phong Hoc vién Ngoai giao dua cic hoat dong cai tién chét hrong vao chuong
trinh cdng tac chung ctia Hoc vién, theo d&i, don déc viéc thue hién cac hoat dong cai tién
chét luong gido duc, dinh ky bao cédo tién d6 thuc hién cdng viéc cho Ban Chi dao; Phong
Khao thi & Dam bao Chét lwong theo dbi va tu vin chuyén mén trong qua trinh thuc hién
cac hoat dong cai tién chét luong néi riéng va céc hoat dong ctia Hoc vién ndi chung.

2. Céac don vi phé bién ké hoach cai tién chét luong nay theo ndi dung lién quan dén
chirc nang, nhiém vu ctia don vi dén cén bo, giang vién, nhan vién; xdy dung ké hoach
dam béao chét luong theo ké hoach cong tdc ndm; Lanh dao cdc don vi va céc ban/tiéu ban
don déc, chi dao, trién khai thuc hién céc hoat dong cai tién chéat luong hang ndm duogc
phan cong cho don vi; béo céo tién do trién khai hang quy cho Ban Gidm déc tai cudc hop
giao ban Hoc vién.

3. Céc don vi luu trir thong tin, minh chimg theo quy dinh khi trién khai hoat dong
cai tién chét luong nham phuc vu céc hoat dong tu danh gia, kiém dinh chét luong khac
va cong tac kiém tra, giam sat, danh gid giita ky (2,5 nam).

4. Phong Khao thi & Dam bao Chat lugng tdng hop minh chimg, tai liéu vé hoat dong
cai tién chit luong cua cac don vi dé 1am bao cdo giita ky (2,5 nim) giri Bo Ngoai giao,
B6 Gido duc & Pao tao, Trung tdm Kiém dinh Chét luong - PH Quéc gia Ha Noi.

Trén day 1a K& hoach cai tién chat lugng sau d4nh gia ngoai co sé gido duc Hoc vién
Ngoai giao, Ban Giam dbc Hoc vién Ngoai giao yéu cau cé4c don vi trong toan Hoc vién

nghiém tdc trién khai thuc hién.



PHU LUC: DANH SACH CAC HOAT PONG CAI TIEN CHAT LUQONG GIAO DUC SAU DPANH GIA NGOAI
CO SO GIAO DUC HQC VIEN NGOAI GIAO NAM 2020

(Luu y: cdc hoat dong dwoc ddnh diu * cin dwoc wu tién trién khai sém)

TT

Hoat dong cai tién

Trach nhiém

Thoi gian du kién
(giai doan 2020-2024)

Chinh

Phéi hop

Bit diu

I3

Ket thic

San phidm du kién

Ghi chi

Ra soat TAm nhin, St mang va Vian héa:

Yéu cau: Tiép cén thi trudng lao dong, tinh dén
yéu t6 toan ciu hoa, tuong thich véi chién luoc cia
HYV, thich tmg yéu ciu CMCN 4.0, v&i xu thé khoi
nghiép va d6i méi sang tao

Ban Soan thao TAm

nhin, sir mang va

van hoa (Danh sach
Ban soan thao dinh

keém)

Céc don vi lién
quan

Thang 08/2020

Thang 12/2020

-T4m nhin st mang
mdi sau ra soat

-Béo céo vé& cac diém
méi va su dap ing cua
tdm nhin st mang va
van héa véi cac yéu
cAu it ra ra soat.

Ra soat by phdn gidm sat trién khai Tam nhin, St

Ban chi dao (GD,

PGD P. Lan Dung,

A. Hung Son, A.

Céc don vi lién

Bién ban phén cong bd

2 < . . Tha 1 A ang 01/2021 |phén ra soat; QD thanh
mang, Van héa; Chién luge phat trién Hoc vién j:F‘ A. Thianb, C quan Tharlg 122028 | Thang n> e mom Q
Thin, A.Trung 1ap Ban chi dao
Diing va Trudng
cac don vi)
Can cirvao té | Can clr vao tb
3 |Phd bién sau rong TAm nhin, S mang, Vin hoa Céc don vi Vian Phong enns Glaey (| SlESGHd

kién/1ong ghép
truyén thdng

kién/Idng ghép
truyén thong




Trach nhiém

Thoi gian dw kién

San phim dw kién

Ghi chu

TT Hoat dong cai tién (giai doan 2020-2024)
Chinh Phéi hop Bit diu Két thic
Quyét dinh Thanh lip
o 5 H6i dong truong,
VAR FOUE: B danh sich thanh vién
4 |Thanh lap Hpi dong truong* Ban Giam d6c | Pao tao, cic don | Thang 03/2020 | Thang 06/2020| & " .
it va van ban quy dinh
vi lién quan o i
chirc niing nhiém vu
ciia Hoi dong truwong
L B Lo N . U»m mw :ow: .%,_@: co Hudng tdi dé xudt stra
Ra soat co cau t6 chirc/quan ly ctia Hoc vién, hoan Viin phong (Phén céc don vi lien cau to chirc ciia Hoc dbi, bb sung QD
5 |[thién, bo sung co cau td chire ctia Hoc vién theo PRSRE & L Thang 05/2020 | Thang 12/20Z0 |vién theo huéng quan T e
! S G g P TCCB) quan e R 4 07/2019 cta Thi tuéng
huéng quan tri dai hoc hién dai tri dai hoc hién dai. Ehiitroi
Quyét dinh thanh 1ap P
Thanh 1ap cac td chic quan tri: Hoi dd i ] 4 8t di anh 14
6 >m.=:,> ap omoh 0 chirc quan tri: Hoi dong Khoa, céc s Bip 185 Céac Wsom.u cac don Théng 1/2021 Thang 4/2021 Quyeét dinh thanh lap
Hoi dong tu van vi HD
Xay dung ké hoach va trién khai t6 chirc cac 16p bdi ; S Wo\:omyo .: Szo N Ew: i
s X i gl s \ Céc don vi lién . . : B chirc bdi dudng va
7 |dudng vé nang cao nhén thitrc va néng lyc quan tri Ban Pao tao Hang ndm Hang nam , ot oo
; i quan danh sch can b da
dai hoc cho Hoc vién i
duoc boi dudng.
Thanh lap Phong/ by phan Thanh tra- phap Vin phong doan; Phong ’
m i 0 . . b Ls r “ 2 = A
ché (Phong TCCB) | HCTH; Ciic don Thang 06/2020 | Thang 08/2020 o_.,.:n ning nhiém M:._
: ciia Thanh tra phap
vi £
: ché
Ra sodt va hoan thién céc quy ché va quy trinh phdi | Van phong (Phong | Céac don vi lién Céc Quy ché va Quy
9 . : : i A Z
hop lam viéc gitta cac don vi HCTH) quan Thang 12/2020 | Thang 06/2021 trinh duoc ban hanh




Trach nhiém

Thoi gian du kién

TT Hoat dong cai tién (giai doan 2020-2024) San phim du kién Ghi ch
Chinh Phéi hop Bit diu Két thiic
Ra soét quy dinh lugng hoa gio nghién ctru cua
Nghién ctru vién; tiéu chuén, nhiém vu, ché d lam VNCCL, VBD T
> ¢l v o] v b3 X p ! 2 2 w d ﬁw
10 |viec cia Gidng vien theo QB 679 ngay 29/5/2015; | @%mﬂ_um% hoNg | BB T. Cac don vi | Théng 07/2020 | Théng 10/2020 | — 1 mﬂwmom Quy
xdy dung tiéu chuén, nhiém vu, ché do 1am viéc cua lién quan ’
Nhén vién
Xay dung ké hoach ra soét chién lugc phat trién %hw:mmh w%o%wwﬁ \
Hoc vién (b6 sung ndi dung Phuc vu Cong ddng; bridn mo.o <_Wm: Phong QLKH; Béan chién lugc da ra
11 |ngudn luc cho NCKH; tang ngudn thu ngoai ngan (Dant mmo: w.m: QTTV; Cac don vi| Théng 01/2021 | Thang 06/2021 [sot va chinh sira dugc
sach va chuyén giao céng nghé tir NCKH va ; ] lién quan thong qua
HTQT) soan thao dinh
keém)
Ban Soan thao TAm B4o cdo vé dbi sanh
e Bl £ o T . | nhin, si* mang va . T xay dung KPIs
15 [Thuc hign doi sénh dé xy dyng b0 chi sO KPIs cia | oy o iy 7oy | Caedonvilien |y 0012020 | Thang 01/2021 |Bo KPIs duoe thiét 1ap

Hoc vién pht hop tam nhin, sit mang va van hoa

Ban soan thao dinh

quan

phit hop tAm nhin va st

kém) mang ctia Hoc vién
Quy trinh/van ban
" % . huéng din viéc trién
Xay dyng Quy trinh/vin ban hudng dan cac don vi . . R , ; s gk
SR S SR WL £ ¢ . 7 ! h
trién khai 14p ké hoach chién lugc, ké hoach ngan Vin phéng (Phbng | (Cée don'vi lica Théang 08/2020 | Théang 12/2020 s xmw\ apnpe _m: 5
. . ‘ HCTH) quan luoc, ké hoach ngan va
han va trung han ctia cac don vi .
trung han cho cac don
vi
Xay dung Quy trinh ra soét, danh gid, gidm sat va o s " ; s o
Sy A g . &y Van phong (Phong | Céc don vi lién , ; 5
13 theo ddi viéc thuc hién cac KPIs, céac chi tiéu, muc HCTH) g Théang 7/2020 | Thang 12/2020 |Quy trinh

tiéu.




Trach nhiém

Thoi gian du kién
(giai doan 2020-2024)

San phim du kién

Ghi ch

TT Hoat djng cai tien
Chinh Phéi hop Bit dau Két thic
Ban ké hoach tap huén
xAy dung chinh séch
Xay dung k& hoach va trién khai tap huén xdy dung | Van phong (Phong | Céc don vi lié S
:ﬁs E_m: & HOEeA va MIsnL Sl TP st sy Qimg | Ve @mmwﬂ ong | ©AacdonVIREN | mpano 6 /2020 | Thang 12/2020 |Béo céo két qua viée
R ) L trién khai k& hoach tap
huén xay dung chinh
séch
Xay dung quy trinh ra soat, gidm sat thuc hién va | Vin phong (Phong | Céc don vi lién 2 ; S
2 h 04/2021 trinl
14 | tartypis tho dBig chifuh shsh HCTH) quan Thang 0li2021 | Thang i
Thuc hién danh gia tdc dong ctia chinh sach, ra
sodt, danh gia va xay dung KPIs (dam bao KPIs c6 Béo céo danh gid tac
A r . ; A ~ i SR N A 5 , : . T
15 ﬁ:zo mm:: .m_m mcqo.o,_uo: M_.owmwvm: ngoai vé Bm.mmu:m o5 e Théng 05/2021 | Thng 09/2021 mw:m 9,5 @:: . mmbh
x& hoi, hi€u qua kinh té xa hdi, do dugc su hai long va veé ra soat dé xuat
va lgi ich cac bén lién quan trong qua trinh thuc cac chi so KPIs
hién chinh séch)
B sung céc chinh sach ¢bt 161 c6 tinh nguyén tic ¥ s -
X i G . - Céc bdo céo nghién
g |7 e s, RCKHNEPNICERCDR Goie ot sy Cac don vi Thang 03/2021 | Thang 09/2021 |citu cita cac don vi
tdc dao dirc nha gido, xung dot loi ich trong NCKH, S
: Bl o duogc giao
hinh mau c6ng déan trong PVCD)
Xay dyng chién luoc v& nhén luc (tinh dén quy ) .
hoach, ké hoach phét trién d6i ngfi ngén, trung va | Vin phong (Phong | Céc don vi lién , , Ban chién lugc vé nhin
dai han theo chién lugc phét trién ctia Hoc vién, TCCB) quan Snag Sl | Tntgliedil luc
tinh dén xu hudng ty chi dai hoc, cugc CM 4.0)
Xay dung Quy trinh va l4y y kién khao sat cac bén
lién quan <m>o.osmz50 w_:m:w su Aw\m quan _v\y_.mzr WwP Béo cdo tdng két y kién
quy hoach d6i ngii quan ly, tuyén dung, boi dudng - g 4 G AR N
¥4 & ; - e ; céc bén lién quan vé
dao tao, thi dua/khen thudng) dé hoan chinh chinh | Van phong (Phong , ' \ . . o £ g R -t
; i X 5 ; Céc don vi Hang nam Hang nim  |cOng tdc nhan su va dé
sach can bg, quy hoach ngudn nhén luc, thu hit TCCB) L e s s
o prgaies 5 % ~ xuat cai tién cong tac
nhan luc c6 trinh d6 cao, khac phuc dugc nhiing P
han ché do di cong tac nhiém ky cia can bo Hoc )
vién




Trach nhiém

Theoi gian du kién

San phim du kién

TT Hoat ddng cai tién (giai doan 2020-2024)
Chinh Phéi hop Bit diu Két thic
M M oA . A ~ - S £y - - < Py - 7 A r ] , , ﬁ_ 3 T a
Wm mo.,.: Snﬂ?c.o hién cong nhén vin bang ctia can | Van phong (Phong | Cac ca ::m.:, céc Théng 05/2020 | Théng 10/2020 w>mo om0><\< ; :.:w ién
bd, giang vién TCCB) don vi cOng nhén vén bang
Ra soat diéu chinh Quy ché chi tiéu noi bo (luu y Vin phong (Phe Ban Quy ché chi tiéu
18 |tang kinh phi NCKH cho can bd, GV va SV theo - woe_wé ODE|  Cacdonvi | Thang04/2020 | Thang 08/2020 |ndi b didu chinh
Nghi dinh 99/2014 cta Chinh pht) dugc thong qua
A Y ot S 3 Ban Quy ché quan 1y,
Xay dung Quy ché quén ly, st dung tai san Nha . . \ ; - g
v > v < . Q ﬁ ZS
nudc thudc pham vi quan ly ctia Hoc vién nham WenphingRhong Céc don vi Théang 05/2020 | Thang 09/2020 - , F._:m = o &
A a i QTTV) nudce ciia Hoc vién
thuc hién cac muc tiéu chién lugc A
duogc thong qua
19 |Xay dung céc giai phap chién lugc dé ting cudong _ R . . )
co' s vat chit phyc vu dao tao, NCKH, PVCD | V2 %ﬂ%% MONE | C4cdonvi | Thang 02/2021 | Théng 06/2021 [Ban béo céo vé nghién
(tham khao cac yéu ciu tir Bao cdo danh gia ngoai) Q clru giai phap va cac dé
xuat
Ra soat cai tao hinh lang KTX (lan can chi cao |Vian phong (Phong . ’ . A
90cm)* QTTY) Cac don vi Thang 04/2020 | Thing 05/2020
R ) f R i Trung tdm TTTL " 5 . S s e LS Du kién thuc hién trong
20 |Xay dung phuong 4n cap WIFI cho SV Hoc vién (Phdrig Tin hoc) Phong QTTV Nam 2020 Nam 2024 Pé an/to trinh giai doan 2020-2024
Ra soat kho sach, bd sung, da dang hoa céc ngudn ) % £ 5 2
21 [s4ch, d4u sach ctia Thu vién; tang cuong thu vién Trung SE. “E,,EL Céc don vi Théng 06/2020 | Thang 12/2020 Pty :E»o Ewsm g
M T (Thu vién) dau sach
dién ti/thu vién so
Nghién ctru va hoan thién Hé théng DBCL bén
trong dé phit hop: P
- Miye tiéu chién luge Ban lo (g0 skt v hokn e
- Yéu ciu vé t chitc va phép Iy (Phong KT va Cicdonvi | Thing 05/2021 | Thng 07/2021 [} & wm wr 1P
- Tuong thich véi hé théng DPBCL bén ngoai PBCL) _— -
- Pép tmg chét luong v& dao tao, NCKH va PVCDH e
22




Trach nhiém

Thoi gian du kién

Ghi chi

TT Hoat dong cai tién (giai doan 2020-2024) )
Chinh Phéi hop Biit diu Két thic
Ra soét quy dinh vé thanh vién, nhiém vy, chic Ban Dao tao Quy ché lam viée cia
ning ctiia Hoi ddng PBCL ciia Hoc vién; cap nhat (Phong KT va Céc don vi Thang 09/2020 | Thang 12/2020 |H6i dong DPBCL (sau
hé théng van ban hudéng din vé PBCL PBCL) 1a SO4t)
Ban Dao tao
Xay dung va Ban hanh s6 tay PBCL (Phong KT va Céc don vi Théng 10/2020 | Thang 01/2021 |So6 tay PBCL
DPBCL)
Ban DPao tao
TPG va BDGN 02 chuong trinh dao tao: CTDT Khoa TT&VHDN,| (Phong KT va ; ; " 5
23 g < X QR 2 ’ i 202 01/2021 (B THG va BGN
nganh TTQT va QHQT hé tidu chudn Khoa CTQT&NG |PBCL) va céic don| | Pang 03/2020 | Thang e ot
vi
Xay dung b0 chi s6 KPIs dé do luong két qua thuc Ban Dao tao B4 chi s& KPIs vé
Ew: clia tht ca cac cAu phan quan trong thudc hé (Phong KT va Céc don vi Thang 05/2021 | Thang 07/2021 U_.w CL
thong DBCL bén trong DBCL) Tham khao muc s6 7
Hoan thién, bd sung céc vin ban, tai liéu huén o il —
thén _Am. u:m,S ao:m A ’ e m.mm i B (Phong KT va Céc don vi Thang 05/2021 | Thang 06/2021 |liéu hudng dan cu thé
EeP PREgeais PBCL) bd sung
24 |Ra sodt cai tién, bd sung hoan thién céc quy trinh Ban Dao tao Céc quy trinh va zomo
tu ddnh gia va danh gia ngoai (CSGD va CTDT) (Phong KT va Cac don vi Théng 03/2021 | Thang 06/2021 |véan ban huéng dan da
cua Hoc vién DbBCL) ra sodt hoan chinh va
bd sung
Té chire tap ::m? E& bién vé cac quy trinh va kinh Wm : Wm,mu_mmo, Céc d , Théne 04/2020 | Théne 05/2020 B4o cdo két qua tap
nghiém tu danh gia CTDT iftng Bl SRS ang - huén TDG vé CTDT
DbBCL)
Phong QLKH, Ban
Thuc hién dbi sanh céc chi sb thi trudng vé dao tao, | Pao tao, VNCCL, ; . N L e
25 NCKH va PVCP véi céc trudmg DH VBB, Foset, clib Céc don vi Hang nam Hang nam  |Bién ban, bdo céo
Khoa
Ctr cén bd, giang vién di bdi dudng cac khéa vé HAlL A0 z .x_|Quyét dinh cir di hoc; | Can cii thong bao don
) (Phong KT va Céc Khoa, don vi | cin cir thuc tién |cé@n clr thuc tién| =« . P aud i
DBCL PBCL) gidy chirng nhan vi t0 chirc




Hrl . . Q —ﬂ-\ﬂ
Trach nhiém o1 gian duw kien

Hoat ddng cai tién (giai doan 2020-2024) San phim du kién Ghi chi
Chinh Phéi hop Bit dau Két thic
: ; Ban B0 100 . . . Quyét dinh ctr di hoc;
Cr cac can bo, GV hoc 16p Kiém dinh vién (Phong KT va | C4c Khoa, don vi | Thang 05/2020 | Thang 08/2020 | ~.« A Ao
giay ching nhén
bBCL)
2 % in ¢t thong bao| Cén chr tho £ oan s e e seirin e e o
Ctr can bg giang vién thi thé kiém dinh vién (clr cdc wmw Ban .&o, , . Ow: oc>:..o‘: 2t ﬂm: qo: >o=.m Quyeét dinh cr di thi; Can ctr thong bédo cua
chie 6. GV dacd sikv oliting nhin Kibm dinh vié (Phong KT va | Cac Khoa, don vi | cia B gido duc |bdo ctiia BS gido M B gido dyc va DT
0, a c6 gidy chiing nhan Kiém dinh vién) PBCL) vaPT duc va DT glay g nhd . L
Cir c4n bo, giang vién di hoc bdi dudng AUN tai S iete Quyét dinh ¢t di hoc;
STl MO BN TG DL R0 ; (Phong KT va | Céc Khoa, don vi | Théng 08/2020 | Thang 10/2020 | S0 CINH & FHHOS
Théi Lan . gidy ching nhén
DBCL)
Ra sodt quy trinh lam viéc (Lap ké hoach, Trién Van phong (Phong | Phong KT va Thusne xuvén Bién ban ra soat; cdc
khai, ra sodt, cai tién) HCTH) PBCL & xuy van ban
Mm%wwﬁ_wmou\mw cms,\nc‘u\ mq_::\,n:w Ezmﬁocm oﬂﬂqu Vénphiong (Phong Céc don vi can cir thyc tién i
i y ¥y kién goép y cta cac don vi trude khi HCTH) ac vi I vén ban

ban hanh)

Ra soét hoat dong quén ly hé Em:m tin tin n6i bd

(mang sharepoint) va thong tin truyén théng ra bén Trigitan TIIL | “Vilnphongcae

Thang 04/2020 | Thang 05/2020 |Bién ban ra soat

ngoai HV (website) (Bhorg Tarkge) RSy
Cép nhét thudng xuyén théng tin (Quy dinh, quy \ .| TrungBmTTIL | bt 4o hang | Dinh ky hang
X A ST s - , 3 Céc don vi (Phong Tin hoc), . ;
che, Ba cong khai, tin titc su kién) trén website . X thang thang
Vin phong
Xéy dung quy trinh khéo sét y kién céc bén lién
quan cua HV amm tuong khao sat: nguoi hoc/cuu
it X t \ e e
ugud1 hoe/ho tro ngwdii hige, ngudl st dung lao Ban Pio tao cicdonvi | Thang 09/2020 | Thang 10/2020 |Quy trinh
dong va céc bén lién quan (khao sét cac linh
vuc/méang cong viée; sir dung két qua dé cai tién cac
hoat dong); trién khai khao sat
Ban Pao tao
Ap dung phin mém chéng dao vin trong giang day (Phong DTPH, . . o g o A2
va nghién citu; ra soét viéc chéng dao van Pl DTEEE), | Soeeewy | olueligeiin Flah e

Phong QLKH




Trach nhiém

Thoi gian dw kién

TT Hoat dong cai tién (giai doan 2020-2024) San phim du kién Ghi chi
Chinh Phdi hop Bit dau Két thic
32 [Ap dung mé&m tng dung phan tich théng ké (SPSS) %Hﬁwwﬂmwwosm cac don vi can ctr thuc tién Phin mém
Ra soat Quy trinh d6i sanh (Lwa chon tiéu chi dbi Ban Pao tao
33 |sanh, c4c trudong dé dbi sanh; viéc thuc hién dbi (Phong KT va cac don vi Théng 02/2021 | Thang 05/2021 |Quy trinh
sénh) DPBCL)
gy |00, Ak 816 kergus thuelieado) st uz Bandaotao | Céc Khoa, phong | Thang 02/2021 | Thang 05/2021 |Bién bén ra soét
hoat ddng dao tao
Ra soat, danh gia két qua thuc hién doi sanh cac Phong QLKH, ] . SR g
e hig p ; : B t
35 hoat d6ng NCKH VNCCL, VBD e donvi Thang 02/2021 | Thang 05/2021 |Bién ban ra soa
3 [RE0AL danhi 218 kergua e ik 00 guph o4 Céc don vi Cécdonvi | Théng 02/2021 | Théng 05/2021 |Bién ban ra soat
hoat dong PVCDH
Ra soat, didu chinh quy ché dao tao theo hoc ché tin| ~ Ban Dao tao ) ; g Bién ban ra soat; Quy
6HIHE Bt hue (Phong DTDH) Céc Khoa Thang 03/2020 | Thang 05/202) ché
o - S | Ban Dao tao Bién ban ra soat;
R " g " 2 x . . ,
a soat Chuan dau ra (xay dung ma tran CDR) (Phong DTDH) Cic Khoa Thang 03/2020 | Thang 04/2020 CDR; Ban hanh CPR
Ra soit toan bd cac chwong trinh dao tao hé tiéu Ban Dio ta . Bién ban ra soat
chufin va hé chit lwong cao (chwong trinh cir an a0 1ao CicKhoa | Théng 03/2020 | Thang 05/2020|CTDT; Ban hanh
A (Phong PTPH)
nhin)* CTDT
37 |Ra soat cic dé cwong chi tiét hoc phin (phwong B Do fa Bién bén ra soat; Ban
phap do lwong/dinh gia ngwoi hoe va twong Pho mﬁ.*.um Cac Khoa Théng 06/2020 | Théing 12/2020 [hanh dé cwong chi
thich véi CDR)* g ) tibt
T6 chirc hdi thao/toa dam vé xay dung Chudn dau Ban DPao tao , , , far o
e (Phong PTDH) Céac Khoa Théng 03/2020 | Thang 03/2029 |Bién ban
Téng chi tiéu tuyén sinh thi sinh nam (hé Dai hoc) %wwwwwwwwv GHe m%w N_ lién | 1 4ng 032020 | Thang 08/2029
38 Nghién ctru bd sung/diéu chinh quy dinh chirc WM: GNM%@O, Van phong (Phong Théne 05/2021 | Thane 06/2021
nang, nhiém vu ctia phong KT& DBCL ( WWOC va TCCB) ang ans
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Trach nhiém

Thoi gian du kién

San phim du kién

Ghi chu

TT Hoat dong cai tién (giai doan 2020-2024)
Chinh Phdi hop Bit diu Két thic
X) Q ~ ~ <A o - . YA B
5y [Py dymg =& han il TECEL gl dycon Ban Paotao | CicdomVIlin |y g 03/2020 | Thang 04/2020 |Quyét dinh ban hanh
vién (phit hop véi Tam nhin, sitr mang, van héa)* quan
; : TTTTTL (Phong . . dinh ky thuong | dinh ky thuong
40 |Ap dung O 6 a : : =
p dung Office 365 trong giang day Tinhos) Céc Khoa, phong syl ey
X4y dyng vin ban chién lugc NCKH va CN giai
41 |doan 2020-2025 tim nhin 2030 (nhém nghién ctru VNCCL, VBD Céc don vi Thang 04/2020 | Thang 05/2020 Quyét dinh ban hanh
dinh céo, nghién cru manh)
Chénh VP lam dau )
mbi; Phong KT va Toan b céc d Bo chi so/chi tiéu do
42 [Xay dung b6 chi s6 KPTs ctia Hoc vién Ngoai giao | DBCL xdydung | o 02 ¢ “" | Théng 11/2020 | Thang 01/2021 |Bo chi s6 KPIs luong chét lugng cho
mau 01 linh vue i ting linh vuc hoat dong
KPI theo uu tién
Kién toan d6i ngll can bo quan ly phong QLKH Phong QLKH Van phong Nam 2020 Nam 2020 Bién ban, n:v\mﬁ dinh
43 Quy dinh ciia Hoc
XAy dung va ban hanh dinh v& viéc chd ) A i i giao vé
y u gv ( anh Quy ;_: ‘<e SMn chong Phong QLKH Ban Dao _”»...P cac Théng 06/2020 | Thing 9/2020 <wm= Zmﬁ.: giao SW
sao chép, dao van trong nghién ciru, gidng day* don vi viéc chong sao chép,
dao vian
Quyét dinh ctia Gidm
ddc Hoc vién Ngoai
Xay dung va trién khai hé théng ghi nhan, luu trit, 5 ; : giao &m ¥ice 2oy aﬂ:m
TTTTTL Phong QLKH Théng 09/2020 | Thang 12/2020 |y trién khai hé théng

khai thac Tai san Tri tué tai Hoc vién

ghi nhén, luu tri, khai
thac Tai san Tri tug cia

HVNG




Trach nhiém

Thoi gian du kién
(giai doan 2020-2024)

Ghi chui

TT Hoat dong cai tién San pham du kién
Chinh Phéi hop Bit diu Két thiic
44 Quy dinh ctia Hoc vién
Xaydyng Quy SinhelaHoevienve Vi quinly, | pop, o pm Cicdonvi | Théng 09/2020 | Théng 12/2020 |1\ EO% 8i20 Ve Vice
gidm sét viéc chuyén giao cac TSTT voi bén ngoai quan ly, gidm sat
chuyén giao TSTT cua
Hoc vién véi bén ngoai
Xay dung ké hoach cu thé trién khai hoat dong K& hoach cu thé trién
quan Iy TSTT va SHTT (k& hoach, chi tiéu, céch Phong QLKH Céc don vi Thang 05/2020 | Thang 06/2020 |khai hoat dong quan ly
thirc thuc hién... TSTT cua Hoc vién
Béo cdo ra soat, danh
o sk i3 : sk .2 i4 két qua trién khai
R t, da i két qua trié é ¢ g
45 memmm_Muwﬁ MM” m_mcwmﬁ_@cw m_w%m_;:wrmrmm,:omo: R TTETTL Phong QLKH Hang ndm Hang nim  |hoat dong quan ly
R ALY 2 TSTT, SHTT;
Quy dinh cta Hoc vién
" ’ " - L. Ngoai giao vé viéc st
Xay dung Quy dinh ctia Hoc vién Ngoai giao vé " £ o 1o
46 |viéc sir dung ban quydn va dich thuat cac tai liéu Phong QLKH | RHoaLudtQuoc | 0o 01/2021 | Théng 03/2021 dutlg bl gy ¥8
s G AR, YL forh té dich thuét cac tai li€u
nudc ngoai lam tai liéu bai giang : T
nudc ngoai lam tai liéu
bai giang
Ban phat trién ky
nang hoc thuat,
47 |Ra soat Quy dinh/quy ché NCKH cho sinh vién Ban Dao tao cac khoa chuyén | Théang 05/2020 | Thang 07/2020 |Bién ban ra soat
moén, VBD;
VNCCL
Xéy dung Quy dinh v& hinh thirc, ndi dung, hé 5
:QW Bm <mew\ :mw #M:M hop ﬁMoo:MMMmzcmwcﬂﬂMMw VED, Plong ; ;
48 | 77 P T TR i £ VNCCL QLKH, c4c donvi| Théang 9/2020 | Thang 12/2020 |Quy dinh cua Hoc vién
hoc gitra Hoc vién va cac doi tac trong nude, quoc Khic
té
i Ko PRE TR TTN  O Vién phong (Phong
Xay dung hé tl dirl t
gy [RDYEUER hEhonEer e livrgt cau g0l b VNCCL  |HTQT), VBP, cac|  Hang nm
NCKH tiém ndng trong nudc va quoc té Khoa




Trach nhiém

Thoi gian du kién

i & Hoat dong cAi tién (giai doan 2020-2024) Sén phim du kién Ghi chii
Chinh Phéi hop Biit diu Két thiic
% ) ; Resw " A . . R . Ban Quy dinh vé hoat
iy dyngquy dink-vied sodt hogt 0fng i ngpgl | VApIOng (PRO0EY (o, gon o Théng 9/2020 | Thang 12/2020 |ddng ra sodt cong tac
cua Hoc vién HTQT) ., o =
ddi ngoai ctia Hoc vién
B4o cdo ciia Phong
Béo cdo dinh ky v& hoat dong d6i ngoai ctia Hoc . . HTQT v& hoat dong
50 |vién theo 5 muc do (theo 5 mirc khuyén nghi ctia Vi ghiing (Phong Céc don vi Hang ndm Hang nim  |d6i ngoai phén tich
\ HTQT) o s gt
doan DGN theo 5 murc ctia kién
) nghi doan DGN
Xay dung chinh sich §:<m: khich cac don vi, ca Vin phong (Phong m“W_w“__M MM”_“\MQMM
_\-) ﬁ . A A . < \ - . . 74 ; 31
”:MM ham gia hoat déng doi ngoai trong va ngoai HTQT) Céc don vi Thang 4/2021 | Thang 8/2021 hin thatiialaE
dong d6i ngoai
Quy dinh vé quy trinh
A : h N S5 g e - Phong QLKH; ra soat tinh hiéu qua
Xay d dinl trink 4 ;
i} i i e m%ﬁ_wﬁ w%cao VNCCL VBD, Céc Khoa, | Thang 08/2020 | Théng 10/2020 |trong hoat dong hop
L cdc don vi khdc tac NCKH voi cdc dbi
tac
<m»:. Euo_,gm A mm,c Quy dinh, Quy trinh
Xay dung Quy dinh va Quy trinh ctia Hoc vién L e Tl cua Hoc vién Ngoai
52 PR T K " . |DBBCL xdy dung 01 Cac don vi Théng 01/2020 | Thang 03/2021 | . "~ % <" 2. = °
Ngoai giao vé hoat dong két n6i phuc vu cdng dong x S giao vé két ndi phuc vu
mau (bao gdm ca cBiie-A5H
KPI) Ong dong
Xay dung béo céo théng ké dbi sanh vé ty 1& SV 3 ‘ .
Sy oy hboantin p kSR SaEr Gl BV Ban Bao tzo Ban Pao tao . _ |Bdo céo déi sanh; Ké
lam vige ding nganh dao tao/khac nganh dugc dao (Phong Phone DTDH Hang ndam Hang ndam hoach cai &
tao d& cai tién CTDT crcraqQLsyy | ¢hons ) oach céi tién
By Bk, i Béo céo khao sat tinh
Xay dung Béo céo khao sét tinh hinh viéc lam sau 3 . , i . . . hinh viéc lam sau 3
nim t6t nghiép ctia cac Khoa PH da tbt nghié (Fhong it Mg Haug i nam tot nghiép cuia cac
P s CTCT&QLSV) ShICP

Khoéa PH da tdt nghiép




Trach nhiém

Thoi gian du kién

T,

TT Hoat dong cai tién (giai doan 2020-2024) San phim du kién Ghi chii
Chinh Phéi hop Bit diu Két thiic
53 P
Xay dung bd ti€u chi danh gia chat luong phuc vu
nguoi hoc: mirc do hai long céc bén lién quan bao Ban Dao tao
gbm ngudi hoc, tuyén dung lao déng. C6 ké hoach (Phong Céc don vi Thang 04/2020 | Thang 12/2020 (B tiéu chi
trién khai dinh ky hang nam vao thang 12 dbi véi| CTCT&QLSV)
sinh vién t6t nghiép ctia nam trudc
Ban Dao tao
Xay dung mo hinh hoc tap phuc vu cing ddng (Phong Céc don vi Thang 05/2020 | Thang 08/2020
(Community service learning) CTCT&QLSV)
Xiy dyng h¢ thong co's& dik ligu vé hoat ding Phong QLKH Cicdonvi | Théng 04/2020 | Thing 06/2020 |Co sé di ligu
NCKH cita Hoc vién* ong . g g :
Quyét dinh vé Quy ché
Ban hanh Quyét dinh v& Quy ché khuyén khich CB . _ . p 5 khuyén khich CB, GV,
;i : 03/2021 | Tt 06/2021 | o 7 s 33;
GV, nhan vién, nguoi hoc tham gia NCKH Pt QLI Vin phong Thing WS nhén vién, nguoi hoc
tham gia NCKH
54
Ra soét, cap nhat, bd sung Quy dinh ctia HV vé co Céc Khoa. 2 Vién
ché giam sét céc loai hinh va sb lwong cong bd Phong QLKH e “7| Théang 07/2020 | Thang 08/2029 |Bién ban ra soat
don vi lién quan
khoa hoc
A A A ~r , x .z r - >ﬁ~» ﬁ— Ql.ﬁ\~
me »ﬁ_ﬁ_mwn ﬁo:\m Ewo mow trich dan, gidm sat cac Phong QLKH Cullon. of Théng 05/2020 | Théng 07/2029 Inn hong theo doi trich
chi so IF doi voi cac cong bo ISI, Scopus dan
VNCCL, VBD,
Xay dung Quy trinh phan tich, danh gia sy hai long | FOSET, Ban Dao ’ ; ; % s
N 7 7 2 ir —Q
i bt T8 uan v hosit AGis ekenli BVED. | oiehong crey | Soodond | ThangOL2021 | Thng 042021 ) Quydn
&QLSV)
55
) VNCCL, VBD,
Xay dung Ké hoach cai tién chét luong hoat dong FOSET, Ban Dao , y " " o e it
16t ndi va PVCD tao (Phong CTCT Céac don vi Hang nam Béo céo, bién ban
&QLSV)
K& hoach dbi méi Tap chi Nghién ctru Quéc té theo | Trung tim TTTL VNCCL. VBB
56 |céc qui chudn quc té, huéng dén viéc tham gia ISI, |(Phong Bién tap - Phong O,EAE > |Thang 06/2020 |Théang 12/202C |Béo céo ke hoach doi

SCOPUS

Tri sw)

méi Tap chi






