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HQC VIEN NGOAI GIAO Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
sé. 58 /QD-HVNG Ha NGi, ngay 1F thing 04 niim 2023
QUYET DINII

Veé viéc ban hanh K¢ hoach dam béo chit lrong gido duc
ciia Hoc vién Ngoai giao nam 2023

GIAM POC HOC VIEN NGOAI GIAO

Cén ¢t Quyét dinh s6 07/2019/QD-TTg ngay 15/02/2019 cta Thi tuéng Chinh
pht quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia Hoc vién Ngoai
giao truc thudc Bd Ngoai giao;

Can ctr Dilu 18 trudng Pai hoc dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 ctia Thu tudng Chinh phu;

Ciin ctr Théng tur sé 04/2016/TT BGDDT ngay 14/03/2016 cia B3 Gido duc va
DPao tao Ban hanh quy dinh vé viéc ban hanh tiéu chuén danh gia chét lrong chuong
trinh dao tao céc trinh do cta gido duc dai hoc;

Cén et Thong tu sé 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/05/2017 ciia B6 Gido duc va
Pao tao Ban hanh quy dinh vé Kiém dinh chét luong co sé giao duc dai hoc;

Xét dé nghj ctia Trudng Ban Pao tao,

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo _Quyét dinh nay "Ké hoach dam bao chit luong
gido duc cua Hoc vién Ngoai giao nam 2023".
Piu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lwc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Céc ong/ba Trudng cac don vi, Trudng cac Khoa chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./. ¢~
Noi nhin:

- B6 Ngoai giao, B GD&DT (dé b/c);
- Ban Giam dbc (dé chi dao);

- Nhu Diéu 3

- Lwu: HCTH, KT&DBCL.




KE HOACH

PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC HOC VIEN NGOAI GIAO 2023
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 5¢/OP-HVNG ngay AHthdngA ndm 2023 cialGidm
doc Hoc vién Ngoai giao)

Hoat dong dam bao chit lvong gido duc 14 hoat dong duoc trién khai thuong
xuyén tai Hoc vién Ngoai giao, dic biét trong cac nam 2021 va 2022 sau khi Hoc vién di
hoan thanh kiém dinh chit lvong co s& gido duc va 05 chuong trinh dio tao, ting quy md
tuyén sinh, m& thém 03 nganh dao tao mdi va chuyén sang hoat dong theo ché @b tu chu
chi tiéu thuong xuyén. Hoat dong ddm bao chét lwgng trong 2 ndm qua di dat duoc nhiéu
két qua trén cic mit céng tac cia Hoc vién: Thuc hién tdt theo ding ké hoach cai tién
chit lugng sau kiém dinh co s& gido duc va cic chuong trinh dao tao, ddm bao tét yéu
ciu v& chit lwong khi mé thém céc nganh dio tao mdi va ting quy mé tuyén sinh, co s&
vét chit dwge ting cudng, doi ngii gidng vién, vién chirc ciia Hoc vién da duge bd sung
cd vé sb lugng va chit lugng dap ‘mg yéu ciu mdi, dinh k¥ rd sodt chinh stra bd sung
chuong trinh dao tao, d8& cuong chi tiét hoc phan, hién dai hoa thu vién b sung gido trinh
tai liéu tham khao, tmg dung cong nghé thong tin trong quan ly va hoat dong dao tao....

Dé trién khai céc hoat dong dam bao chit luong trong ndm 2023 nhim tiép tuc duy
tri cac thanh qua da dat dugc trong cong tac dam bao chat lwgng va dap.ing nhitng yéu
cdu méi trong viée thuc hién tu chi, chuén bi cho kiém dinh chét luong co s& gido duc
chu ky 2, hudng t6i kiém dinh chit luong gido duc céc chuong trinh ddo tao theo tiéu
chuén qudc té, tiép tuc cai tién va nang cao chét lvong trong hoat dong dio tao, nghién
ciru khoa hoc dép ung céc muc tiéu chién luge da dwge vach ra trong Chién Iuwge phat

trién giai doan 2019-2029, Hoc vién Ngoai giao tién hanh xiy dung va ban hanh K&

hoach Pam bao chét lugng Gido duc nim 2023 v&i cc ndi dung chinh sau ddy:

I. Muc dich va yéu ciu

1. Muc dich

- Trién khai thyc hién céc muc tiéu PBCL da dugc xac dinh trong Chién luge DPBCL
2019-2024 tAm nhin 2035 va Chién luoc phat trién cia Hoc vién giai doan 2019-2029.

- Tiép tuc thuc hién cic hoat dong dam bao chét lwong nham dap mg giai doan méi
cua Hoc vién, giai doan hoat déng ty chi theo Luat Gido duc Dai hoc.

- Thuc hién tét cac hoat dong PBCL clia Hoc vién Ngoai glao trong ndm 2023 dap ung
sur phét trién ctia Hoc vién khi mo thém cdc nganh méi, 56 lwong tuyén sinh ting 1én
doi hoi phai ting cwong cic hoat déng dam bao chat lugng.

- Dam bao trién khai thuc hién ding ké hoach cic hoat dong cai tién chét luong sau
kiém dinh trong K& hoach cai tién chét luong co so gido duc duge xdy dung nim



2020 va Ké hoach cai tién chét lugng sau kiém dinh cdc Chwong trinh do tao duge

x4y dung ndm 2021.

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong PBCL ctia Hoc vién dé phat huy nhiing thanh qua
da dat dugc trong hoat dong DPBCL clia cac nam trude ddc biét cia ndm 2022.

- Chuén bj cho hoat déng x4y dung béo céo giira chu k¥ kiém dinh céc Chwong trinh
dao tao va cho hoat dong tu danh gid va kiém dinh chu ky 2 ddi véi co s gido duc
cua Hoc vién.

- Lam co so dé cac don vi trong Hoc vién x4y dung va trién khai cac hoat déng PBCL
cua don vi minh nam 2023.

2. Yéu cau

- T4 chirc xay dung va trién khai K& hoach phai phu hop véi thuc tién cia Hoc vién,
cua ting don vi va dam bao tinh kha thi;

- Dap tng nang cao chét lrgng gido duc ctia Hoc vién phit hop véi cac tiéu chudn/ tiéu
chi ctia cac B tiéu chuidn PBCL duge Bo Gido duc & Dao tao ban hanh vé co s gido
duc va chuwong trinh dao tao, ddp mg ngdy cang cao céc tidu chuin kiém dinh chét
lugng;

- Hoan thanh dung tién do ké hoach PBCL cua Hoc vién;

- Cée don vi cht dong trién khai va dua ndi dung dam bao chit lwong trong Ké hoach
ndy vao cic ké hoach ctia don vi nhim dam bao hodn thanh theo ding yéu ciu;

II. N§i dung cong viéc, don vi thwe hién va théi gian hoan thanh

K& hoach PBCL nim 2023 tip trung vao cac ndi dung cong viéc chinh sau:

v Xay dyng K¢ hoach dam bao chit luong nim hoc 2023 trén co s& yéu clu thye (&
cia cong tac PBCL va yéu ciu cai tién chit luong ciia K& hoach CTCL da duge
phé duyét sau PGN CSGD va CTDT;

v Hoan thién co cdu td chirc va nhéan su cia Hoc vién dap Umg yéu cdu cua giai doan

méi va yéu ciu ciia dam bao chét lwrong;

Ra soat, hoan thién hé théng vin ban cia Hoc vién;

Ra soat va diéu chinh CTDT va @& cuong chi tiét cic hoc phén

v T6 chire cac hoat dong tap huan va hoc tip kinh nghiém vé xiy dung Chwong trinh
dao tao theo chuén dau ra, thiét ké hoat dong day va hoc theo chuén dAu ra, vé cac
b6 tiéu chudn qudc t& vé kiém dinh CTDT (FIBAA, QAA) '

v Xay dung béo cdo kiém dinh gifta chu k¥ 05 Chuong trinh dio tao va chudn bi cho
cong tac kiém dinh co s& gido duc nim 2024

v" Khao sat céc bén lién quan;

Hoan thién hé théng cong nghé théng tin

v" Hoan thién va chuén bi co s& vt chét, hoc liéu dé d6n sinh vién nim hoc méi
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No6i dung cong viéc, thoi gian thuc hién va cac yéu cdu hoan thanh dugce cu thé trong

bang sau:
Hoat dgng Dam e Thot gian thyc hién | vy cju / két
TT 5 x 2
bao chiat lirgng qua
Chi tri Phéi hop | Bit dau | Két thic

A. Xay dung Ké hoach Pam bao chit lwgng nim 2023, thiye hién cii tién chét lwgng sau danh

gid ngoai va chudn bi Bdo cdo giira chu ky kiém dinh 05 Chwong trinh dio tao
Xay dung K& hoach %o Wl
, . £ < . , DBCL Hoc
1 Déam bao chat lugng Phong Fils i o Thang Théang vign Neosd
" | Hoe vién Ngoai giao | KT&DBCL Yl o12023 | 22023 e
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. ] 2023
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2. . SR hoach CTCL | hoach CTCL : : hoach CTCL
ngoai co so giao duc CSGD CSGD CICL CICL CSGD
CSGD CSGD
T}luc 11}?11-§:ac 11?@[ Theo Ké Theo K&
dQHg Gl HEmahat Theo 05 Ké ‘ hogeh hoach Theo dun
lwong sau d4nh gia O M| Theoké | CICL = -
3. Ry £ hoach cai tién CICL yéu cau K&
ngoai theo 05 ké ch lron hoach CTCL sau sau danh | hoach C'ICL
Lioaeh CTCL céc s dauh gia | 4 nooii S Sl
CTPT ngoai | ¥%78
Xay dung ké hoach S, £
5 L Phong 2 K& hoach
4. | TBG va DGN giai : Céac Khoa 6/2023 7/2023 $ 3
doan 2023-2025 KT&DBCL TBG va DPGN
Xay dung bao cao
gifra chu ky kiém Phong 2 Béo cdo gilta
5. Hinih 05 Chuona KT&DBCL Cac Khoa 8/2023 | 11/2023 i
trinh dao tao
B. Hoan thién co cau to chirc, nhin sy va hé thong vin ban ciia Hoc vién
Hoiu} thioén Dé an vé O it v
co cau to chirc cua - morve
Hoc vién sau khi i]hi((;;a:/lug’
Nghi dinh 81/2022- . » : Thang Thang X a o
6| CP & trinh Tha Phong TCCB | Cacdonvi | 10093 | 12/2023 " ?@‘tﬂ"a
ing o s
phé duyét va ban HVNG
hanh Quyét dinh




mdi thay thé QP
07/2019/QD-Ttg vé
chitc ning, nhiém
vu, quyén han va co
cAu td chire cia
HVNG

Xay dung va trién Cac quyét
khai K& hoach tuyén , , dinh tuyén
- ik ; x . Thang Théang iy
7. | dung giang vién va | Phong TCCB | Cac don vi dung gidng
x 5 6/2023 12/2023 ol
vién chirc cho Hoc vién/vién
vién chire
8. |Hoanthién Duthao | Banrasoit | Cicdonvi | Thing | Thang Chién luoc
stra @0i va ban hanh | Chién lugc 8/2023 | 9/2023 phat trién
Chién Iwoc phat IIVNG 2023-
trien HVNG méi 2030
9. | Xay dung ké hoach Ban ra soat Cac don vi Thang Théang Ké hoach
trién khai Chién Chién lugc 9/2023 | 12/2023 | trién khai
luge phit trién Chién luge
HVNG phat trién
HVNG
10. | Biéu chinh va ban Hbi dong Phong Thang Thang Chién lugc
hanh Chién luge DBCL KT&DBCL | 9/2023 | 10/2023 | DBCL diéu
PBCL chinh
‘Ra soat va hoan
thién hé théng vin
ban cla Hoc vién Cac van ban
(Quy ché lam viéc, 3 ; Nam Thang dugc ban
Ll | oy ginilens M8, | CRO 00 2023 | 12/2023 | hanhvasia
soat CTPT, bién dbi.
soan gido trinh/sach
tham khao, ...)
Xay dung KPI danh s imay
giéyhiéu ﬁué cong " 5 BQ;C(?} > K.I,,I
1%, |vigo einclovitd | Phéng TCCB | Clcdomvi | Dam | Théng ) veddnilgd
o o 2023 12/2023 | hi€u qua cong
viéc lam ctia Hoc B

vién .

C. Tép huén, toa dam va h

lwong

oc tap kinh nghiém cac CSGD veé cong tac PBCL va kiém dinh chat

13.

T#p hudn vé kiém
dinh Chuong trinh
dao tao theo tiéu
chuén FIBAA

Phong
KT&DPBCL

Cac don vi;
Céc khoa

Thang
3/2023

Thang
12/2023

Bao cao két
qua




Trao d6i kinh
nghiém vé& kiém q
dinh theo tiéu chuan Phong : . o e 1
14- | FIBAA v6i tudng | KT&DBCL vi | Cde donvi ;g%‘;% 1323853 Baocfjg’ el
dai hoc di c6 kinh cac Khoa
nghiém kiém dinh
theo FIBAA
15. | Tham gia khoa Béi Cén bo Phong Théang Thang Chirng chi
dudng kién thirc KT&DBCL; 4/2023 | 12/2023 | bdi dudng
kiém dinh vién cho | c4n bé quan Iy kiém dinh
can bd quan ly dao Ban dao tao; vién
tao cac Khoa 7
16. | Tap hudn vé xay Phong Cackhoava | Théng | Thang | Bdo cdo Két
dung Chuong trinh KT&DPBCL Phong Pao | 6/2023 8/2023 qua
dao tao theo chuin tao
dau ra, thiét ké hoat
ddong day hoc theo
CPhR
Tép huén vé cong
tac tur danh gjé.
17, i’ﬂ{) DTID‘S‘ :ﬁitﬁﬁa;’i Phong CicKhoava | Thing | Théng
R : KT&DPBCL cac donvi | 6/2023 | 12/2023
cho kiém dinh
CSGD va CTBT
chu ky 2
D. Hoat dong dao tao
Xéy dung Dé én Pé 4n tuyén
18. | tuyén sinh va trién . o ; Thang Thang sinh va két
khai cong e tuydn | Do DRot0 | Cicdonwl | 30003 | gom3 | quatuyén
sinh sinh
Ra soét, diéu chinh CTDT va cac
19. | Chuong trinh dao . . Thang | Thang 12/ | D€ cuong hoc
tiova DY cuomg oy | Dreonatee | CleKbea § gu60n | mog3 | phdndit
tiét céc hoc phin. chinh
Ra sot, diéu chinh
khung chuong trinh . e
e 5 Céc Khoa . Thang Théng chuong trinh
20. | ngoai ngi cho cac o Ban DPao tao -

. # x Ngoai ngit 3/2023 8/2023 ngoai ngit
nganh dao tao khong didy chinh
phai NNA
Mé rong hop tac dao

21. | tao vdi céc trudng Ban Dio tao Nam Nam Thoa thuin
dai hoc danh tiéng ; 2023 2023 hop tac méi
quéc té




Xay dung Dé 4n va

Pé an va cac

22. | tb chic hudng . . Thing | Théng hoat déng
nghiép cho sinh vién Bakin igo Cife Eas 3/2023 | 12/2023 | hudng nghiép
nam cuoi cho sinh vién
B6 sung gido trinh e

23. | vatiiliéuthamkhio | o | ..o | Nim | Thing E;‘iaﬁét;mﬂl:a"ma
cac hoc phan cho ; 2023 12/2023 e

i khao
Thu vién
E. Hoat dong khao sat cac bén lién quan
Khao sat hoat dong \ Théng4 | Béo cdo vé
) s Phong ; Theo % . 8 Ko o 5t o

19 | giang day cua Giang KT&DBCL Khoa/don vi Hoo k§ vathang | két qua khao
vién . 10/2023 sat

20 I\ialiﬁ:;tc\é: Hoc. g Cicdonvi | Thee | Thing | Bhocdoket
vien i KT&DBCL " | nidmhoc | 7/2023 qua khdo sat

5 Khio sat v CTPT Phong — Theo Thing | Béo céo két
va cac hoc phan KT&DBCL nim hoc | 7/2023 qua khao sat
Khao sat sinh vién Phong CTCT )
t6t nghiép sau 1 nim &QLSV, = 'Thang Thang Bao cao ket

2 Phong CacKhoa | ,o003 | 72023 | qua Khio sit

KT&DPBCL
Khao sat cuu sinh Phong CICT ’
vién (tot nghiép sau &QLSV; , Thang Thang Béo céao két

& 3 ndm) Phong Cie Khoa 4/2023 7/2023 qua khao sat

KT&DPBCL
Phong CTCT
Khao sat nha tuyén &QLSV; . Thang | Thang | Béo cao két
g Phdng Cackhoa | 40023 | 72023 | qua khdosst
KT&DBCL
, Phong
Khao sat GV va : KT&DPBCL; | Thang Thang Bao céo két

24 | cBNV Phong TCCB | "perrcong | 72023 | 92023 | quakhio sét

doan

24 | Hoi nghi lay y kién Trung tam Phong Pao | Thang Théang Bién ban hdi
cuu sinh vién, nha Hudng tao; 8/2023 9/2023. nghi
tuyén dung va nghiép; Phong
chuyén gia vé cac Phong DT sau | KT&DBCL
CTDT dicu chinh bH

24 | Khao sat sinh vién Phong Phong BT Théng Thang Baéo cao ket
dau khoa KT&DBCL dai hoc; 10/2023 | 10/2023 | qua khao sat

Phong CTCT




| vaQLSV
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F. Hoan hién hé thong cong nghé thong tin, ting cwong ing dung cong nghé thong tin trong
giang day va quan ly va cip nhat trang web

24,

Hoau thién va (rién
khai D¢ 4n tong thé
vé hé théng ha ting
mang Internet trong
Hoc vién

Trung tdm
Théng tin, Tu
liu

Phong
QTTV

Nam
2023

Théang
12/2023

Hé théng ha
ting mang
internet duogc
lip dat méi

25.

Hoan thién va cap
nhat phin mém quéan
ly ddo tao (cbng sinh
vién, giang vién,
khao sat danh gia)

Ban Dao tao

Trung tAm
Thoéng tin, Tu
liu

Nam
2023

Théng
12/2023

phén mém
quan ly dao
tao dugc cap
nhat

26.

Tép huén vé thiét ké
bai giang dién tir va
trién khai mot sb
hoc phan sir dung
bai giang dién tir

Phong Pao
tao
Cac Khoa

Phong
KT&DBCL

Nam
2023

Théng
12/2023

Bai giang
dién tir

ol

Kién toan trang web,
bd sung cac ndi
dung tiéng Anh trén
trang web cua Hoc
vién

Trung tdm
Thong tin, T
lidu Vin
phong

Ban DPao tao

Thang
6/2023

Théng
12/2023

Trang web
duge cip nhat

G. Co

s& vat chit

27

Tiép tuc ién khai
céc P& 4n x4y dung
ning cap co sé vt
chét cia Hoc vién

Phong QTTV

Nam
2023

Thang
12/2023

28

Hoan thién va chudn
bi co s& vit chét cia
Hoc vién don sinh
vién nim hoc maoi

Phong QTTV

Ban Dao tao

Thang
3/2023

Théang
9/2023

III.

T chirc thye hién

1. Céac don vi trong Hoc vién cén cr vao K& hoach Pam bao Chét lwgng Gido duc nam
2023, cin ¢t chirc ning nhiém vu quyén han cia don vi dé trién khai thuc hién, dua vio
chuong trinh hanh ddng hodc céac ké hoach cta don vi minh phu hop véi thuc tién cua
don vi @& dam bao hoan thanh cic ndi dung céng viée trong K& hoach nay theo dung tién
d6 v& thoi gian va yéu cau vé chit luong dat duge.
2. C6 trach nhiém bao cao viéc thuc hién cac ndi dung cong vi€c theo ding thoi han va

yéu cau vdi Ban Gidm doc.




3. Ban ké hoach nay dugc quan triét dén cac don vi, can bd, giang vién va nhan vién clua
toan Hoc vién

4. Phong KT&DBCL c6 trach nhiém chi tri, phdi hop véi cac don vi dé tham muru,
huéng dan trién khai cac ké hoach PBCL ciia Hoc vién, cic van ban cia Bo Gido duc &
Pao tao vé cong tdic DPBCL, trach nhiém tham muu, hudng din va téng hop béo céo Ban
Giam déc.

5. Trudng cac don vi can ¢t nhiém vy chirc nang dugc giao cé trach nhiém nghiém tic
thue hién K& hoach Pam bao Chét lwong Gido duc Hoc vién Ngoai giao nim 2023./ qj/




