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S4: 602'/QD-HVNG Ha Noi, ngay & thdingd _nam 2021

QUYET DINH
“V/v ban hanh K& hoach cdi tién chét lugng sau danh gid ngoai
05 Chuong trinh dao tao trinh dd dai hoc cac nganh: Kinh té Quoc té; Truyen
thong Quobc té; Ngon ngiv Anh; Ludit Qudc té va Quan hé Quoc té.

GIAM POC HOC VIEN NGOAI GIAO

Can cie Omer dinh s6 07/7019/039 ITg ngay 15/02/2019 cua Thu tuéng Chinh
phit quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chitc cuia Hoc vién Ngoai
giao triec thudéce Bo Neoai giao,

Cén cit Ludt gido duc Dai hoc ngay 18/06/2012; Ludt stru doi, bo sung mét so
diéu ciia Ludt Gido duc Pai hoc ngay 19/11/ 2018;

: Cén cir Diéu Ié trueon ¢ Pai hoc dwege ban hanh kém theo Quw ét dinh sé
70/2014/0P-TTg ngay 10/12/2014 cua Thu tiwéng Chinh phii;
- = Cdn cit Théng tw 56 04 /2016/TT- -BGDDT ngay 14/03/2016 cua Bf trieong Bo

Gido duc va Dao tao Ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn ddnh gid chat leong chuong
trinh dao tao cdac trinh dé cua gido duc dai hoc;

Can cur Bcio cdo Bcinh gia ngoai Chirong trinh dao tao trinh db dai hoc nganh:
Kinh té Ouoc té; Truyén théng Quéc té; Ngon ngit Anh; Ludt Québc té vi Quan hé
Ouoc té thang 02 nam 2021 cua Trung tam Kiém dinh Char lrong Gido duc - Hiép
hoi Cac truong dai hoc, cao dang Viét Nam;,

Cdn cuir Nghi quyer 56 26/NQ-HDKDCLGD ngay 27/04/2021 cua Hgi dong
Kiém dinh chdt heong gido duc, Trung tam Kzem dinh chdt heong gido duc - Hzep hoi
Cdc truong dai hoc, cao dang Viét Nam vé viéc tham dinh két qua danh gid chat
lieong gidio duc Chuong trinh dao tao nganh Kinh té Quéc té trinh d6 dai hoc;

Cén cit Nghi quyét s6 27/NO-HDKDCLGD ngéy 27/04/2021 ciia Hpi dong
Kiém dinh chdt hmng, Trung tam Kzem dinh chdt lwong gido duc - Hiép hgi Cdc
trirong dai hoc, cao ding Viét Nam vé viéc tham dinh két ‘qua ddnh gid chat hrong
gido duc Chirong trinh déo tao nganh Truyén thong Quoc té trinh d@5 dm hoc;

Cén cit Nghi quyét s6 28/NO- HDKDCLGD ngay 27/04/2021 cua Hoi dong
Kiém dinh chadt heong gicio duc, Trung tam Aze:11 dinh chdt lwong gido duc - Hiép hoi
Cdc truomg dai hoc, cao ding Viét Nam vé viéc tham dinh két qua danh gid chat
lugng gido duc Chuiong trinh dao tao nganh Ngon ngit Anh trinh dé dai hoc;

Can cir Nghi quyét s6 29/NO-HPKDCLGD ngay 27/04/2021 cia Hpi dong
Kiém dinh chét lwong gido duc, Trung tam Kzem dinh chat hrong gido duc - Hiép héi

Cdc truong dai hoc, cao déing Viét Nam vé viéc Iham dinh két qua ddnh gid chdt
lwong gido duc Chuong trinh dao tao nganh Ludt Oubc té trinh d6 dai hoc;



Cdn cir Nghi quyét s6 30/NQ-HPKDCLGD ngay 27/04/2021 ciia Hpi dong Kiém
dinh chat luong gido dyc, Trung tdm Kiém dinh, chat hrm?g gido dyc - Hiép {’zéi Cdc
truong dai hoc, cao dang Viét Nam vé viéc tham dinh két qua danh gia chat luong
gido duc Chuong trinh dao tao nganh Quan hé Quoc té trinh dé dai hoc;

Xét dé nghi ciia Trudng Ban Pao tao.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh 05 K& hoach cai tién chit luong gido duc sau danh gia ngoai
Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc ctia Hoc vién Ngoai giao bao gom:

1. K& hoach cai tién chét lugng gido duc sau danh gia ngoai Chuong trinh dio
tao trinh d6 dai hoc nganh Kinh té Quéc té;

2. K& hoach cai tién chit lugng gido duc sau danh gia ngoai Chwong trinh dio
tao trinh d§ dai hoc nganh Truyén thong Quéc té;

3. K& hoach cai tién chét lugng gido duc sau dénh gia ngoai Chuong trinh dao
tao trinh dd dai hoc nganh Ngbn ngit Anh;

4. Ké hoach cai tién chit lwgng gido duc sau danh gia ngoai Chuong trinh dao
tao trinh d¢ dai hoc nganh Ludt Québc té;

5. K& hoach cai tién chét lwong gido duc sau danh gia ngoai Chuong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc nganh Quan hé Qudc té.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu huc ké tir ngay ky.

biéu 3. Ituong Phong Khao thi va Dam bao Chit luong, 'Itudéng Khoa Kinh té
Quéc &, Truémg Khoa Truyén thong va Vin héa dbi ngoai, Truéng Khoa Tiéng Anh,
Trudng Khoa Luat Quéc té, Truéng Khoa Chinh tri & Vin héa déi ngoai, Trudng cic
don vi va cdc c4 nhan c6 1ién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh né@l.—
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KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQGNG SAU PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH LUAT QUOC TE
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé 0% /OD-HVNG ngay 8 ithdng § ndm 2021 ciia
Gidam doc Hoc vién Ngoai giao)

Thyec hién céc quy dinh cua Bé Gido duc va Pao tao vé kiém dinh chét lugng gido duc
Chuong trinh dio tao; Can ot két qua danh gia ngoai, két qua thim dinh két qua danh gia
chét luong chuong trinh dao tao va viéc cong nhan dat tiéu chuén chat luong chwong trinh
dao tao Nganh Luat Qudc té ctia Trung tim Kiém dinh chét luong gido duc - Hiép hoi Céc
trudng dai hoc va cao ding Viét Nam tai Nghi quyét s6 29/NQ-HPKPCLGD ngay
27/4/2021ctia Hoi ddng Kiém dinh chit lugng gido duc, Trung tim Kiém dinh chat lwong
gido duc - Hiép hoi Céc truomg dai hoc va cao ding Viét Nam vé viée thim dinh két qua
danh gia chat hrorng C hu’cmg trinh dao tao Nganh Luat Qudc té trinh 9 dai hoc cia Hoc vién
Ngoal giao va Quyét dinh s6 14//QD-KDCLGD ngay 08/ 6/2021 cua Trung tAm hlem dinh
chét luong gld() duc - Hlep hdi Cac tredng dai hoc va cao dang Viét Nam vé vite cap Gidy
ching nhan kiém dinh chét lwgng cho Chuong trinh dao tao Nganh Luét Quoc té trinh do
dai hoc ctia Hoc vién Ngoai giao. Hoc vién Ngoai giao va Khoa I uat Qubc & xiy dyng Ké
hoach cai tién chat luong chuong trinh do tao nganh Luat Quéc té, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Trién khai thwc hién tt cac khuyén nghi cua Doan danh gia ngoai (PGN) vé cai tién
chét luong giao duc CIDT dap tmg bo tiéu chuin dinh gid chat lwong CTDT do Bo Gido
duc va Do tao ban hanh phu hcrp V(‘n thuc té cua nganh dao lao, cua Khoa va Hoe vién.

- Béap tng dung cac yeu cau, muc dlch ctia hoat dong kiém dinh chit lwong nham tim
ra cac mat han che d8 khéc phuc va cai tién dé ning cao chét luong dio tao CTDT va cia

Hocvién.

- Thie day phat trién van hoa chat lwgng, hoat dong kiém dinh va dam bao chét luong
ctia Khoa va Hoc vién, dap tng yéu ciu cong tac kiém dinh va dam bao chéat lwgng theo quy
dnh cua Bo Gido duc va Pao tao.

- Chuén bj tét cho hoat dong danh gia CTDT giita ky vao nam 2023.

- La didu kién cAn thiét & Hoc vién thuc hién cam két chit lwong, thé hién tinh ty chu
va tu chiu trach nhiém cua Hoc vién trong céc hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong déng, phu hgp véi st mang, tdm nhin va muc tiéu ma Hoc vién dé ra.

I1. CAC NQOI DUNG CHINH CAI TIEN CHAT LUQNG

Cin clt cac diém con tOn tai va khuyén nghi ctia Poan PGN cac chuong trinh dao tao
tai Hoc vién Ngoai giao, Hoc vién di xay du'ng ké hoach cai tién chét lugng sau danh gia
ng0a1 @2 tién hanh cac hoat dong cai tién chét lvgng. Ké hoach di néu cu thé céc noi dung
can cai tién va giao trach nhiém thyc hién cho ting don vi, cé xac dinh 1o thot gian bat dau
va thoi gian phai hoan thanh dya trén tinh cAp bach va tim quan trong cia ndi dung can cai



tién theo khuyén nghi clia Poan danh gia ngoai. K& hoach cai tién chit luong véi 13 ndi
dung, bao gdm:

1. Ra soat bd sung va hoan thién hé théng vin ban cua Hoc vién dac biét cac vin ban
trong linh vure ddo tao, quan ly nhan luc, khao thi, nghién ctu khoa hoc dé dam bao théng
nhét, khong chdng chéo, thyc hién ding véi cée quy dinh ctia nha nwée va phit hop véi cac
yéu cau thue tién ctia Hoc vién.

2. Ra so4t didu chinh CDR, CTDT va céc dé cuong chi tiét hoc phdn dam bao ndi dung
CPBR phtt hgp véi myc tiéu CTPT, c6 ddy di CDR va ma trin, diéu chinh céu tric va sip
xép cac hoc phan hop 1y hon; bé sung phuong phép giang day vio cic @ cwong; bd sung
thém céc d& cuong bang tiéng mrde ngoai; ban hanh cic miu d& cuong hoc phén théng nhét
chung cho tit ca cic CTDT; taing thém mén tu chon va ting thém thoi luong kién thic
huéng nghiép; bé sung thém céc tai liéu tham khao méi.

3. Ra soat hoan thién c4c vin ban khao thi va xdy dung ngn hang ciu hoi/dé thi theo
huéng hé théng hoa va hop nhét cic viin ban thi két thuc hoc phin; diéu chinh bd sung thém
cic ndi dung quy dinh vé qua trinh té chirc, gidm sat hoat dong thi kiém tra, giam sat hau
kiém viéc nhap diém, gidm sat viéc ra d&, chim bai va kiém tra gifra k§; quy dinh 5 viée
danh gia diém qua trinh v thoi gian cong b diém qua trinh dam bao phi hop véi cac quy
dinh cua B Gido duc va Pao tao.

4. Ra so4t hoan thién toan bd hoat déng khao sat cac bén lién quan bao gém hoan thién
cac van ban vé khao sat theo hudng didu chinh bd sung thém céc quy dinh ciia Hoc vién quy
dinh & vé thoi gian khao sat, phwong phap khao sét, mé réng di cac doi twong lién quan,
mé rong ndi dung khao sat, xir Iy két qua khao sat; ting cuong co ché giam sat viée thyc
hién hoat dong khao sat nhim dam bao cong tac khao sat 14y v kién cdc bén dap tmg duge
cdc yéu cdu cdi tién chat lugng hoat déng day va hoc, cai tién chét lugng CDR va CTDT.

5. Trién khai cac hoat dong danh gi4 d6i v6i cong tac khao thi, phwong phép danh gia
va hoat dong day va hoc thong qua cac hoat ddng hdi thao khoa hoc, du gio, dinh ky h%mg
nim danh gia cic cau hoi/ dé thi va phuong thite thi, ddnh gia cong tac chi nhiém 16p va cb
vén hoc tap; tién hanh danh gia cic quy dinh hién hanh v& khao thi va danh gia két qua hoc
tap; danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dé tir 6 dua ra cic bién phap cai tién chét lwong
trong kiém tra, danh gia va hoat dong day va hoc.

6. 'T'6 chirc cac 16p tap hudn cho giang vién va cdc can bd chuyén trach vé cach xay
dung d8 thi theo CDR bing cach 14p ma trn d8 thi, bién soan cu hoi thi theo ma trin va xdy
dung ngin hang cau héi thi; tdp huin v& niang luc thiét ké cong cu khao sat, théng ké, phan
tich va danh gia két qua khao sat cho cac can bd va don vi chuyén trach thuc hién cong tac
khdo sét.

7. Trién khai néng cép ci tién phdn mém quan 1y thw vién va quan Iy ddo tao; xay
dung co s& dit liéu v& CTPT va dé cwong chi tiét hoc phén; thiét ké phin mém luu trit va tra
ctru v& CTDT va d& cuong chi tiét; trién khai céc bién phap cu thé dé thic ddy giang vién ap
dung cong nghé thong tin trong hoat dong dao tao.



8. Tuyén truyén quang ba rong rai vé Triét 1y gido duc cia Hoc vién; dua cc thong tin
Ban md ta CTDT va d& cwong hoc phin 1én cic phuong tién truyén théng dé cac bén lién
quan d& tiép thu; da dang héa cc phuong thirc céng khai cic quy dinh vé khao thi, quy dinh
vé phan hoi két qua hoc tdp cho ngudi hoc dé gidng vién va sinh vién ndm va thuc hién ding
quy dinh

9. Thiét 1dp cac mdi lién hé véi cac bén lién quan dac biét vai cac cyuu sinh vién va nha
tuyén dung d& hop tac phat trién, thu thap ¥ kién phan hdi va hoan thién CTPT, chia sé kinh
nghiém thuec tién va dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién.

10. Thyc hién dbi sanh v& CBR va CTPT véi cac trudng trong va ngoai nude dic biét
nghién ctru siu vé ndi dung kién thirc, k§ ning truyén tai ting hoc phan, CDR cia timg hoc
phén, phuong phép gidng day va phwong phép kiém tra dénh gi4; danh gid mirc twrong duong
tin chi trong viéc cong nhén bang véi cic trudng nuwde ngoii.

11. X4y dung céc chi tiéu vé phat trién nhan luc; xay dung cac ké hoach bdi dudng can
bd nhén vién ciia Hoc vién; hudéng dén viéc thuc hién quy dinh tuyén dung vién chirc Hoc
vién; dinh ky hing nim tién hanh ra so4t danh gia doi ngfi nhan vién; ra soat diéu chinh céc
quy dinh ciia vé quan 1y nhan lyc cua Hoc vién.

12. Didu chinh va hoan thién chinh sdch va bién phap thic diy hogt dong nghién ctru
khoa hoc trong sinh vién ding theo quy dinh tai Thong tu 23/2014/TT-BGDBT ngay
18/7/2014; nghién ctu trién khai cic bién phap thic diy nghién ctru khoa hoc cia giang
vién; dinh ky hing nim danh gia thuc hién D& an két hop nghién ctru véi giang day dé ting
cudng két hop chit chd nghién ciru khoa hoc véi hoat déng gidng day; ra soat quy dinh dé
dam bao mirc chi cho NCKH dtang véi quy dinh ctia Chinh phu

13. Ting cudng d6c thic dam bao Dy 4n thi cong xay dung Iloc vién thuc hién ding
tién do dé hoan thién mé& rong thém khudn vién Hoc vién; xiy dung ké hoach trang bi co s&
vét chat, thay thé toan bd may tinh cfi; ra so4t cic quy dinh vé an ninh mang, phong chay
chita chay.

III. KE HOACH CHI TIET THUC HIEN HOAT PONG CAI TIEN CHAT
LUQNG SAU PANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO NGANH LUAT
QUOC TE (Phu luc kém theo))

IV TO CHUC THU'C HIEN

1. Trién khai thyc hién:

- Céc don vi pho bién ké hoach cai tién chat luong nay theo cic ndi dung trong pham
vi chirc ning, nhiém vu cta don vi dén can bd, giang vién, nhan vién cua don vi.

- Céc don vi xdy dung ké hoach cu thé cta don vi d8 trién khai thuc hién cic ndi dung
cai tién chét lugng thude don vi minh chiu trach nhiém: can phan cong cu thé dau viée cho
céc can bd, giang vién ctia minh phu trach hodc c6 thé d& xuét thanh ldp Ban trién khai thue
hién khi céng viéc cin phéi hop & cip 6 Hoc vién.

- Cac don vi xay dung va giri K& hoach chi tiét cu thé trién khai thyc hién K& hoach nay
doi vé6i céc ndi dung cong viée thude don vi minh v& Phong KT&DPBCL dé bao céo Trudng
Ban Pao tao va trinh 1én Ban Giam déc.



2. Ché d6 bao cdo va giam sat thyc hién:
2.1. Béo cao ndi bo Hoc vién: (dinh ky 6 thang va 1 nam)

- Truong Khoa va cdc don vi chiu trich nhiém béo céo tinh hinh thyc hién cai tién chét
lwong Chuong trinh dao tao ctia don vi minh theo dinh ky.

- Phong KT&DBCL c6 trach nhiém giri théng bao va mau bao cio cho Khoa va céc
don vi thuc hién ché db bao cdo dinh ky; Téap hop théng tin va 1am béo céo cia ca 05 CTDT
gtri 1én Truong Ban Pao tao.

- Truéng Ban Dao tao ¢6 trach nhiém tong hgp, bao cdo véi Ban giam dbc tinh hinh
thuc hién ké hoach cai tién chét lugng cia 05 Chuong trinh dao tao.

2.2. Phong KT&PBCL phéi hop cing cac Truéng Khoa c6 Chwong trinh dao tao dwge
kiém dinh thuc hién xay dung va giri bao cdo t6i cic co quan c6 thim quyén theo ding quy
dinh nhu sau:

- Bio céo két qua kiém dinh chét lvgng CTDT va K¢ hoach cai tién chit lwong sau
danh gia ngoai CTDT vao thang 12 nadm 2021.

- Béo céo dinh ky hing nim vé két qua thuc hién cai tién chét lvgng CTPT vao thang
12 hing nim.

- Béo céo gifta chu ky kiém dinh chwong trinh dao tao véi Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc thudc Hi¢p hoi Cac truong dai hoc va cao dfmg
Viét Nam vao thang 10 nam 2023.

3. Trach nhiém luu gift minh chimg d& phuc vu cho cdng tac bao cao:

Céc don vj c6 trach nhi¢m luu giit riéng cic hd so minh chitng 1a san pham dy kién
trong viée thue hién K& hoach cai tién chit lwgng cua timg CTDT theo dung tiéu chuin/ tiéu
chi va duge luu giit riéng trong cac hop minh chiing dé phuc vu cho céc bio c4o cudi nam vé
két qua thuc hién cai tién chét luong va béo céo gitra chu ky kiém dinh véi B Gido duc va
Dao tao va Trung tim Kiém dinh CLGD.

Trén day 1a K& hoach cai tién chit lwong sau danh gid ngoai chuong trinh dao tao
nganh Luit Qudc té, Ban Gidm d6¢ Hoc vién Ngoai giao yéu cAu cac don vi trong toan Hoc
vién nghiém tic trién khai thuc hién./%/



Phu luc

KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG SAU DANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH LUAT QUOC TE

Don vi/ c¢a nhan thye hién

- z ., Noi &::m cén cai tién chat lwrong theo . z N il
H%_._\,n_:ﬂ_\:\ DGN E:.%g nghi ciia Poan PGN va Hgi moim \ e W___w MLCS M.E-.S Ww:
iéu chi KDCLGD Chinh Phéi hop én we hién
Tiéu chuin 1 Muc tiéu va chuin diu ra ciia CTPT
Khi ra soat diéu chinh CTDT nganh Lut
Quoc té theo Quy dinh tai D:€u 8 Thong tr
07/2015/TT-BGD DT ngay -6/4/2015 cua T8 cqd Chu ky ra soat
Tiéu chi 1.1 4 Bo truong B Gido duc va Bao tao | Khoa LQT Phong .Umo CTDT sau rd lai OH@H #Too
(GD&DPT), Hoc vién Ngoai giao cAn ra scé: tao Pai hoc sodt didu chinh | &% dinh cua
ca muc tiéu cua CIDT dé didu chinh phu “ Hoc vién
hop voi cac yéu cdu m&i cta thi trudng lao
ddng va cac van bén phap quy hién hanh.
Hoc vién ra soat lai quy dinh vé xay dung,
d6i méi CTPT dam bio sau 2 nam cac don Quy dinh vé T 01/2022
S y vi phai ra soat CTDT va CBR cua CTDT. | Phong Dao y xdy dung doi dén 03/2022 va
Wy e 1.5 3 | v dam bdo tuan tho dang quy dinh cia | tao Paiboe | C2¢KBO% | i CTPT sau | dinhky 1 lin
Thong tu 07/TT-BGDDT ciia B§ GD&D™ ra soat sira déi. | trong 2 nam
ban hanh ngay 16/4/2015.
Nha truong/Khoa cé cac giai phap kha th:
d& mo rong duoc sé lugng va thanh E:E . Wr,om LQT, Thé hién trong B
Titu chi 1.3 4 | tham gia trd 10i cac priu khao sat ve Phong Phong cho bin Khao | Lion hanh
CTDT nganh Luét Qudc té. Cac két cud KT&DBCL | CTCT& ot thuwong xuyén
QLSV

khao sat can dugc phin tich séu d8 ~ut ra
dwoc céc yéu cau cén cai tién va nguyén




nhan vi sao nhat thiét phai cc su cai tien do
ve CDR.

Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

Bé sung thong tin chi tiét vao Bén mo ta

Ban mo ta dugc

B ) CTDT nganh Luét Ozoo té v& viéc Hoc Phing Do co..mznm mw_m% Tir 10/2021
Tiéu chi 2.1 vién di duoc cip Gidy chimg nhan kiém e i Khoa ching nhén dén 122021
dinh chét lrgng CSGD vao ngay 12 thing BT kiém dinh
3 nam 2020. CSGD
1.Tién hanh ra soat lai cdc dé cuong chi :o_“
hoc phén thuoc CTDT ngank Luat Osoo té
hé dai tra & dam bao bb sung nkitng tai Céc db cuon
liéu tham khao cip nhdt nhét, dacbigtla |y oy S m&ma Tir 06/2022
cac tai liéu vé cac vu viée, céc vin dé lién e P dén 12/2022
quan trén thé gidi d2 nguoi hoc bat kip véi S0AL VA BORUDE
nhitng véan d& tranh chép lién quan vé lujt
Tiéu chi 2.2 phap.
2 Hoan thanh tit ca cac dé ~cuong hoc wEE
chuyén nganh Luat qubc té viét wmﬁm ﬁgm Céc dé cuong
Anh dé chinh thirc ban hanh thay thé sb hoc phén Tir 01/2022
luong cac dé cuong hoc phar: hién hanh Khoa LQT chuyén bm..wsv dén 06/2022
bing tiéng Viét dé dam bao thudn loi cho LQT bang tiéng
GV va ngudi hoc doi chiéu va tham khao Anh
khi giang day va hoc tap.
Pa dang hon cac hoat dong, nhur ﬂdu.wb Béo cdo va cé
thong trong céc budi toa dam véi cac nha _ EMM M%Mn -
tuyén dung; quang ba vé céc hoc han ong - . i
Tiéu chi 2.3 AWME ?oomomb Sﬂm@c cuong hoc wﬂmﬁo tren CTCT& MMM MMMSS \:dw\ms ng‘.os,m Nam 2022
quang ba cac
g dung cua cong nghé thong ub dé cac QLSV hoc bha
doanh nghiép, nha tuyén dung ném bit oMM M&Mﬂﬁ“ﬂﬂ

dwoc nhitng kién thirc, k¥ ning v kinh




nghiém nhiing ngudi hoc nganh Ludt Qude

dung, doanh

té s& dat dugc khi t6t nghiép nham mé rjng nghiép..
kha niing duoc tuyén dung cua sinh viéa tot
nghiép.
Tiéu chuin 3: CAu triic va ndi dung chwong trinh day hoc
Tién hanh nghién ciru va diu tur ¢ trong
diém dé xay dung ngén hang cau hdi thi, .
trudce tién d6i voi cdc hoc phin d3 4p dung ; Ngéan hang dé G o
Tiéu chi 3.1 phuong thirc thi tric nghiém khach quaz; M%Mmuw CL Phong Tin | thi va to chirc Mwﬁwﬂﬁm%mmm
TERRRa ddng thoi can t chirc thi tric nghiém Khos LOT > | hoc thi trac nghiém theo P
khach quan trén may :inh dé dam tao tinh trén may tinh
khach quan cao va do chinh xac cao khi
cham thi.
1. Xéy dung quy dinh cu thé v& viée dinh Oy il ve
ky 1ay ¥ _nob cac bén lién quan bac moE Euu\ S &
. a0 sat cac
cic nha tuyén dung, cdc chuyén gia vé céc Phong Pl el ey
n6i ham cua cac hoc phin trong CTDT ¢6 | Phoag CICT& T - M&m b T 01/2022
thé hién duogc viéc dat dugc CDR khong; KT&DPBCL | QLSVva A w:m_so (sl dén 03/2022
quy dinh nay can c6 huéng din vé mau cac Khoa Bmm Al phe
khao sat dé dam bao tinh dai dién cua cac <t P
khao sat.
Tiéu chi 3.2 - -
2.Ticén hanh khai thac moi quan hé voi cac __—
g N T e P Bao céo hoat
cuu sinh vién dé thiét 140 va duy tri va mo . 2k 1
b " G win - dong thiét lap
rong dugc duong diy lién lac gifta Hoc 5 5 5 ; v
n i ; % . Phong Dao Phong va duy tri m¢&
vién/Khoa vdi cac nha tuyén dung va cac p n re N <
: o kg - .. | taoPaihoc; | CTCT& rong voi cac Hang ndm
cyu sinh vién dé€ dinh ky hang ndam thu kat . 1
Khoa LQT QLSV nha tuyén dung
dugc dong ddo cacy kién goo ¥ cla omo o il
nha tuyén dung va cic cyru sinh vién vé vien .

CTDT nganh Luat Qubc té.




1. Thuc hién dang quy dinh cia B9

Ho so ra soat

GD&DT ve viée ra soat, cép nhat CTDH, 3 5 ; 5
dim bio CTDH nganh Luit Quéc té dupe | Khoa LQT | rone D20 | 3 Crpogp | iR I 2 ném
dinh k¥ ra soat/diéu chinh, bd sung va cép T nhét
nht it nhat 2 nim 1 lan.
2. Ra soét lai quy dinh vé xay dung, d6i
m&i CTPT dé dam bao céc ndi dung trong Quy dinh v&
vin ban do Hoc vién ban hanh khéng trai Phong Pao xdy dung dbi Tt 03/2022
véi cac quy dinh hién hanh lién quan cua tao Pai hoc méi CTPT sau | dén 06/2022
Bo GDPT va ddm bo sau 2 nim cic don ra 5ot sira doi.
Tidu chi 3.3 vi phai ra soat CTDT va CDX cua CTDT. _
3. Tién hanh nghién ctru va d6i sanh véi
cac co s¢ gido duc c6 dao tao nganh Ludt
Qudc té & trong va ngoi nwde khac vé ndi
dung giang day cac hoc phir. o&ﬁ%uﬂ sau
cta nganh Lugt v&i cdc hoc phir twong | 500 HbsovaBéo | Tir01/2023
ng cua nganh Lua: Québc 14 mn diéu s Byt o Khoa LQT e, dén 06/2023
chinh/bb sung cho cac hoc phan ctia Nha ‘20 Dt ige SR e .
trudng nhim ning cao chit luong dao tac
nganh Ludt Quéc té cia Khoa va mé rong
kha ning hdi nhép véi cac co s& gido duc
dai hoc khac.
Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day hoc
Tién hanh cic giai phap dé mé rong hon
viée quang ba Triét 1y gido duc cia Hoc w.mmo ommo Eﬁo
vién trén nhidu kénh thong ‘in khac nhau : hién va minh ,
P o e 3 . = Ban dao tao , .| chitne thuc Tir 01/2022

Tieu chi 4.1 (vi duy: trén céc dung cla internet, cic img | _, Kh Cac don vi e dén 03/2022

dung ctia cong nghé thong tin vao smart a Bhoa hién da dang on
trong truyén

phone) dé cac dbi tojong quan tam dén Hoc
vién hiéu 15 hon vé Triét ly ctia Hoc vién.

théng vé Triét




1y gido duc cua

Hoc vién
1.Tién hanh tim hiéu nguyén nhan trye -iép
vi sao van con ty 1€ SV trude khi tdt nghiép Bao cao danh
kha E:E vén khi danh gi4 vé cach &Eu\_ms Phong Khoa LQT gid néu nguyén | Nam 2021 va
tai ndi dung giing day cua GV? Thuc t& KT&DBCL nhan va giai nam 2022
nhiing hoc phan nao dugc giang day’hudng phap
din chua dap ung duge nhu cau ciia SV?
2. Quy dinh v& viéc dinh ky hdng nim thuc
Tiéu chi 4.2 hién viéc khio sit GV vé mirc d6 ha: long
dbi v6i hoat dong giang day cua Hoc vién , P bk sl
kém theo cac hudng dan cu hé vé viéc Phong 455 b s sho
phan tich danh gia cac két - qua khao sat Phong CTCT& dinh & Tw 01/2022
nham thu thap duoc céc sb licu tin cay KT&DPBCL | QLSV/ mww WMAVE | dén03/2022
a0 sat doi vol
phuc vu viéc dbi mai hoat ddng giang day Khoa LQT PR )
va hoc tap. wgq thei, xay dung co ché glao vien.
giam sat viéc trin khai thuc hién nh:ém vu
dinh ky khao sat nzy.
Nha truong/Khoa tim hiéu vi sao vén con
c6 ¥ kién SV chua that su héi long véi hoat
dong giang day cuz GV nén kha phén van 5 Béao cdo danh
khi tra 161 cau hoi <m viéc “giang vién co T gia néu nguyén | Nam 2021 va
Tiéu chi 4.3 Khoa LQT CTCT& o oo R =
nang luc td chirc tt cac hoa: dong trén : nhén va gial nam 2022
i e B Ay % % QLSV ,
16p”. Trén co s& nhitng nguy€n nhan cu phép
thé, Khoa cén dua ra duoc giai phap phu
hop dé hd trg cic giang vién lién quan.
Tiéu chuin 5 : Panh gia két qua hoc tip cia nguwdi hoc
e 1.Tién hanh ra soat va h¢ thong hoa lai cac Wrosm Phong D0 | Van ban quy Tur 11 12021
. vin ban lién quan éér. viéc danh gia két qua XT&DBCL | tao Paihoc | dinh vé danh dén 01/2022

hoc tip ctiia ngudi hoc dé tir 46 hop chat




cac vin ban lién quan thank mot van bén aé
chinh thirc ban hanh quy dinh v2 viéc danh
gia két qua hoc tap clia ngwdi hoc nhim
dam bao tinh hé thong ciia vin ban va
thuén tién cho GV, SV nim bit, trién khai
thue hién.

gia két qua hoc
phan

2. Ban hanh vin ban quy dinh va hudng Cac Khoa Oma\ HiH v ; Hm. DLt .
XA aa A % 3 5 5 & 8 xdy dung, quan | dén 03/2022 va
dan v€ viéc xdy dung ngan hang cau haéi Phong va Phong 1 fishe T dinh k§ thudn
thi/d? thi va viéc quan 1y, s¢ dung ngén KT&DBCL | Pao tao Pai | -, 840 hang | G &y Huong
g X cau hoi thi va | xuyén hang
hang nay. hoc -y 5
de thi nam
Xay dung co ché va ché ta: dé kiém tra va
i i gy ol kuww mm_mbm i 9,; Cac Khoa Vin ban stra
_ cé4c quy dinh ciia Hoc vién v€ thoi han cong . G P . & | sy
 Ticu chi 5.2 o b 43 ke o kil s Howtn hoe g Phong va Phong doi quy mEr vé | Tur 11/2021
et S, 0 diem thi het hoe phan cno nguo1hoe €\ e HRCT, | Pao tao Dai | danh gia két | dén 01/2022
nguoi hoc yén tdm va 1ap k& hoach nﬁo 10 - bl sk
trinh hoc tiép theo doi véi cac hoc paan : qua 1ec p
khéc lién quan.
1. Céc ban/phong chirc nidng lién quan va
Khoa can kiém soét chit chs hon viée thuc Phone Dito Phong Bo cdo tin Thuong xuyén
hién cac quy dinh vé t6 chis thi két thae | ¢ - ww oo | KT&DBCL, | 5 woom cac ky thi kiém
hoc phén ... nhiam dam bao do chinh xac g L Cac Khoa : tra
va cOng bang cho nguoi hec.
Tiéu chi 5.3 2.Bb sung chc quy dinh hién hanh lidn J Quy dinh véthi |
uan v& viéc hau kiém sau cdc ky thi hét Vo ko Tir 1172021
AL S 2 ¥ S KT&PBCL phin dugc bd | dén 01/2022
hoc phan. T
sung stra doi
3. Thuc hién viéc ¢anh gia v& tinh hiéu qué Bao cao danh ;
ey . 1 s o ; Tur 01/2022
cta cic phuong phéap ki€ém t-a dinh gia Khoa LQT Ban Dao 120 | gi4 vé tinh hiéu dén 06/2022

duoc ap dung trong CTDT nganh Luat

qud cua céc




Quéc té dé tir d6 dé xuat nhing giai phap

phuong phap

cai tién chit luong; kiém tra.
4. Trang bi phin mém chuyén dung dé Phin mém
dénh gid dugc do tin cay va do¢ gia tri cua i Phong Tin | chuyén dung .
tirmg dé thi nhim tao dung dugc co s& cho S e hoc danh gia do tin I U2
viéc céi tién ning cao chét lrong céc dé <hi. cay de thi
5. T6 chue tap ,rcm: sau cho cac can bo
chuyén trach vé khao thi va céc giang vién )
cac khoa vé quy trinh xay dung 2gin hang Phibng Wm wm@ow><m Tir 07/2021
céu hoi thi va cic phuong phap danh gia Khoa LQT | bao céo tap £
KT&DPBCL z dén 11/2021
hién dai dé tirmg budc tin toi xdy dung huan
ngin hang cau hoi thi cho CTDT nganh
Luit Quoc te.
B6 sung thém céc quy dinh lién quan vé : Bies
thoi han cong do két qua diém qua trinh g Phong Pao Om% Anhvain 5
- . Phong A kiém tra hoc Tir 11/2021
Tiéu chi 5.4 a_oB n_ucuas cAn va diém bai kiém tra tao DPai hoc 3 2 P
KT&DBCL s phan dugc bo | dén 01/2022
gifta ky) dé ngudi hoe duge biét trude ki va cac Khoa ol »
sung stra doi
chudn bj thi hoc phan.
Thiét 13p co ché va ché i gi4m sit va qay Qb vl
5 5 ki€m tra hoc
dinh ve hau kiém viéc m::_m vién cong 4 Phong Dao A 2 ]
” ; Phong : phan dugc bo | Tir 11/2021
Tiéu chi 5.5 diém, viéc nhap diém ... d han ché t6i da tao Pai hoc . et £
KT&DPBCL o sung stra doi co | den 01/2022
viéc sai sot khi tac nghiép cua GV va cac va cac Khoa i :
e o = Y W ché cach thac
can bd chuyén trach vé khac thi. wg %
glam sat.
Tiéu chuin 6: Poi ngii gidng vién, nghién ciru vién
X4y dung cac chi ti€u cu thé vé phat trién Cic Khoa wmw chi tiéu cu
Tiéu chi 6.1 nhan lyc cia ting giai doan déi véi timg Phong TCCB | va céc don Sm vé phat Nim 2022
nganh, timg khoa phi hop Vi ké hoach i trién nhan luc ;

phat trién quy mo, nganh nghé; can cé vin

véan ban hudng




ban huéng dan cas don vi xay dung ké
hoach phat trién nhén luc cia timg don vi
va phan cong giam sat thyc hién ké hoach
mdt cach téng thé.

dan cac don vi
xdy dung ké
hoach phat
trién nhan lwc.

Tiéu chi 6.2

1.Tang cuong ap dung CNTT trong quan ly
dé do luomg, giam sat khéi lugng cong viéc

Bao cao viéc

Tiéu chi 6.3

cua d6i ngli GV, nghién ctru vién hi€u qua | Ban daotao | Phong Tin | o s 5
L R £ X tang cuong ap | Hang nam

hon, lam cin cir cai tien chét lugng hoat va Khoa hoc

5 a o o dung CNTT
dong dao tao, nghién ciru Euom hoc va céc
hoat dong phuc vu cong dong.
2. Ban hanh k& hoach hoat déng _pmmsm ram )
va Lanh dao hoc vién phé duyét ke hoach K& hoach hoat
hoat dong hing ndm ctia cac don vi (bao dong hang nam
gdm ndi dung vé dao tao, NCKH, PVCD; cua Eoo vién
ngudi thue hién; thoi gian thyce hién va Cac don vi va ke hoach .
ngudn Iyc thyuc hién) dé dam bao tinh thong i Mm_o Khoa hoat dong hang | Hang ndm
nhat vé6i ke hoach hoat dong cia Hoc Snb‘ ' nam cua cac
va tang duoc tinh pkap ly cua _mm hoach; ké don vi dugc
hoach o@bm tac cia Khoa va ké rom..ov. cua Lanh dao Hoc
trng GV can ¢ noi dung lién quan dén vién phé duyét
PVCD.

Vin ban huéng
dan thuc E,mn

1. Ban hanh huéng din thuc hién quy dinh quy. sbrye .

PR g BTk tuyen dung, str
vé tuyén dung, s dung va quan ly vién Co ’

ol on . ot z 5 dung va quan | Tur 01/2022
chirc cua Hoc vién Ngoai giao theo quyst Phong TCCB I Vien chi dén 03/2022
dinh s6 1208/QD- HVNG ngay 2 visllLiehnn =

) HVNG theo
25/11/2020; g’
quyét dinh s0
1208/Qb-

HVNG




2. Khoa Luat qudc xdy dung va thuc hién
ké hoach tuyén dung GV v6i cac tiéu chi

E%g dung, lra chgn phu hop v61 nhu cau Khoa LQT, | K& hoach tuy il
tuyén dung lao dong cua Khoa, nham lua . \ - ; Tir 10/2021
Phong TCCB | Phong Pao | dung GV cua £
chon nguon nhén luc ¢6 chét luong, phi : : dén 03/2022
tao Pai hoc | cac Khoa
hop vai yéu ciu vé dao tas va NCKH cta
Hoc vién, pht hop vai dink hudng phat
trién dao tao, NCKH va PVYCD.
Cac don vi tiér. hanh ra scat cAc vin bar. dé w.m 0 o molam mwmﬁ
dam bao vin ban khong chong chéo vé néi  Vin phong V.G VAR B
Tiéu chi 6.4 o en - e ; 22 duoc chinh stra | Nam 2022
dung, thuén tién cho viéc tteo ddi va sur Cac don vi ; i
] hoan thién sau
dung. I
ra soat
Hoc vién X4y durg k& hoach vé dao tao,
béi dudng hang nim, lam co's¢ cho viéc
thire hién va trién khai ké hoach dao tao.
@8 dudng tirng giai doan, pht hgp vaéi y€a . . K¢é hoach dao o
Tiéu chi 6.5 céu giang day, NCKH cue GV nhu: boi Finng .@mo Céc Khoa tao, boi dudng Eym,:m(s i
tao Pai hoc ) . dau nam
dudng vé k¥ ning xdy dung C1DT, hang nam
phuong phép giang day va kiém tra danh
gia, k¥ nang thiét ké cau hei thi huéng tdi
dat CPR ciia cac hoc phan....
1. Ra soat lai céc van ban lién cuan dén £ ain,
. ’ lién quan chirc
chirc néng nhiém vu cua céc don vi, ra soa: y sa
nang nhiém vu
cac quy trinh lam vi€c, ra auyét dinh ciia BT :
Tiéu chi 6.6 Hoc vién dé phi1 hgp véi Quy ché T chire | Cac don vi <M @:%oomm.: VI Nam 2022

va hoat dong cua Hoc vién Ngcai giao,
Quy ché to chtrc va hoat dong ctia Hoi
dong Hoc vién.

trinh lam viéc
duoc da duoc
ra soat




Vin ban quy

2. Nghién ctru d€ c6 cac chinh sich hite | Phong Pao | o dinh chinh séch
hiéu thic day hoat dong NCKH cua cac tao Dai hoc OEQm.H thuc day Nam 2022
giang vién va Khoa NCKH cua
Khoa.
K& hoach hoat
. ] déng hang nam
3. Hang ndm Hoc vién ban hanh ke hoack ctia Hoc vién
hoat dong va yéu cau cac don vi, ca nhin va ké hoach
xéy dwg ki hoseh sl the vdi &y dhoko | o g, hoat dong hing | g gy
ndi dung nhu: ndi dung thue hién, thoi gian nam cua cac
thuce hién ngudi thue hién va nguon luc don vi, ca nhan
thuc hién. dugc Lanh dao
Hoc vién phé
duyét
4 . Két qua thyc hién khéi lwong cong viéc
ciia timg GV, ting Khoa dugc do luong,
mmzve gia bo1 hé ﬁoﬁm HﬁuHm de ﬁ,.o lap nén B6 chi s6 KPIs
¢o sO phuc vu che viée giao E:ﬂﬁ vu cnc Ehoavk cio | 48 dbah el kit
timg c4 nhin GV théng qua hé théng cdc ~ Phong Pao heecd danh gla )
PNl , don vilién | qué thuc hién Nam 2022
KPIs. Trong ky ra soat dann gia cac van tao Pai hoc A .
" B A e g s . quan cbng viéc cua
ban quan ly sép t¢i, Hoc vidn nghién cu GV
dé b6 sung cac chi s6 danh gia nang luc va
murc d6 tham gia cac hoat dong PVCD cua
ting GV.
1. Hoc vién tién hanh xdy dung va ban }
hanh quy dinh vé hoat dong khoa hoc m.w i Phong Dao /\Mmu cm_ﬁ quy ;
Tiéu chi 6.7 cong nghé, trong do ¢6 quy dinh cuthe  Phong tao Pagi hoe | Gl vehoat | 01/2022 dén
nhiém vu, quyén loi trong NCKH déivéi ~ QLKH viKhoa | dongnghién 03/2022
ctru khoa hoc

GV, quy dinh v& c4c loai hinh NCKH, kink
phi thuc hién nhiém vu NCKH...; quy dink




ché tai buoc GV phai c6 san phim NCKH
dé ting cudmg hoat dong NCKH cua Hoc
vién.

2. Khoa Luit qudc té tién hanh phan tich,

Bao cao danh

danh gia két qua NCKH cia GV dé c6 giai Phong 2
phép hitu hiéu nhim dat muc tiée NCKH QLKH, 5 a4 Tir 01/2022
Khoa LQT . . NCKH va co £
va can xdy dung co so dir Jidu v3 két qua Phong Tin <& dit lidu vé dén 06/2022
NCKH dé 4 tro GV ctia Khoa trong hoc 1c&t qud Z CKH
NCKH. q
Tiéu chuin 7: Doi ngii nhén vién
Hoc vién tién hanh dinh ky ra scét, danh
gia thyc trang d6i ngli nhén viér. phuc vu
va phan tich, du béo nhu cau vé doi ngt:
nhén vién thu vién, phorg thi nghiém, hé Bao cao ra soat
thong CNTT va céc dich vyt ho tro khac, danh gia thuc .
Tiéu chi 7.1 theo yéu cau phat trién cdc nganh dao tao, Phong TCCB | Cac donvi | trang doi ngii Hang nam
cac trinh do dao tao va yéu cau clia hoat nhén vién cua
doéng NCKH, hoat dong phuc vu cong dong Hoc vién
dé xac l4p céc chi tiéu phat rién d6i ngi
pht hop véi sy phat trién tirg giai doan
cua Hoc vién.
1. Hoc vién ban hanh quy dinh cu thé vé
quy trinh, thi tuc tuyén dung, didu orc%g . .
nhan vién trong Quy dinh vé tiéu chuan, Phéng TCCB <.mb binguy ,Hw gLavz
dinh den 03/2021
ning lyc va trinh d6 d6i v6i nhan vién cia
Tiéu chi 7.2 Hoc vién.
2. Lanh dao céc don vi/Khoa va Cong doar. ww Sl :wbm
Cac don vi ket cudi nam Thuong xuyén

don vi/Khoz tuyén truyén vé huong mmF
giai thich cho CB, nhén viér. v€ quyén han

néu ro viéc
tuén thi cac




va trach nhiém doéng gop cac ¥ kien dé xay
dung cac vin ban quan ly cila Hoc vién.

quy dinh cua

Hoc vién cua

tAt ca cac don
vi

Bao cao tong
két cudi ndm
néu rd viéc

1.Hoc vién ting cuong giém sat viéc tuin Cic don. vi tuin thu cac [ ——

thii cac quy dinh ctia Hoc vién; : quy dinh cta & xuy
Hoc vién cua
tat ca cac don

Tiéu chi 7.3 vi

2. Ra soat lai va hoan thiér. cac cdu hoi

trong phiéu khao sat, dong thoi b6 sung B6 phiéu khao

thém céc cau hoi dé thu thip duoc chitng Phong Cacdonvi |satdugechoan | Tu 10/2021 va

théng tin gitp cho viée cai :ién nang cao KT&DPBCL | lién quan thién sau ra thuong xuyén

chét lugng cac hoat dong hd tro dac tao va soat

NCKH cua d6i ngii nhan vien

1. Hoc vién ddi méi phuong phap khao sét

dé thu thap duge chiing théng tin thiét thuc Biéo cdo dbi

X g o g B e . 5 40 cao doi

ve nhu cau dao tao va boi dudngz de xac Phong Cis B Aty Niim 2022

dinh dhroc diy dinhu cduvi dotao, béi | KT&BBCL | —2¢900¥ | WC RIS i

dutng va phit trién chuyén mon, nghiég vu PHpASEG 54

g va pha ¥ 0, NENICE Vi
Ticu chi 7.4 cho ddi ngii nhan vién ciia Hoc vién.
2. Hoc vién xay dung ké hoach hing nim HA(m romor,gsm
v& dio tao, bdi dudng cho nhan vién theo L et d
Y Phong TCCB | Cacdonvi | boi dudng nhan | Hing nam

yéu cAu va dic thi cia hoat dorg hé tro
dao tao, NCKH va PVCD cia Hoc vién.

vién cua hoc
vién




MaAu ké hoach

Hoc vién ban hanh huéng din va xdy dung ca nhan \Emﬁm
méu ké hoach c4 nhin va yéu ciu déi ngi nhat; ban ké
nhan vién xay dung ké hoach c4 nhan hirg hoach ca nhin | T 01/2022
Tieu chi 7.5 nim; sém bd sung quy dinh cu thé vé cac Phong TCCB | Cac donvi | hing ndm,; cac dén 03/2022 va
tiéu chi danh gia nang luc hoat dong PVCD tiéu chi danh hang nam
trong cac ké hoach va trong cac hudng dan gia ning luc
d4nh gia niang luc nhan vién hing nim. hoat dong phuc
vu cong dong
Tiéu chuin 8: Ngwdi hoc va hoat dong hd try ngwai hoe
1. Néu c6 phuong tairc tuyén sinh gianh 5 . Vin ban cac
Phong Dao ‘ M 2
cho mét s nganh, cin néi =5 cic nganh ¢ : phuong thirc Hang nam
tao Dai hoc L
thé nay tuyén sinh
Tiéu chi 8.1 2. Hoc vién mé ring pham vi khao saty Béo céo vé
kién cac bén lién quan dé co thim nhiduy | Phong Cac donvi | hoat dong khao ik o
kién déng gop vao chinh sach tuyén sinh KT&DBCL | va cac Khoa | sat va cac bao &
cua Hoc vién. cao khao sat
Hoc vién m¢ thém nganh hoc méi dé tin Céc Khion, , . | Quybt dinh
- i dung thé manh cira minh va dap tmg yéu . X Céac don vi — .
Tiéu chi 8.2 Phong Pao . duoc mé nganh | Nam 2022
cau x4 hoi, phit hop v6i yéu cau tu chu cua : lién quan " -
| tao Pai hoc dao tao madi
Hoc vién.
Vin ban quy
1. Hoc vién ban hanh quy cinh vé cOng tac MMWMM MNMM
SV theo quy dinh tai Diéu 22 Thong tu m Phong theo quy dinh | Tir 10/2021
Tiéu chi 8.3 10/2016/TT-BGDDT ngiy 05/4/2016 v¢ ~ CTCT& =0 quy & oy
) tai Diéu 22 dén 12/2021
Cong tic SV d6i v6: chuong trinh ddotaoc  QLSV 5 i
dai hoc hé chinh quy Lhong i 5
... e 10/2016 TT-

BGDDT




2. Tién hanh cai tién, nang cap phan mera

Phan mém

quén Iy 2o tao clia Hoc vién de ¢6 the tong | oy o | phong Tin | quan Iy dao tao | Tir 10/2021
hop mét cach nhanh chéng mot sb ﬁro_,m . PO 5
tao Pai hoc | hoc duge nang cap | den 03/2022
ﬂ: vé ngudi hoc gitp cho viéc danh gia, cai tidn
tong hop chung theo khoa hoc v.v. '
3. T chitc tong két/dénh gia cong tac chi:
nhiém 16p kiém CVHT d¢ tim ra nguyén Phon
nhan SV bi canh béo hoe vy hodc théi hee | 5« = N
Zon 2z o f LA g e Phong Dao CTCT& Béo cdo danh 3 y
de tir d6 c6 bién phéap hitu hiéw trg gitp cho . & Hang ndm
tao Pai hoc | QLSV/ gia
s6 SV bi canh bao hoc vu c6 ké hoach hee Khoa LQT
tap theo tién trinh chung, han ché s6 SV
phai t6t nghiép cham.
Nghién ctru dé phan cong GV lam CVHT Phon
theo ca khéa hoc dé c6 thé nim bi: toan g . £ Danh sach phén | . .
- , Phong Dao CTCT& 5 ; Pau cac nim
Tiéu chi 8.4 dién, co hé théng qua trinh hoc tip, rén ; cong GV lam
gl T o tao Pai hoc | QLSV/ hoc
luyén cua SV, qua do6 co ke heach, biér. Khoa LQT CVHT
phép ho trg SV day du, toén d:én hon.
1. Hoc vién c6 giai phap dé mé rong kkuén _wms phg ; Eom.m Sinky
- i . . ) , trach Du an nghiém thu Du .
vién Hoc vién, tao thém khong gian, noi P 4n xAv dun Nim 2021
sinh hoat tap thé cho SV. s o
Hoc vién cua Hoc vién
Tiéu chi 8.5 2.Bb sung thiét k& cac ciu hoi khao sat cac g e
bén lién quan v& méi trudng tam 1y, x& hoi B vin oy
- i S . khao sat va dit | Ttr 10/2021
va canh quan trong Hoc vien khoa hoc aom | Phong Céc Khoa lizu khio sét dén 122021 va
va can phan tich dir liéu khao sat Sow riéag | KT&DBCL ﬁﬂ\@ﬁ -~ mmE rmn 5 =
theo timg CTDT dé c6 thé cung cip théng m%@%msm % |418Eg ha

tin hitu ich phuc vu cho cai tiéa chat lwong.

Tiéu chun 9: Co sé vt chit va trang thiét bi




Phéi hop v6i céc bén lién quan dé dam bao

thye hién thi cong Dy 4n éng tién do va | o . 1o Mﬁ%ﬁw -
Tiéu chi 9.1 b6 tri khu lam viéc, cac phong hoc, phong ‘a y R * | Nam 2021
. % g e N At an xdy dung
chirc niing theo k2 hoach nham dam bao 12 Hoc vie
chat lugng cac hoat déng trong Hoc vién. Bl TR
Van ban hudng
dan thuc hién
1. Pam bao thuc hién quy dinh tai Thong Thong tur s0
tur s6 04/2011/TT-BGD-DT ngay Ban Dao tao, 04/2011/TT- Tir 01/2022 va
28/01/2011 vé viéc lua chen, tham dinh, Trung tdm Ban Pao tao | BGDDT va 8 anl
duyét va sir dung gido trinh gido duc DH. Thong tin Tu | va cac Khoa | danh muc cic e ———
Hoc vién cin bd sungrcap nhét gido liu gido trinh, tai g xuyen
trinh/tai liéu tham: khao mc¢i cho CTDT. liéu tham khao
duogc cip nhat
Tiéu chi 9.2 b6 sung
wr%:ms _M_ mwwmuw WMMMAMMN MMHMMS MMooM%mMo Thu vién N guyr L ureees
B & ; . vién dén 03/2022
luc quan ly cua ndi quy.
3. Néng cép phin mém quén 1y thr vién dé _ | Phinmém
P o - . A A Phong Tin | quan ly thu Tir 10/2021
gilp viéc quan ly hcat dong cua thw vién Thu vién o R P
£ hoc vién dugc nang | dén 03/2022
duoc tot hon. 2
cap
Nghién ciru, cai tién viéc dénh gia hiéu qué A
k ) . & Bao cao vé
céac trang thiét bi thuong xuyén, khoa hoc dinh gid higu | Tién hanh
.n (9 A o6 théne 4 PRI S TRy A N 7 5 :
Tiéu chi 9.3 de co thong tin, giai phap cai tién chat Phong QTTV | Céc don vi ik st sttt | Hne sogEn

lwong cua cac trang th:ét bi phuc vu gidng
day, NCKH.

trang thiét bi




Phin mém Nang cip phan
1. Hoc vién can ning cp mrmﬁ mém quan | Phong Dao Phong Tin | quan Iy dao tao | mém: tir
ly dao tao dé c6 thé cung cdp thong tin day | tao Paihoc | hoc dwoc nang cAp | 10/2021 dén
da, nhanh chéng shue vu cho quan ly. cai tién. 03/2022
w. Iom iw: om_z k2 hoach dau tu, thay thé Phong QTTV M.ﬂ_%ﬂw_w MNM Hw.oo m(:.Ho té
cac may tinh cil. b a i hang ndm

may tinh cii

Tiéu chi 9.4 Quy dinh v€ an

ninh mang

duogc cidp nhat
3. Hoc vién cap nhét, bé sung cac guy dink b sung; béo
vé an ninh mang va tuyén #E&q phé bién | Phong Tin o Hon v cao %m tuyén | Tu 01/2021
cho céc d6i tuong lién quan biét va thue hoc " | truyén phd bién | dén 03/2022
hién. quy dinh vé an

ninh mang cho

cac ddi tuong

lién quan

Bao cao ra soat

va thay thé céac
1. Ra soat lai toar: bd cac tidu 1énh chita tiéu 1énh phong
chay dé thay thé cac bang bi md, thay E@ chay chita chay | Tu 10/2021
cac trang thiét bi PCCC cii. Hoe vién oms Vin Phong Céc don vi ¢li bi mo. Bao mmb 12/2021 va
céi tién viée tuyér truyén, vro bién vé quy  Hoc vién * | cao vé trién tién hanh

Tiéu chi 9.5 dinh PCCC dé mgi ngojoi nam bét day di EEWE%mm By thuong xuyén

hon. truyén pho bién

quy dinh

PCCC.
2. Cir cac nhén vién chua co gidy ching Win Phong | Phong bae ..OE&»_H dinhetr |

 nhan nghiép vu béo v€ co quan di hoc cic Hoc vién Ve di hoc nghiép | Nam 2022

16p bdi dudng nghiép vu cc quan. i i : vu va danh




sach ca nhan
dugc ctr di hoc
"Béo cdo két
qua hoc tap
(ching chi...)

3.Thiét ké om: héi, cai tien cach khao sat ¢

Phiéu khéo sat

c6 thé cung cap dugc cac thong tin hitu ich | Phong sau da dugc bd Nim 2022
gitip cho viéc cai tién, ning cao chit legng | KT&DBCL sung hoan thi¢n
céc hoat dong cua Hoc vién. cac cau hoi
Tiéu chuin 10: Nang cao chit lwgng
Nghién ciru k¥, lya chon cac phuoag ﬁwﬁu Phong Dao | Minh chimg v& | .. ,
thu thdp thong tin phu hop, tin dung moi . : : Twr 10/2021 va
o , Phong tao Pai hoc | cac phuong i i
Tiéu chi 10.1 kha nang co thé ctia Hoc vién dé cé duoc e i # tién hanh
KT&DBCL | vacac don - | php thu thap - 5
srma: v kién ctia nha tuyén dung cho pkac e e |t B thuong xuyén
trién CTDH ciia Hoc vién. SR 5
Minh ching
dong gép ¥ )
Thu thép nhiu y kién cia céc bén lién ki€n cua cac Khi tién hanh
uan dé déng 26p cho vide cii tién qu 5 bén lién quan ra soat qu
q g 20p quy Phong q quy
Tiéu chi 10.2 trinh xdy dung va diéu ckinh CT DH cho KT&DBCL Céc Khoa cho viéc cai trinh xay dung
pht hop n:mﬁ v6i didu kién thuc té ciia den tién quy trinh va diéu chinh
vi va yéu ciu ciia nganh do tao. xdy dung va CTDH
diéu chinh
CTDH
) Van ban quy
Hoc vién c6 co ché giam sat chit ché hor. - dinh co ché
P ‘ v6i cac khoa trong vi€e thre hién huéng ong : giam sat cac Tur 01/2022
Tiéu chi 10.3 5 KT&DBCL Cac Khoa Khoa thu hién | 4én 03 19022

dn cua Hoc vién vé viéc phan tich, st
dung céc két qua khao sat cho viéc cai tién

huéng dan cia
HV vé str dung




chit luong cac hoar dong gin véi CTDT cu
thé.

két qua khao
sat

) i Van ban quy
1. H,wmm wmsw quy orw\n_c,u\ dinh vé 7@@“ Phong O,mo \W&om dinh vé HAAGN.E Tir 01/2022
pht hop véi cac hoat dong NCKH cua QLKH va cac don | duoc hoan dn 03/2022
CBGYV trong Hoc vién; vi thién va ban
hanh
Tiéu chi 10.4 2. Emcm nam hoéc theo che ky momq kétso
két danh gia két qua thuc hién D& an két \ \
. Phong dao o E .
hop nghién ciru va giang day, d2 xuit cic | Phong . Béo cao danh 2 -
tao Pai hoc ., Hiang nam
giai phap nham ting cudng hon nita sy két | QLKH & e Tl | S
hop chat ch& hon nita hoat dong NCKH véi
hoat dong dao tao.
1. Hoc vién Xay aﬁmm céc “iéu chi, chi 240
cho viéc &Ew m;.‘w k&t qua thuc hién omm dé Vin phon T —_— B tiéu chi, chi | Tir 06/2022
xut, cai tién chét luvong cac dich vu hé tro PHOEE ' | bao danh gid. | dén 09/2022
Tiéu chi 10.5 . Tl
2. Hang nam danh gia duogc két qua viéc t6 e ol
chirc thue hién céc cai tién trong cac d:ch Cac don vi w.m”o o danh Hing nim
vu hd tro tién ich. g
. ) Dinh ky theo
1. Thuce hién khic sat thu thap v kién phan 3 Ké hoach khao | ding quy dinh
. L. o x e 3 Phong , . g . s
hoi cua nguoi hoe vai tat ca cac hoc phan KT&DBCL Cac donvi |satvabaocao |ctaHoc vién
thuc hién trong hoc ky va trong nam hoc khao sat v& khdo sat
Tiéu chi 10.6 nguoi hoe
o ting st oo o oga OB ﬁmwhﬁwg | Phong Phon BA0 | K& hoach 13
cho ting cudng nZng luc cua CB, nha tno Pai loe ¢ hoach tap Nam 2022
KT&DbBCL S aan Lhaa | UAN VA bdo

CB ¢ cac don vi vé thiét ké cong cu khzo
sat, vé thong ké, phén tich, d4nh gid két qua

va cac khoa




thu duoc tir khao sat, d€ t- d6 d€ xuat cac

céo két qua 16p

gia phép cai tién chét lwong cac hoat dong tap huén
| ctia Hoc vién
, ) A A R 14z ze A Van ban quy
3. C6 quy dinh cu thé vé mau khao sat, vé . N
e i o o g & . i dinh vé hoat
hé thong cac tiéu nE can cd cho cac loai Phon d5ne khio sat
khao sat cy thé, nhét 13 cac khao sat duoc 5 Cacdonvi | o810 38 Nam 2022
if w & . ok T KT&DbBCL cua Hoc vién
thiét k&, trién khai tr cac don vi trong Hoc . 2
- sau khi duoc bo
vién. ook
’ sung hoan thién
Tiéu chuén 11: Két qua dau ra
Hoc vién va Khoa xem xé lai céu tric va
cach sip x€p cac hoc phan & ting hoc ky i
trong CTDT; bo tri, t6 chirs cac hoc kv sao | Phong Dao Bao cdo véra
Ticu chi 11.1 cho thét hop 1y dé tao diéu kién cho ngudi | tao Dai hoc soat CTPT va | Chuky ra soat
s : hoc c6 thoi gian hoan thanh CTDT, hoan | vé Khoa CTDTsaura |lai CTDT
thanh cac chimg chi, diu kién tot nghiép LQT soat diéu chinh
va hoan thanh khda luén tét nghiép sém
hodc dung han.
Cé giai phap hiéu qué dé hd trg va thic day Khoa LOT/ Béo cdo vé cac
SV céc hé nhanh chong hoan thanh CTDT . ’ X giai phap ho trg
5 . . 42 2. . . Y Phong Dao Phong . "
Tiéu chi 11.2 va chu dong dé co cac chirng chi cén tkiet . va xay dung Nam 2022
P e DRl e . tao Pai hoc CTCT& G e gk
dap ung cac diéu kién tot nghiép theo cung QLSV van ban trién
ké hoach dao tao cua CTDT. khai ap dung
) Bio céo két
C6 giai phap hiru h:éu nhu két hop gitra . .| qua vé khéo sat s
W nhiéu phrong phép thu thip thong tin khic | Phong Mwoww Nww &y théng tin Mwﬁwu M_Mo
nhau dé c6 thém nhiéu SV tot nghiép phan | KT&DBCL el s phan hoi cua dinth ctia HV

hdi v& tinh hinh viéc lam v thu nhap.

sinh vién tot
nghiép




Van ban bo
sung stra doi

quy dinh \<m
1. Dim béo diing véi mirc chi cho hoat wm%mwme
dong NCKH cua SV theo quy dinh cua Paong QTTV Phong Nehi &mr Tir 06/2022
Nghi dinh 99/2014'ND-CP, ngay ong QLKH 9 m\m.ﬁ: A/ND dén 09/2022
12/5/2014 ctia Chinh phu ? N
’ CP vabiéu 9
Thong tu
Tiéu chi 11.4 3 23/2014/&&-
BGDDPT
2. C6 co ché, chink: séch nhim khuyén S
khich va thic day manh m& hon céc hoat dinh co ow%
dong NCKH trong SV; dic biét doi v&i SV | 5. . g P gl
-y 1.7 o . .| Phong Dao chinh sach "
hé chat luong cac, can dam bao trong khoa : £ ] Nam 2022
x. i ; . tao Pai hoc khuyén khich
hoc mo6i SV phai dojge tham gia NCKH it o ke
B dl ; b e e thic day sinh
nhat 1 1an, nhop quy dinh tai Diéu § Thong vien NCKH
tu 23/2014/TT-BGDPT, ngay 18/7/2014
Péi véi mot sb khao sat do cac phéng/ban
thuc hién, khi tzich ,wcm: dir liéu cho cac
CTDT, tinh toan dg sao cho thuc hién . : . ; Khéo sat dinh
N 2 . : =3 : i Cac donvi | Bao cao khao .
Ticu chi 11.5 4 duoc voi mau 16n thaim dam bao tinh dai Phong S ik o s ky theo quy
- ’ dién cia thong tin va tinh khach quan ciz | KT&DBCL . qua ' o dinh ctia Hoc
= A ST NPT Khao sat khao sat s
dir \:n:u phuc vu cho viéc dé xuat, cai ti€r vién
thiét thuc cac hoat d6ng cia Hoc vién va
cua cac CTDT.
Danh | 5208 | 43
gia | M
chung a
Tile
CTPT (%) 86




