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BO NGOAI GIAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HOC VIEN NGOAI GIAO Poc ldp - Tw do - Hanh phiic
£02'/QD-HVNG Ha Nogi, ngay £ thdingd _nam 2021
QUYET PINH

- V/v ban hanh Ké hoach cai tién chat lwgng sau danh gia ngoai
05 Chwong trinh dao tao trinh do dai hoc cac nganh: Kinh té Quoc té; Truyén
thong Quoc té; Ngon ngir Anh; Ludt Quoc te va Quan hé Quoc te.

GIAM POC HQC VIEN NGOAI GIAO

Can cit Quyét dinh sé6 07/2019/0P-TTg ngdy 15/02/2019 ciia Thii tuéng Chinh
phii quy dinh chire ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chire ctia Hoc vién Ngoai
giao triec thugc Bo Ngoai giao,

Cdn cit Ludt gido duc Dai hoc ngay 18/06/2012; Ludt sua doi, bé sung mét sé
diéu ciia Ludt Gido duc Pai hoc ngay 19/11/ 2018;

Can cir Diéu [é truong Pai hoc dwoc ban hanh kem theo Quyét dinh so

70/2014/0D-TTg ngay 10/12/2014 cua Thu tirdng Chinh phu;

- = Cdn cit Théng tu s6 04 /2016/TT —BGDBT ngay 14/03/2016 cua Bo trirong Bé
Gido duc va Pao tao Ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn ddnh gid chat lwong chirong
trinh dao tao cdc trinh do cua gido duc dai hoc,

Can cir Bao cao Ddnh gid ngoai Chuong trinh dao tao trinh dg dat hoc nganh:
Kinh 16 Ouoc té: Truyén théng Quéc té; Ngén ngit Anh, Ludt Québc té va Quan hé
QOuéc té thang 02 ndm 2021 cua Trung tam Kiém dinh Chdt heong Gido duc - Hiép
héi Céc truong dai hoe, cao dang Viét Nam;

Can cit Nghi guyé’f s6 26/NO-HPKDCLGD ngéy 27/04/2021 cua Hpi dong
Kiém dinh chdt leong gido duc, Trung tdm Kzem dinh chat lvong gido duc - Hiép héi
Cde trieomg dar hoc, cao dang Viét Nam vé viéc tham dinh két qua ddanh gid chdt
lwong gido duc Chuong trinh dao tao nganh Kinh 1é Quo"c té trinh dé dai hoc;

Cén cir Nehi quyét s6 27/NO-HPKDCLGD ngév 27/04/2021 ciia Hpi déng
Kiém dinh chdt [wo‘ng, Trung tam Kzem dinh chdt lwong gido duc - Higp hgi Cac
trieong dai hoc, cao ding Viét Nam vé viéc tham dinh két ‘qua danh gid chat heong
gido duc Chirong trinh dao tao nganh Truyén théng Oudbc té trinh dd dai hoc;

Can cit Nghi quyét s6 28/NO- HDKDCLGD ngay 27/04/2021 cua Hji dong
Kiém dinh chdt liwong gido duc, Trung tam Kzem dinh chat heong gido duc - Hz'ép hoi
Céc truomg dai hoc, cao dang Viét Nam vé viéc tham dinh ket qua ddanh gid chat
luong gido duc Chuong trinh dao tao nganh Ngén ngit Anh trinh dé dai hoc,

Can cir Nghi quyét s6 29/NO-HDKDCLGD ngay 27/04/2021 cua Hoi dong
Kiém dinh chat lwong gido duc, Trung tdm Kzem dinh chat luong gido duc - Hiép héi
Cde truomg dai hoc, cao ding Viét Nam vé viée z‘ham dinh két qua ddanh gid chdt
lwong gido duc Chuong trinh dao tao nganh Ludt Québc té trinh 6 dai hoc,



Cdn cik Nghi quyét s6 30/NQ-HPKDCLGD ngay 27/04/2021 ciia Héi dong Kiém
dinh chat luong gido duc, Trung tdm Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép hoéi Cdc
truong dai hoc, cao ding Viét Nam vé viéc thiam dinh két qud dénh gid chat heong
gido duc Chuong trinh dao tao nganh Quan hé Quéc té trinh dé dai hoc;

Xét d@é nghi cia Trudng Ban Poo tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh 05 K& hoach cai tién chét lugng gido duc sau danh gia ngoai
Chuong trinh dao tao trinh d& dai hoc ctia Hoc vién Ngoai giao bao gdm:

1. K& hoach cai tién chét lugng gido duc sau danh gi4 ngoai Chuong trinh dao
tao trinh dd dai hoc nganh Kinh té Quéc té;

2. K& hoach cai tién chét lwong gido duc sau danh gid ngoai Chwong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc nganh Truyén théng Quéc té;

3. K& hoach cai tién chét lwong gido duc sau dénh gia ngoai Chuong trinh dao
tao trinh do dai hoc nganh Ngén ngit Anh;

4. K& hoach cii tién chét lugng gido duc sau danh gid ngoai Chwong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc nganh Luit Quéc té;

5. K& hoach cai tién chét lwong gido duc sau dénh gid ngoai Chuong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc nganh Quan hé Quéc té.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Trudng Phong Khao thi va Pam bao Chét lugng, Trudng Khoa Kinh 8
Qudc té, Truong Khoa Truyén théng va Vian héa déi ngoai, Truéng Khoa Tiéng Anh,
Truong Khoa Luét Quic té, Truéng Khoa Chinh tri & Vin héa d6i ngoai, Trudng cic
don vi va céc ca nhan c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh né@L-
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KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG SAU PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH KINH TE QUOC TE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 60‘8' /OD-HVNG ngay 8 thingd nam 2021  cia
Gidm doc Hoc vién Ngoai giao)

Thue hién céc quy dinh cua B Gido duc va Dao tao vé& kiém dinh chét luong gido
duc Chuong trinh dao tao; Can ctr két qua danh gid ngoai, két qua thim dinh két qua danh
gia chit lugng chuong trinh dao tao va viéc cdng nhan dat tiéu chuin chét lwong chuong
trinh dao tao Nganh Kinh té Qubc té cua Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Hiép
hoi Céc truong dai hoc va cao dang Viét Nam tai Nghi quyét s6 29/NQ-HPKBCLGD ngay
27/4/2021ctia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc, Trung tim Kiém dinh chét luong
gido duc - Hiép héi Cac truong dai hoc va cao ding Viét Nam v& viéc thim dinh két qua
danh gi4 chat lwgng Chuong trinh do tao Nganh Kinh t& Qudc té trinh do dai hoc cua Iloc
vién Ngoai giao va Quyét dinh s6 147/QD-KDCLGD ngay 08/ 6/2021 ciia Trung tim Kiém
dinh chat luong gido duc - Hiép hoi Cac truong dai hoc va cao déng Viét Nam vé viéc cép
Gidy ching nhan kiém dinh chét lugong cho Chuong trinh dao tao Nganh Kinh t& Quéc té
trinh d§ dai hoc cua Hoc vién Ngoai giao. Hoc vién Ngoai giao va Khoa Kinh té Quéc té x4y
dung K& hoach cai tién chét lugng chuong trinh dao tao nganh Kinh té Quéc t&, nhu sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU

- Trién khai thue hién t6t cac khuyén nghi ciia Poan danh gia ngoai (PGN) vé cai tién
chit luong gido duc CTDT dap tmg bd tiéu chuén danh gia chit lwong CTDT do Bd Gido
duc va Pao tao ban hanh, phit hgp véi thuc té cia nganh dao tao, cua Khoa va Hoc vién.

- Dap ting diing cac yéu cau, muc dich ciia hoat dong kiém dinh chét lwong nham tim

__ racac mit han ché dé khéc phuc va cai tién @& nang cao chét luong dao tao CTBT va cua
Hoc vién.

- Thiic d4y phat trién van héa chit luong, hoat dong kiém dinh va dam bao chit lrong
ctia Khoa va Hoc vién, dép ung yéu cau cong tac kiém dinh va dam bao chat lwong theo quy
dinh cua B Gido duc va Dao tao.

- Chuan bj t6t cho hoat dong danh gia CTPT giita ky vao nam 2023.

- La didu kién cin thiét d& Hoc vién thyc hién cam két chit luong, thé hién tinh tu chu
va tu chiu trach nhiém cua Hoc vién trong cic hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va
phuc vu cong déng, pht hop véi st mang, tim nhin va muc tiéu ma Hoc vién dé ra.

II. CAC NOI DUNG CHINH CAI TIEN CHAT LUQNG

Can ¢t cac diém con ton tai va khuyén nghi cia Doan PGN céac chuong trinh dao tag
tai Hoc vién Ngoai giao, Hoc vién di x4y dung k& hoach cai tién chat lugng sau danh gia
ngoai dé tién hanh céc hoat dong cai tién chit luong. K& hoach da néu cu thé cac nodi dung
can cai tién va giao trach nhiém thuc hién cho timg don vi, ¢6 xéc dinh rd thoi gian bat dau
va thoi gian phai hoan thanh dya trén tinh cip bach va tdm quan trong ctia ndi dung can cai



tién theo khuyén nghi cua Poan danh gid ngoai. K& hoach cai tién chét luong v6i 13 ndi
dung, bao gdm:

1. Ra soat bd sung va hoan thién hé théng van ban cua Hoc vién dic biét cac vin ban
trong linh vuc dao tao, quan Iy nhén lyc, khao thi, nghién ciru khoa hoc dé dam bao théng
nhét, khéng chdng chéo, thuc hién ding véi cic quy dinh cua nha nuée va phu hgp véi céc
yéu cau thuc tién ctia Hoc vién.

2. Ra soat diu chinh CDR, CTDT va céac dé cuong chi tiét Lge phin dam bao ndi
dung CDR phtl hop véi muc tiéu CTDT, c6 diy du CDR va ma tran, didu chinh cAu triic va
sap xép cac hoc phan hop Iy hon; bd sung phuong phép giang day vio cic dé cuong; bd
sung thém céc d& cuong bing tiéng nuwde ngoai; ban hanh cdc miu @& cwong hoc phén théng
nhét chung cho tit ca cdc CTPT; ting thém mén tu chon va ting thém thoi luong kién thire
huéng nghiép; bd sung thém céc tai liéu tham khao méi.

3. Ra soat hoan thién cc vin ban khao thi va x4y dung ngin hang cau hoi/d2 thi theo
huéng hé théng héa vi hgp nhét céc vin ban thi két thic hoc phén; diéu chinh bd sung thém
céo nodi dung quy dinh vé qué trinh t6 chuc, gidm sat hoat d6ng thi kitm ta, gidw sat hau
kiém viéce nhép diém, giam sat viéc ra d&, chim bai va kidm tra gitra ky; quy dinh 18 viée
danh gia diém qua trinh va thoi gian céng bd diém qua trinh dam bao phu hop véi cac quy
dinh cua B§ Gido duc va Dao tao.

4. Ra soat hoan thién toan bd hoat dong khao sat cac bén lién quan bao gdm hoan
thién céc van ban vé khao sat theo hudng didu chinh bd sung thém cac quy dinh cia Hoc
vién quy dinh 18 vé thoi gian khao sat, phuong phép khéo sat, mé rong du céc d6i trong lién
quan, m& rong ndi dung khao sat, xir Iy két qua khao sat; ting cudng co ché giam sat vide
thyc hién hoat ddng khao sit nham dam bao céng tac khao sat ldy v kién céc bén dép img
dwoc cic yéu cau cai tién chit lugng hoat dong day va hoc, cai tién chit lugng CDR va
CTPT.

5. Trién khai céc hoat déng danh gia dbi véi cong tac khao thi, phuong phap danh gia
va hoat dong day va hoc thoéng qua cac hoat dong héi thao khoa hoc, dy gio, dinh ky héng
nim danh gid cic cu hoi/ d thi va phuong thic thi, danh gia cong tac chil nhiém 16p va cb
van hoc tAp; tién hanh danh gia cac quy dinh hién hanh v& khéao thi va danh gia két qua hoc
tap; danh gid két qua hoc tip ciia ngudi hoc dé tir d6 dua ra cac bién phéap cai tién chét luong
trong kiém tra, danh gia va hoat déng day va hoc.

6. T6 chic céc 16p tap hudn cho giang vién va céc can bd chuyén trach vé cach X4y
dung @ thi theo CDR bang cach 14p ma tran d@ thi, bién soan cau héi thi theo ma trin va xay
dung ngin hang cdu héi thi; tap hudn v& ning luc thiét k& cong cu khao sat, théng k&, phan
tich va danh gia két qua khao sat cho céc can bd va don vi chuyén tréch thuc hién cong tac
khao sét.

7. Trién khai nang cép cai tién phdn mém quan Iy thu vién va quan ly dao tao; xay
dung co s& dit liu vé CTPT va dé cwong chi tiét hoc phan; thiét k& phin mém lwu trit va tra
ciru vé CTDT va dé cuong chi tiét; trién khai cic bién phap cu thé dé thic ddy giang vién 4p
dung cong nghé théng tin trong hoat déng dao tao.



8. Tuyén truyén quang ba rong rai v& Triét 1y gido duc cia Hoc vién; dwa cac théng
tin Ban mé t4 CTDT va d& cuong hoc phén 18n cac phuong tién truyén théng dé cac bén lién
quan dé tiép thu; da dang héa cdc phuong thirc cong khai cac quy dinh vé& khao thi, quy dinh
vé phan hdi két qua hoc tap cho ngudi hoe dé giang vién v sinh vién ném va thuc hién ding
quy dinh.

9. Thiét lap céc mbi lién hé véi cic bén lién quan dic biét véi cac cuu sinh vién va
nha tuyén dung dé hop tic phat trién, thu thdp ¥ kién phan hdi va hoan thién CTDT, chia sé
kinh nghiém thyc tién va dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién.

10. Thyc hién d6i sanh v& CDR va CTDT véi cic trudng trong va ngoai nudc dac biét
nghién ctru sau vé ndi dung kién thirc, k§ ning truyén tai tirng hoc phan, CDR ciia timg hoc
phin, phuong phép gidng day va phwong phap kiém tra danh gid; danh gia mirc twong duong
tin chi trong viéc cong nhin bang vdi céc truong nude ngoai.

11. Xy dung céc chi tiéu v& phat trién nhén Iyc; xdy dung céc ké hoach bbdi dudng
can b nhéin vién cia Hoc vién; huéng din viée thuc hién quy dinh tuyén dung vién chirc
Hoc vién; dinh ky hang nim tién hanh ra so4t danh gi4 d6i ngfi nhan vién; ra soat diéu chinh
céc quy dinh ctia vé quan 1y nhén luc cia Hoc vién.

12. biéu chinh va hoan thién chinh sach va bién phép thiic day hoat dong nghién ciru
khoa hoc trong sinh vién ding theo quy dinh tai Théng tw 23/2014/TT-BGDDT ngiy
18/7/2014; nghién ciru trién khai céc bién phép thic ddy nghién ctru khoa hoc cia giang
vién; dinh ky hang nim d4nh gi4 thyc hién D& 4n két hop nghién ctru véi giang day dé ting
cuong két hop chit chd nghién ciru khoa hoc véi hoat dong gidng day; ra soat quy dinh dé
dam bao mirc chi cho NCKH diing v&i quy dinh cia Chinh phu.

13. Tang cudng dbc thiic dam bao Dy 4n thi cong xay dung Hoc vién thuc hién ding
tién d6 @ hoan thién m& rong thém khuoén vién Hoc vién; xdy dung ké hoach trang bi co s&
vét chat, thay thé toan bd may tinh cfi; ra soat cic quy dinh vé an ninh mang, phong chay
chira chay.

III. KE HOACH CHI TIET THUC HIEN HOAT DONG CAI TIEN CHAT

LUQNG SAU PANH GIA NGOAI CHUONG TRIiNH PAO TAO NGANH NGON
NGU ANH (Phu luc kém theo))

IV TO CHUC THUC HIEN

1. Trién khai thye hién:

- Cac don vi phd bién ké hoach cai tién chét lugng nay theo cac ndi dung trong pham
vi chitc nang, nhiém vu cua don vi dén cén bd, giang vién, nhén vién cua don vi.

- Céac don vi xay dung ké hoach cu thé cua don vi d& trién khai thuc hién cac ndi dung
cai tién chat lrong thudc don vi minh chiu trach nhiém: cin phan cong cu thé dau viée cho
céc can bd, giang vién ctia minh phu trach hodc c6 thé dé xuét thanh 14p Ban trién khai thuc
hién khi céng viée can phéi hop & cip d6 Hoc vién.

- C4c don vi xdy dung va giri K& hoach chi tiét cu thé trién khai thuc hién K& hoach
nay d6i véi céc ndi dung cong viée thude don vi minh vé& Phong KT&PBCL dé bao céo
Truémg Ban Pio tao va trinh 1én Ban Giam déc.



2. Ché @6 bao cdo va giam sat thyuc hién:

2.1. Bao cdo ndi bd Hoc vién: (dinh ky 6 thang va 1 ndm)

- Truong Khoa va cac don vi chiu trach nhiém bao céo tinh hinh thyc hién cai tién
chét lwgng Chwong trinh do tao ctia don vi minh theo dinh ky.

- Phong KT&PBCL c6 trach nhiém giri thong bao va mau béo cdo cho Khoa va cic
don vi thuc hién ché d6 bao céo dinh ky; Tép hop thong tin va lam bdo cdo ctia ca 05 CTDT
gui 1én Truong Ban Pao tao.

- Trudng Ban Do tao c6 trach nhiém tong hgp, bio cdo véi Ban gidm ddc tinh hinh
thuc hién ké hoach céi tién chét lwong ctia 05 Chwong trinh dao tao.

2.2. Phong KT&DBCL phdi hop cing cic Trudng Khoa c6 Chwong trinh dao tao
duoc kiém dinh thuc hién xdy dung va giri bao céo tdi cac co quan ¢ thdm quyén theo ding
quy dinh nhu sau:

- Béo céo két qua kiém dinh chét lvong CTDT va K& hoach cai tién chét lwong sau
danh gia ngoai CTPT vao thang 12 ndm 2021.

- Bo cdo dinh k¥ hing nam vé két qua thuc hién cai tién chit luong CTPT vao thang
12 hing nam.

- B4o c4o giita chu ky kiém dinh chuong trinh do tao véi Bo Gido duc va Pao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét lrong gido duc thude Higp hoi Céac trudng dai hoc va cao dang
Viét Nam vao thang 10 nam 2023.

3. Trach nhiém luu giit minh chiing d& phuc vu cho cong tac bao céo:

Céc don vi ¢6 trach nhiém lwu giit riéng cac hd so minh chimg 13 san phim duy kién
trong viéc thuc hién K& hoach cai tién chat hrong ctia timg CTPT theo ding tiéu chudn/ tiéu
chi va dwgc luu giit riéng trong céc hop minh chimg @& phuc vu cho céc béo cdo cubi nim vé
két qua thuc hién cai tién chét luong va bao céo giita chu ky kiém dinh v6i Bd Gido duc va
Dao tao va Trung tAm Kiém dinh CLGD.

Trén day 1a K& hoach cai tién chit lwong sau danh gia ngoal chuong trinh dao tao

nganh Ngoén ngit Anh, Ban Giam dbc Hoc vién Ngoai giao yéu ciu cac don vi trong toan
Hoc vién nghiém thc trién khai thue hién./ o



Phu luc

KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG SAU PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH KINH TE QUOC TE

Néi dung cin cai tién chit lwgng theo | Pon vi/ ca nhin thwe hién

H.m_..,n_:%a PGN | khuyén nghi ciia Poan PGN va Hoi : BN __M_mwa d w____s £
Tiéu chuin 1 Muc tiéu va chuin dau ra cia CTDT
Ra sot lai viin ban v& xay dung, d6i
mai, hoan thién CTDT (QD so Viin bin v3 x4 T 01/2022
1329/QD-HVNG ngay 24/12/2019, QD 5 : S d dén 03/2022
Phong DPao tao dung, doi méi, o .
va dinh ky 1

Tiéu chi 1.1 4 |sb 131/QD-:IVNH ngay 28/3/2018); can Bilbes Cée Khoa
¢ ké hoach tong the dé dam it nhat 1 T
14n trong 2 ndm phai ra soat CTDT,
trong d6 c6 ra soat muc ti€u dao tao.

hoan thién CTDT
sau ra soat sua doi

lin trong 2
nam

1. Ra soét lai quy dinh v& x4y dung, dbi

Vin ban vé xay

méi CTDT dam bao sau 2 nam cac don | Phong Dao tao Céc Khoa dung, dbi méi, Tur 01/2022
vi phai ra sodt CTDT va CDR cua Dai hoc hoan thién CTDT dén 03/2022
CTDT va cac hoc phan. sau ra soat stra doi
N 3 |2 Khi dinh ky ra soat CTDT lan sip tdi,
NGl AL e Hoc vién can ra soat lai ma trdn k¥ nang .

L Ze s A .. o, . T 09/2021
két noi cac hoc phan véi CDR; ra soat il i i CTDT dugc ra dén 02/2022
lai ndi dung cia CPR, dam bao cac nd1 | Khoa KTQT ong 10| soat va hé so ra - '

Pai hoc va theo dinh

dung ctia CDR vé kién thirc, k¥ ning,
nang luc tu chu va trach nhiém rd rang
va ph hop hon.

soat

ky

Tiéu chi 1.3 4 | Nghién ciru két cdu CTDT, ndi dung Khoa KTQT
giang day d¢ dicu chinh thoi

Béo cao danh gia
sau nghién cuu

Tir 01/2022
dén 03/2022




gian/phuong thirc danh cho nguoi hoc
thue hanh nhiéu hon.

Tiéu chuin 2: Ban mo t

~

4 chwong trinh dao tao

Nghién ciru dé liya chon r6t thang do
dam bao tinh hop 1y, khoa hoc va logic
cho ma tran CDR cia CTDT dé thuan

Béo cao sau

Tiéu chi 2.1 loi cho viéc dbi mmbw «m mrc do dat Khoa KTQT me.ﬂmwg 5o nghién ctru va giai MHH o%w@w%%%m
CDR cua timg cau phan va phan tich T phap e
danh gia vé muc d6 SV dat CDR cua
timg khoa hoc.
Ra soat lai cac dé cuong chi amﬁ. hoc
phén cia CTDT nganh Kinh té n:oo té . )
va dam bao tat ca cac dé cuong co cau Phone Pio tao D€ cuong chi tiet Tir 09/2021
Tiéu chi 2.2 trtic va thé thire théng nhét, trong d6 can | Khoa KTQT 08 : sau ra soat va ho £
i g , ol iy dai hoc A . dén 12/2022
stra d6i ndi dung danh gia trong Phéan bo SO ra soat
thoi gian giang day va hoc tap trong mot
sé dé cuong chi tiét.
Xay dung o s dir ligu vé CTDT va ce | o o s Enp s
Phong Tin A 3 Co s¢ dir 1iéu gian xay
" . dé cuong chi tiét hoc EEP dong thoi Phong Dao tao e A
Tiéu chi 2.3 hoc, Khoa ; CTDPT va de dung phan
thiét ké mot ﬁcmb mém dé lwu trix vatra KTQT Pai hoc crone hoo phin - vl
ctru CTDT va cac d& cuong chi tiét. EARED L
ly dao tao
Tiéu chuin 3: Céu triic va ndi dung chuwong trinh day hoc
Ww. soat lai qmm cuong w_co phin, mw.mo\,,ﬁ . | Tir 092021
ndi dung cua cac ow,cmu hoc phan; dau tu beé cuong dugc ra : tién hanh
Tiéu chi 3.1 xéy dung cdc chu d&, cdc baitp tinh | KhoaKTQT | Phong Pao tao | sodt va hd sora Mm —
huéng d& lam phong pht thém tai lidu soat éwmwm

hoc tap.




Té chirc tong két dénh gid mot cach bai
ban hoic t chirc hoi thao/hoi nghi khoa
hoc dé danh gia vé cac phuong phap
giang day, phuong phap kiém tra danh
gid két qua hoc tip cia CTDT nganh
Kinh té va d6i sanh v6i cac CTDT khac

Hoéi thao khoa hoc;
bao cao hoi thao;

Tiéu chi 3.2 4 | d& nhan dién ra nhimg ton tai v duara | Khoa KTQT | L0on8Da0t0 | o e ma tran Thr ;2020

' e . R i Pai hoc < Y dén 12/2022

cac g-ai phép phi hop dé cai ti€n cac dé thi dwa vao de

phuong phép giang day va phuong phap cuong hoc phan.

kiém tra danh gia. Pua ma trén dé thi

vao d& cwong hoc phin nhuy mét ciu

phén thudc dé cuong hoc phan de thuan

loi hen cho GV va SV tham khao.

1. Ra sodt lai cac vin ban da ban hanh : X a

lién quan dén viéc xay dung, d6i méi Quy m_m:m e

CTD™ d dam ww o cAc nbi awbm i GG Phong Pao tao dung doi méi Tt 03/2022
L b . o Pai hoc CTDT saurasoat | dén 06/2022

vian ban ctia Hoc vién phu hop voi van sira ddi

ban cua B6 GD&DT '

2. Trién khei ra soat lai CTDT nganh

. ; . Kinh té aswo té, bao mmE ca hé chét
Tiéu chi 3.3 ° | luong cao; ddng thoi cin nhic viée ting

thém thoi lrgng & mot s6 hoc @WWS dé

dam béo tinh hop Iy va logic ctia mot 56 Khoa KTQT Phong Pao tao | Ho sorasoatva | Tir 09/2022

hoc phan; xem xét thoi lvong déd phén dai hoc CTDT saurasoat | dén 12/2022

b6 cho tiéng Anh va viéc t6 chitc dao
tao tiéng Anh & cac chuong trinh khong
chuyén ngir @& dam bao khéng lan 4t cac
kién thrc khéc.

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép cin trong day hoc




Tiéu chi 4.1

Nghién ctru dé co thé két nbi voi cyu SV
bing nhiéu phwong thitc khac nhau aé tir
d6 lura chon duge cac phuong thirc
truyén théng sau rong phit hop hon véi
ting nhém déi tugng bén ngoai Hoc
vién (cac nha E%m: dung, céc ddi tac
tidm nang) vé Triét Iy va Muc tiéu gido
duc cta Hoc vién.

Phong

CTCT&QLSV

Cac don vi lién
quan

Béo céo vé giai
phap thuc hién va
cac phuong thic
truyén thong

Tir 10/2021
va thuong
xXuyén

Tiéu chi 4.2

To chitc khao sat hoat dong giang day
clia GV mot cach bai ban hon: tat ca céc
16p hoc phén déu dugc khao sat; tht ca
gidng vién c6 giang day trong ky déu
dugc khao sat; C6 van hec tip va Poan
Tharh nién cin c6 giai phap dé dong
vién khuyén khich SV nhiét tinh tham
gia tra 101 cac Eﬁoﬁ khao sat ctia
Khoa/Hoc vién. Két qua khao sat cin
dugc tong hop va phan tich cho timg ca
nhén lién quan, phan tich theo tirng hoc
phén va phén tich theo Khoa.

Phong
KT&DBCL

Phong
CTCT&QLSV,
Doan thanh
nién, Cac Khoa

Ké hoach khao sat
va bao cao khao
sat

Dinh ky

theo quy
dinh cua
Hoc vién

Tiéu chi 4.3

Té chitc danh gi4 toan dién cac hoat
dong day va hoc dé tim ra diém manh
nhét cua timg phuong phap giang day va
E:Ho.nm phap hoc tép cho tung hoc phén,
tlr d6 co nhirng diéu chinh hodc dinh
hwdng méi dé ning cao chét luong day
va hoc.

Khoa KTQT

Phong DPao tao
va cac don vi
lién quan

Béao cao danh gia
hoat dong day va
hoc

Tur 01/2022
den 06/2022

Tiéu chuén 5: Panh gia

két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Tiéu chi 5.1

4

1. Thue hién ra soat va quy dinh vé dao
tao dai hoc theo hinh thirc tin chi.

Phong DPao tao

Pai hoc

Quy dinh dao tao
dai hoc theo hinh

Tur 10/2021
den 12/2021




thitc tin chi sau ra
soat

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

2. Chuén héa yéu ciu vé danh gia két Phong <»NM @ an nﬂ% mﬁg Tir 11/2021
qué hoc phin. KT&DBCL vedinh gid ket | 4e 99022
qua hoc phan
- S g ; - Quy dinh vé xay
wwww MMMM mmwwmﬂw mm_ MMM%%W%%@ Fhong Céc Khoa dng,quinly | Tw0l2022
viée quan Iy, sir durg ngén hang nay. | <1 PD ngan hang cdu hoi | dén 03/2022
. ’ o ’ thi va de thi
Ra soat lai QD sb 392/QD-HVNG ngay
20/5/2019 v& thi d4nh gi hoc phan dé
cép nhat nhitng yéu ciu va ndi dung méi Vin ban sira d6i
theo cac quy dinh Emm hénh cua Bo Phong Céc Khoa quy &EH védanh | Tir 11/2021
GD&DT; dong thoi bo sung thém thoi | KT&DBCL - gia két qua hoc dén 01/2022
diém bit du nhan yéu ciu phic tra va phén
thoi diém hét han phiic tra bai thi vao
quy dinh.
1.Khoa tién hanh danh gi4 bai ban vé
tinh hiéu qua clia cac phuong phap kiém Béo cao danh gia
tra danh gié duge ap dyng trong CTDT vé tinh hidu qua
nganh Kinh té quéc té mn tir d6 dé xuat Bl Diioctas cac phuong phap
nhiing giai phap cai tién chét luong; dic Khoa KTOT |va wrw fig Tin kiém tra danh gia; | Tir 01/2022
biét can c6 phdn mé&m chuyén dung dé fine phan mém chuyén | dén 12/2022
danh gia dugc dg tir. cdy va do gia tri : dung dé danh gia A
cua tirng d@ thi nham tao dung dugc co do tin cay cua dé
s& cho viéc cai tién nang cao chét hrong thi.
cac dé thi.
2. Tap huan siu cho cac can bo chuyén A 5
ﬁ.moww.m khao thi va cic giang vién W@m Phong Khoa KTQT; e hoach B Tw 10/2021
Khoa v& quy trinh x An h KT&DBCL | Phing Dio tap | ManVaBaocdo 1 wx 19p001
oa vé quy trinh xdy dung ngéin hang cng 20 | tap huéin cn

cAu hoi thi va cac phuong phap danh gia




hién dai dé timg budc tién t6i xay dung
ngin hang céu hoi thi cho CTDT nganh
Kinh té Ozoo té.

3. Céc ban/phong chirc nang lién quan
va Khoa ting cudng kiém soét chat ché

hon viéc thye hién cac quy dinh vé tb Phong Céc hudéng dan va
chtrc thi két thic hoc phan .. . nham dam | KT&PBCL, van ban quy dinh Céc kv thi
bao do chinh x4c va cong bang cho Phong Dao thi kiém tra d4nh ac ly T
ngudi hoc. Hoc vién can bd sung <mo tao, cac Khoa gia hoc ﬁrmb
cac quy dinh hién hanh lién quan vé viéc
hau kiém sau céc ky thi hét hoc phin.
4. Khoa tién hanh phan tich phd diém
cua cac hoc phén dé c6 birc tranh chung
vé két qua hoc tap cua ting hoc E_NE va __ - " .
dbi sanh chat lugng hoc tap va dé thi Khoa KTQT w,m P ﬁ.ﬂmﬂ il WcEr WM
va danh gia hang ndm
gitta cac hoc phén dé tao dung co s& cho
viée cai tién cac phuong thirc thi cua
CTPT nganh Kinh té qudc té.
Bo sung vao cic quy dink lién quan vé Viin bin quy dinh
thoi han cong _uo két qua diém qua trinh X o o .
o i Phong ; ve danh gia ket Tu 11/2021
Tiéu chi 5.4 (diém chuyén can va diém bai kiém tra Céc Khoa P
KT&DPBCL qua hoc phan dugc | dén 01/2022
gifta ky) dé ngudi hoe duge biét trude ba P
khi chuén bi thi hoc phan. 0 sung sira. 41
Tiéu chi 5.5 HE_.F chi nay khéng c6 dé xuat khuyén
nghi
Tiéu chuén 6: Poi ngii giang vién nghién ciru vién
Xay dyng cac chi tidu cu thé vé phat ) . B6 chi tiéu cu thé
Tiéu chi 6.1 trién nhan luc clia timg giai doan dbi véi Phong TCCB Cac Wwom. vd | y& phat trién nhan | T& 06/2022

ting nganh, timg khoa phu hop véi ké
hoach phat trién quy mo, nganh nghé;

hudng din cic don




can ¢6 vin ban huéng dan cac don vi

vi xay dung ké

xay dung ké hoach phat trién nhén lue hoach phat trién
cua timg moﬂ vi va phan cdng m&sﬁ sat nhén luc.
thue hién ké hoach mét cach téng thé.
1. Tang cudng ap dung CNTT trong
quéan ly dé do luong, giam sat khéi - Ban K¢€ hoach,
leong cng viéo oda ddi ngil GV, nghién | g, 45, 44 o Gialguag Thudng
ctru vién hiéu qua hon, lam cén ctr cai 5 Phong Tin hoc | - Bao cao viéc P
s g - . va Khoa 2 —_—— xuyén
tién chat lugng hoat dong dao tao, tang cuong ap
nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong dung CNTT
phuc vu cong dong.
2. Hoc vién ban hanh ké hoach hoat
- i dong hing nim va Linh dao hoc vién £
Tiéu chi 6.2 can phé duy3t ké hoach hoat dong hing Ww. :owm b gw. \H
dong hang nim
ndm cua cac don vi (bao gdm ndi dung ol T e
vé dao tao, NCKH, PVCE; ngudi thyue R Taon
. ¢ ké hoach hoat
hién; thoi gian thue hién va nguén luc Cac don vi va o S Hine ndm
thuc hién) d3 dam bao tinh thong nhét cac Khoa ong Nang nas &
cua cac don vi
véi ké hoach hoat dong ctia Hoc vién va x
duoc Lanh dao
tang dugc tinh phap ly cua ké hoach; ké S X
Hoc vién phé
hoach c6ng ac cua Khoa va ké hoach duvat
cua ting GV cin c6 ndi dung lién quan k
dén PVCD.
Vian ban hudng
1. Hoc vién nhanh chong huéng dan am:. _“Emo Emm qauy
dinh vé tuyén
thue hién quy dinh vé tuyén dung, sir ; 5 5
Tiéu chi 6.3 dung va quan ly vién chirc cia Hoc vién Phong TCCB memu oo @_.Em vl | Tl 20
quan ly Vién chirc | dén 03/2022

Ngoai giao theo @:%mﬁ dinh s 1208/QP-
HVNG ngay 25/11/2020;

HVNG theo quyét

dinh s 1208/Qb-
HVNG




2. Wrom Kinh t& quéc té oms xuét phat tur
nhu ciu dao tao va phat trién cia thuc té
@ x4y dung va thuc hién ké hoach
tuyén dung GV véi céac tiéu chi E%oz

dung, lua chon phu hop voi nhu cau FonThi tao, Ké hoach Euan Tir 10/2021
tuyén dung lao déng cua Khoa, nhim Khoa KTQT Phone TCCB dung GV cua dén 03/2022
Iwa chon ngudn nhén luc c6 chat lwong, & Khoa KTQT o
phu hop véi yéu cau vé dao tao va
NCKH cua Hoc vién, phu hgp voi dinh
huédng phét trién dao tao, NCKH va
PVCD.
Ra soat cac van ban cua toan Eoo vién Bdo cao ra soat va
Tiéu chi 6.4 dé dam bao vin ban khong chong chéo | Vin phong, cac vin ban duge | Tur 01/2022
L e vé ndi dung, thuan tién cho viéc theo ddi | Cic don vi chinh stra hoan dén 04/2022
va st dung. thién sau ra soat
Hoc vién x4y dung ké hoach vé dao tao,
bdi dudng wm_bm nam, lam co s& cho viée
thuc hién va trién khai ké hoach dio tao,
bi dudng theo timg giai doan, pht hop ; N K& hoach dao tao N o
Tiéu chi 6.5 Vi yéu cau giang day, NCKH cua GV wrn.ﬁm 2o g Cac Khoa bdi dudng hing ﬂmsm "
Pai hoc " vao dau nam
nhu: bdi dudng vé k¥ ning xiy dung nam
CTDT, phuong phép giang day va kiém
tra danh gia, k§ nang thiét ké cAu hoi thi
huéng t6i dat CDR cta cac hoc phén....
1. Ra soét lai cac vin ban lién quan dén Eiavin bin 1ida
chtre ning nhiém vu cta cac don vi, ra quan chirc ning
soat cac quy trinh lam viéc, ra quyét B vil ol ede
dinh ctia Hoc vién dé phit hop v6i Quy | C4¢ don vi don vi va quy cic | Nam 2022

Tiéu chi 6.6

ché T4 chirc va hoat dong ctia Hoc vién
Ngoai giao, Quy ché t6 chirc va hoat
dong cua Ho1 ddng Hoc vidn; can
nghién ciru dé c6 cic chinh sach hiru

trinh lam viéc
dugc da duoc ra
soat




hiéu thiic ddy hoat dong NCKH cua cac
Khoa.

2. Tién hanh nghién ctru dé c6 céc chinh | Phong Dao tao Mﬁ% i dinh
séch hitu hiéu thac ddy hoat dong Pai hoc va mﬁ zma UC | Nam 2022
NCKH cua cac Khoa. Khoa NG el

Khoa.

Ké row,oﬁ hoat
3. Hang nam Hoc vién ban hanh ké mwsmmrmﬁm. nam
hoach hoat dong va yéu ciu cac don vi, meﬂo%owﬁmwﬁé
c4 nhan x4y dung ké hoach céng tac véi " . - = 3 "
diy du cac ndi dung nhu: ndi dung thuc Cac don vy il harpTa L

TR LA S ja cac don vi, c4

hién, thoi gian thuc hién, nguoi thue MMM%MMQO hmmr
hién va nguon lyc thuc hién. " ik 5

dao Hoc vién phé

duyét
4 . K&t qua thuc hién khéi lwong cong
viée ctia timg GV, timg Kkoa céan duge
do luong, danh gia boi hé Eobm KPIs dé
tao 14p nén co s¢ phuc vu cho viéc giao A g P
nhiém vu cho timg ca nhir GV théng ’ 5 Khca va cac w,o e >0 HMEm mm

Phong Dao tao s danh gia két qua .
qua hé thong cac KPIs. Trong ky ra soat Dai hoc don vi lién thure hién can Niam 2022
danh gia cac van ban quan ly sap tdi, o quan e s g
Hoc vién nén nghién ciru dé bd sung cac vige:cua GV
chi s6 danh gia nang lyc va mirc do
tham gia cac hoat dong PVCD cua timg
GV.
1. Hoc vién tién _EHE x4y dung va ban . . Vin ban quy dinh
hanh quy dinh v& hoat dong khoa hoc va Phong Paotao | ) . dong 01/2022 dén
Tiéu chi 6.7 5 | cong nghé, trong do co quy dinh cu thé Phong QLKH WMHQ woo va smrwmw wsirer Lo, 03/2022

nhiém vy, quyen 1¢i trong NCKH dbi
vai GV, quy dinh v& cac loai hinh

hoc




NCKH, kinh phi thye hién nhiém vu
NCKH...; quy dinh ché tai buéec GV
phai ¢6 san oham NCKH dé tang cuong
hoat dong NCKH ctia Hoc vién.

2. Khoa Kinh té @con té tifn hanh phan
tich, danh gia két qua NCKH cua GV dé
c6 giai phap hitu hiéu nhim dat muc tiéu
NCKH va can xdy dung co s& dir liu vé
két qua NCKH dé chun bi cho viéc md
nganh dao tao trinh do TS va hd tro GV
cua Khoa trong NCKH.

Khoa KTQT

Phong QLKH,
Phong Tin hoc

Béo céo danh gia
két qua NCKH va
co s dir liéu vé
két qua NCKH

Tu 0172022
dén 06/2022

Tiéu chuin 7: Pi ngii n

~

han vién

Tiéu chi 7.1

Thuc hién dinh ky ra soat, danh gid thuc
trang d6i ngili nhan vién phuc vu va phan
tich, du bdo nhu cau vé doi ngii nhan
vién thu vién, phong thi nghiém, hé
théng CNTT va céc dich vu h tro khac,
theo yéu cau phat trién cac nganh dio
tao, céc trinh d6 dao tao vayéu cAu ciia
hoat dong NCKH, hoat déng phuc vu
cong ddng dé xac 1ap cic chi tiéu phat
trién doi ngii phi hop vai su phat trién
tirng giai doan cua Hoc vién.

Phong TCCB

Céc don vi lién
quan

Bao céo ra soat
danh gia thuc
trang d6i ngili nhan
vién cua Hoc vién

Hang nam

Tiéu chi 7.2

1.Hoc vién ban hanh quy dinh cy thé vé
quy trinh, tho tuc tuyén dung, diéu
o_Eu\ou nhén vién trong Quy dinh vé tiéu
chuén, ning lyc va trinh do d6i v6i nhan
vién cua Hoc vién

Phong TCCB

Vién ban quy dinh

Tur 01/2021
dén 03/2021

2. Lanh dao cac mo.:,i\gom va Cong
doan don vi/Khoa ti€n hanh tuyén
truyén va hudng dan, giai thich cho CB,

Cac don vi

Béo céo tong két
cuoi nam néu rd
viéc tudn thu cac

Thuong
xuyén




nhan vién vé quyén han va trach nhiém
déng gop cac y kién dé xdy dung cac
vin ban quan ly ctia Hoc vién.

quy dinh cta Hoc
vién cua tat ca cac
don vi

Tiéu chi 7.3

1.Tién hanh ting cudng giam st viée
tuan thi cac quy dinh cua Hoc vién;

Céac don vi

Béo cdo tong két
cudi nim néu rd
viéc tudn thi cac
quy dinh ctia Hoc
vién cia tat ca cac
don vi

Thuong
xuyén

2. Thuc hién ra soat lai va hoan thién
céc cAu hoi trong phiéu khao sét, dong
thoi bd sung thém cac cau héi dé thu
thap duge nhitng thoéng <in gidp cho viée
cai tién ning cao chit lugng céc hoat
ddng hd tro ddo tao va NCKH cia doi
ngii nhan vién.

Phong
KT&DBCL

Céc don vi lién
quan

Bo phiéu khao sat
duoc hoan thién
sau ra soat

Tur 10/2021
va thuong
xuyén

Tiéu chi 7.4

1. Tiéa hanh d6i mé&i phwong phép khao
sat @& thu thap dwoc nhitng théng tin
thiét thuc vé& nhu ciu dio tao va bdi
dudng dé xac dinh dugc diy di nhu cau
v& dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mon, nghiép vu cho doi ngi
nhan vién cua Hoc vién.

Phong TCCB

Céc don vi lién
quan

Béo cdo d6i méi
phuong phéap khao
sat

Niam 2022

2. Hoc vién x4y dung ké hoach héng
nim vé dao tao, bdi dudmg cho nhan
vién theo yéu ciu va dic thu cta hoat
déng hd trg dao tao, NCKH va PVCD
cua Hoc vién.

Phong TCCB

Céc don vi lién
quan

K& hoach rwsm
nim veé dao tao,
bdi dudng nhan
vién cua hoc vién

Hang ndm




Hoc vién ban hanh hudng din va xdy
dung mau ké hoach c4 nhin va yéu cau

Mau ké hoach ca
nhan thong nhat;
ban ké hoach ca

d6i ngfli nhan vién xay dung ké hoach ca .
nhén wmsm nam; cin som bd sung quy nhan hing nim; ThrolEles

Tiéu chi 7.5 4 dinh Phong TCCB | Cac don vi - g Ly v dén 03/2022

inh cu thé vé céc tiéu chi danh gi nang cac tiéu chi danh 3 hi »

lc hoat dong PVCD trong cac ké hoach gia nang luc hoat R
va trong cac hudng din danh gid ning dong phuc vu cong
luc nhéan vién hing nim. déng

Tiéu chuén 8: Ngwdi hoc va hoat dgng hd trg ngudi hoc
Hoc vién c6 bién phap mé rong quy mo, Béo cdo vé hoat

Tiéu chi 8.1 4 ) luong cac bén lién quan dé c6 thém Phong Dao tao | Cac donviva | dong khao sat va Hiing nim

' nhidu v kién déng gbép vao chinh sach Pai hoc cac Khoa cac bao cdo khao

tuyén sinh ctia Hoc vién. sat

Tiéu chi 8.2 < ﬁmﬁ chi nay khong c6 dé xuét khuyén
nghi.
1. Hoc vién ban hanh quy dinh vé cong Vin ban quy dinh
tac SV theo quy dinh tai Diéu 22 Théng v& cong tac sinh
tu s6 10/2016/TT-BGDDT ngay Phong vién theo quy dinh | Tir 10/2021
05/4/2016 vé Cong tac SV dbi véi CTCT&QLSV tai Pidu 22 Théng | dén 12/2021
chwong trinh dio tao dai hoc hé chinh tw s 10/2016 TT-
quy. BGDDT

Ticu chi 8.3 4 | 2Thue E?w& tién, néng cip EWWE o
meém quan Iy dao tao ctia Hoc vién dé co Phin mém quan Iy
hé tong hop mot céch nhanh chong Mt [ oy oo o g S quanty | i 10/2021
s6 thong tin vé ngudi hoc giup cho viée Hhg Reie ong Tin hoe, | dan'tao duge niog dén 03/2022
dénh gi4, tong hop chung theo khéa hoc cap cii tién
V.v.
3. Tién hanh td chirc téng két/danh gid wwwwm w% 130 | s Khoa piociodihgh | Hlip vm

cong tac chi nhidm 16p kiém CVHT dé




tim ra nguyén nhan SV bi canh bao hoc
vu hoic théi hoc dé tir d6 c6 bién phap
hitu hiéu tro gitp cho s6 SV bi canh bio
hoc vu ¢6 ké hoach hoc tip theo tién
trinh chung, han ché s SV phai tét
nghiép cham.

Tién hanh nghién ciru dé phan cong GV
lam CVHT theo ca khoa hoc dé cé thé

z z 3 w 4R R 7 5 = Danh sach ﬁﬁmﬁ A ,
- , nam bt toar. dién, c6 hé thong qua trinh Phong Daotao | . . Dau cac
Tiemah 54 hoc tap, rén _uyén cua SV, qua do co ké Rhoa KTQT Pai hoc M&QM% W 1o nam hoc
hoach, bién phap ho trg SV day du, toan
dién hon.
1. Hoc vién c6 giai phap dé mo rong . Hoan thanh
khuén vién Hoc vién tao, tao thém wm_ﬂs%um%m% nghi¢m thu Dy dn |\ o000
khong gian, noi sinh hoat tap thé cho dun Eowims xdy dung ctia Hoc
SV. B W ; vién
L 2. Thit ké cau hoi khao st cac bén lién
Tiéu chi 8.5 L -~ g aiige
quan vé mdi trudng tdm ly, x4 hdi va B5 ciu hoi khio
o o b e st | E1O1E Ciokno | SivAdTGukhio | (ihob
SR PUCTLATEE PO SR mie KT&DPBCL sat tich riéng ting | oy
riéng theo timg CTDT de co the cung CTDT va hang nim
ow,ﬁ thong tir. hiru ich phuc vu cho cai
tién chat lugng.
Tiéu chuin 9: Co chét va trang thiét bi
Hoc vién car. phbi hop véi cic bén lién
quan deé thuc hién thi céng Du an dung Hoan thanh
s tién d6 va b tri khu lam viéc, cac phong | Ban quan 1y nghiém thu Dy an | .
Liknehiasd hoc, phong chirc ning theo ké hoach Du an xay dung cua Hoc Tl =]

nhim dam bao chét lugng cic hoat dong
trong Hoc vign.

vién




1.Ra so4t d2 thuc hién diy du quy dinh

Van ban huéng
dan thuc hién

tai Thong tu s6 04/2011/TT-BGD-DT X Théng tu s6 .

ngay 28/01/2011 vé viée Iua chon, thim | oo D20 20 04/2011/TT- iy

dinh, duyét va st dung gido trinh giao rung tam Cac Khoa BGDDT vadanh | o ﬁ,H e ia

Thong tin Tu N thuong

duc PH. Hoc vién cdn bd sung/cap nhat licu muc cac gido B

gido trinh/tai liéu tham khao méi cho d trinh, tai liéu tham Y

CTDT. khao dugc cép

Tiéu chi 9.2 nhét bo sung

2. Hoc vién ban smEr Ewm quy cuia thu T 1

vién do cp c6 tham quyén ky ban hanh dacm o Noi quy the vien | T 01/2022

dé nang cao hidu luc quén ly cta ndi e & ok L 4én 03/2022

quy. i

3. Hoc vién tién hanh ning cp EHWS Trung tam Phin mém quéan Tir 10/2021

mém quan ly thu vién dé gitp viéc quan | Thong tin Tw | Phong Tin hoc | ly thu vién duge mw

A . én 03/2022

1y hoat dong cua thu vién dugc t6thon. | liéu nang cap

Hoc vién cin nghién ctru, cai tién viée

danh gi4 hiéu qua céc trang thiét b Bao cdo vé danh | Tién hanh

Tiéu chi 9.3 thuong N&ms khoa hoc dé c6 thong tin, | Phong QTTV | Céac don vi gia hiéu qua str st | thuong

giai phap cai tién chit lwong cua cac dung trang thiét bi | xuyén

trang thiét bi phuc vu giang day, NCKH.
Zm..:m omﬁ
phan mém:

1. Hoc vién tién rmsr néng omﬁ phan tr 10/2021

mém quin ly dao tao dé co6 thé cung cap | Phong Dao tao Phan mém quéan ly | dén

Tiéu chi 9.4 théng tin day du, nhanh chdng phuc vu | Pai hoc va Phong Tin hoc | dao tao duge ning | 03/2022;

cho quan 1y. Hoc vién cin c6 ké hoach | Phong QTTV cAp cai tién. Thay may

dAu tu, thay thé cdc may tinh ci. tinh cii: theo
thuc té hang

nam




K& hoach dau tu

2. Hoc vién xdy &m.sm ww hoach dau tu, Phong QTTV v thay thémay Hwao mwﬁo te
thay thé cdc may tinh cii. tinh cii hdng nam
Quy dinh vé an
ninh B@nmdmﬁoo
3. Hoc vién thyc hién cap nhat, bd sung _Mww Mrﬁ Moﬁw:mmw
cac quy dink vé an ninh mang va tuyén : ; ; : Jao VETYen | Tir 01/2021
X %y ek . 4 - Phong Tin hoc | Cac don vi truyén pho bién £
truyén w_;o kién cho cac ddi tugng lién P dén 03/2022
quan biét va thuc hién. mw_w aﬁwmoro i
d6i twong lién
quan
) Bao cao ra soat va
1. Tién hanh ra m@& lai toan b0 cac ti€u thay thé cac tiéu Tir 10/2021
1énh chita chay dé thay thé cac bang bi lénh phong chay dén 12/2021
mo, thay zuo cac trang thiét bi PCCC cii. | Vin Phong Cic don v chita chdy cii bi o fiker Wl
Hoc vién can cai tién viéc tuyén truyén, | Hoc vién i mo. Bao cao vé e
phd Eg ve quy dinh PCCC dé moi trién khai tuyén & mmm
ngopdi ndm bit ddy du hon. truyén pho bién o
quy dinh PCCC.
-Quyét dinh cir di
Ticuchi.s 2. ﬁms hanh ctr cic nhén vién chua cé MMM%W“MWMMMMHM
gidy chimg rhin nghiép vu bao v€ co Vin Phong Phimg bdové | direw cit di hoc Niim 2022
quan di hoc cac 16p bdi dudng nghiép Hoc vién " | “Bao cho kbt .
VU cO quan. hao tip(chitip
ghi: ..
g e ) Phiéu khao sat sau
3 HEQ ke mm,E hoi, cai tién cach khao ) . Phoag da duoc bé sung 5
sét d& co thé cung oép dugo cic thong | C4cdonvi | grepRCT, | hoan thién cic cau | 1o 200

tin hiru ich gitp cho viéc cai ti€n, nang

hoi




cao chat lugng cac hoat ¢ong cua Hoc
vién.

Tiéu chuin 10: Ning cao chit lrgng

Viéc _m% v kién phan hoi moam g6p cho
phat trién CTDH tir nha tuyén dung, dic
biét nha tuyén dung trong nganh Ngoai

giao thuong gip nhiéu kk6 khan, vi vy : s g Tir 10/2021
e B N o 1 2 ; . 1.~ | Minh chimg vé i
Tiéu chi 10.1 Hoc vién tién hanh nghién ctru k¥, lua Phong Céc don vi lién o hiietic Hhl va tién hanh

’ chon cac phuong EE@ thu thdp thong tin | CTCT&QLSYV | quan Khao sat PUTEHS PAAD thuong
thu thap théng tin A
phtt hop, tdn dung moi kha nang c6 thé xuyén
clia Hoc vién dé c6 dugc nhiéu ¥ kién
ctia nha tuyén dung cho phat trién
CTDH cua Hoc vién.
Trong qua trinh thuc hién, Hoc vién ‘
cling nhu cac Khoa phu t-4ch cac CTDT , Minh chimg dong Khi tién
Phong . .,
can thu thap nhiéu y kién ctia cac bén g6p v kién ctia cdc | hanh ra soat
KT&DBCL, .
- ] lién quan dé déng mow cho viéc cai tién : : bén lién quan cho | quy trinh
Tiéu chi 10.2 cac Khoa va o i b . \
quy trinh xdy dung va didu chinh CTDH cho don vi lién viéc cai tien quy xdly dung va
cho phi hgp nhét vai diéu kién thyc té uan : trinh x8y dung va diéu chinh
ciia don vi va yéu cau ciia nganh dao q diéu chinh CTDH | CTDH
tao.
C6 co ché giam sat chit ché hon voi cac Van ban quy dinh
khoa trong vi¢c thuc hién huéng dan cia co che giam sat
Tiéu chi 10.3 Hoc vién vé viéc phan tich, str dung cac Phong Céc Khoa cac khoa thuc hién | Tur 01/2022
L ’ két qua khao sat cho vige cai tién chét KT&DBCL huéng dén cua HV | den 03/2022
lugng céc hoat dong gin v6i CTDT cu vé sir dung két qua
thé. khao sat
1. S6m ban hinh Quy ché/quy dinh vé ' . .
. g . gl 5 5 CacKhoava | Vin ban quy dinh | TU 01/2022
Tiéu chi 10.4 NCKH, phu hop vdi cac hoat dong Phong QLKH T — +& NCKH duoc dén 03/2022

NCKH cta CBGV trong Hoc vién;




hoan thién va ban
hanh

2. Emzm nam hodc theo chu ky tong
két/so két danh gia két qua thuc hién D&

an WQ hop nghién ctru va giang day, dé y Ban dao tao va e . N <

xuét cic giai phap nhim ting om:oﬁm hon Phitag QLCH cac Khoa Biosaousshgla | Homeasm

nita su két hop chit ch& hon nita hoat

dong NCKH vdi hoat dong dao tao.

1.Hoc vién tién hanh x4y dung cac tiéu

chi, chi bao cho viéc danh gia WQ qua | Van phong Cic don vi B tiéu chi, chi Tur 06/2022

viée thue hién céc d& xudt, cai tién chdt | Hoc vién : bao dénh gia. den 09/2022

Tiéu chi 10.5 luong cac dich vu hé trg tién ich

2. Hing nim danh gia duge két qua vige

td chitc thuc hién céc cai tifn trong cic | Cac don vi Béo céo danh gia | Hang nim

dich vu ho tro tién ich.
Dinh ky

L ”::.Hm .Emws E_wm > i thy H&mw y w &.\b . K& hoach khao sat Mﬂmuw M:uwm

phan hoi ciia nguoi hoc vé: tat ca cac Phong Céc Khoa <& bio.cdo kide arist Tl

hoc phan thuc hién trong hoc ky va KT&DBCL , i BT

trong nidm hoc. s <w@5 <o,w.rmo
sat nguoi
hoc

Tiéu chi 10.6

2. M& cac khoa hoc hodc cac 16p tap

huén cho ting cudng ning luc cua CB,

nhét a CB & céc don vi vé thict ke cdng | oo K& hoach khao sat

cu khao sat, vé thong ké, phan tich, danh KT %Wm CL Cac don vi va bao cao khao Nim 2022

gid két qua thu dwoc tir khao sat, dé tir
d6 dé xuét cac giai phap cai tién chit
lwgng cac hoat dong cua Hoc vién.

sat




3. C6 quy dinh cu thé vé mau khdao sat,
vé hé thong cac tiéu chi can c6 cho cac

Vin ban quy dinh
vé hoat dong khao

loai Eﬂwo‘ mﬁ‘ cu %m, nhat 12 cac khao sat M%MWW CL Cac don vi sat cua Hoc im: Nam 2022
duoc thiét ké, trién khai tir cac don vi sau khi duoc bd
trong Hoc vién. sung hoan thién
Tiéu chuin 11: Két qua diu ra
Ra soat va xem xét lai cAu triic va cach
sap xép cac hoc ﬁwmb & tirng hoc ky
trong CTDT; b tri, t chiic cac hoc ky . s Béo c4o vé ra soat ..
. ; sao cho that hop 1y dé tao diéu kién cho E._@bm @m,o L CTDT va CTDT Oﬁz _Q ra
Tiéu chi 11.1 Pai hoc va © . aeh soat lai
nguoi hoc c6 thoi gian hoan thanh Khoa KTQT sau ra soat diéu CTPT
CTDT, hoan thanh cac ching chi diéu chinh
kién t6t nghiép va hoan thanh khoa ludn
t6t nghiép sém hodc ding han.
C6 giai phap hiéu qua d€ ho trg va thic ,
day SV céc he nhanh chong hoan thanh ~ |Baocaové cac
Tiou chi 11.2 OVHWH. va mrzamoum\mm o0 gy ow_m:m chi Hu?.u:m Dao tao Hﬂrwm HMEW te giai phéap wm ﬁﬂ<m Niim 2022
can thict dap tmg cac dicu kién tot Pai hoc Quoc té x4y dyng vén ban
nghiép theo dung ké hoach dao tao cua trién khai ap dung
CTDT.
Hoc vién c6 giai phap hiru hiéu nhu két Bao cao wmﬁ qua vé
hop giita nhiéu phuong phép thu thip Phon Phong khao sat lay thong | Chu ky khao
Tiéu chi 11.3 théng tin khac nhau dé c6 thém nhidu OHO% &QLSV KT&DBCL va | tin phan hoi cia sat theo quy
SV tbt nghiép phan hdi vé tinh hinh viéc Khoa sinh vién t6t dinh ctia HV
lam va thu nhép. nghiép
1. Hoc vién dam bao ding véi mitc chi | o, Van bén b6 sung
siE cho hoat ¢éng NCKH cita SV theo quy | & wﬂﬂm mﬂwm Phong QLKH | 3. doi quy dinh | Ty 06/2022
D dinh ciia Nghi dinh 99/2014/ND-CP, | Y21 208 —— ve NCKH di v6i | 4¢n 09/2022
tao Dai hoc SV dung véi Nghi

ngay 12/5/2014 cita Chinh phu.

dinh 99/2014/ND-




CP va biéu 9

Thong tu
23/2014/& &-
BGDDT
Vin ban quy dinh
2. Nmu dung co ché, oEz& sach nham Phone Dio tao | Phon co owmu chinh sach
khuyén khich va thic ddy manh m& hon | 1. wm o oaom gQLsy | Khuyén khich thic | Nam 2022
cac hoat dong NCKH trong SV. T - day sinh vién
NCKH
Déi v6i mot s6 khao sat do cac
phong/ban thuc hién, %E.Enﬁ suét dir d Khio sét
liéu cho cac CTDT, rat can Eww toan de Sich ki theo
Tiéu chi 11.5 4 |53 cho thuc hién dugc v6i mau 16n Phong Cac don vi lién | Bao cédo khao sat e.c\ dinh
’ nhiam dam bao tinh dai dién cua thong KT&DBCL quan Khao sat | va dit liéu khao sat | . H
tin va tinh khach quan cua dir liéu, phuc Q.Hw oc
vu cho viéc dé xuat, cai tién thiét thuc vieh
cac hoat dong cuia Hoc vién.
Panh mcya::_ 44
gid chi dat
chun —
| Ti Ie 33

CTbT (%)




