BO NGOAI GIAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HQC VIEN NGOAI GIAO Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
S6: 34 /QD-HVNG Ha Noi, ngay g thdng o nim 2022
QUYLET PINH

V& viéc ban hanh K& hoach dam bao chit lwong gido duc

ciia Hoc vién Ngoai giao nam 2022

GIAM POC HQC VIEN NGOAI GIAO

Can ct Quyét dinh s6 07/2019/QD-TTg ngay 15/02/2019 ctia Thu tuéng Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyf“:n han va co céu t6 chic ciia Hoc vién Ngoai
giao truc thudc Bd Ngoai giao;

Can ci Diéu 18 truong Pai hoc duge ban hanh kém theo Quyét dinh )
70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cia Thu twéng Chinh phu;

Can ctr Théng tu sé 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/05/2017 ctia Bd trudng Bd
Gido duc va Dao tao Ban hanh quy dinh vé Kiém dinh chét lugng co s& gido duc dai
hoc;

Xét dé nghi cua Trudng Ban Dao tao,
QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy "Ké& hoach dam bao chét lugng gido
duc cua Hoc vién Ngoai giao nam 2022".
Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Cac ong/ba Truéng cdc don vi, Trudng cac Khoa chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nz‘xy@(

Noi nhin:

- B Ngoai giao, B6 GD&PT (dé blc);
- Ban Giam déc (dé chi dao);

- Nhu Diéu 3

- Luu: HCTH, KT&PBCL.




KE HOACH

PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC HQC VIEN NGOAI GIAO 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 44 /QD-HVNG ngay2k thangA ndm 2022 cia Gidm
déc Hoc vién Ngoai giao)

Trién khai thue hién cac hoat dong dam bao chit lwgng ludn 1a nhiém vu quan trong
hang dau va duoe tién hanh lién tuc ciia Hoc vién Ngoai giao nhim ning cao chit lwong gido
duc dép img cac muc tiéu chién luge di duoc dit ra trong Chién luge phat trién cia Hoc vién
Ngoai giao giai doan 2019-2029. Niam 2021 Hoc vién d trién khai nhiéu hoat déng PBCL
va dd c6 nhirng bude ngodt 16n cho sy phat trién cia Hoc vién. Hoc vién da kiém dinh thanh
cong 05 chuong trinh dao tad dai hoc, chinh thirc chuyén sang co s& gido duc dai hoc tu chu
theo quy dinh cta Luét gido duc dai hoc, hoan thanh dy an xay dung va sira chita méi Hoc
vién, mer thém nganh dao tao mdai la Kinh doanh Qude té, tang chi tiéu ‘myén sinh cung hang
loat cdc hoat dong dam bao chat lugng duoc thyce hién trong nim 2021 s& tao da manh mé
thiic ddy viéc thuc hién trién khai cac hoat dong dam bao chét lwong ctia cac nim tiép theo,
tiép tuc thuc hién chién lroc phat trién cua Hoc vién da duoc Hoi ddng trudong thong qua. Pé
trién khai thuc hién cac hoat dong dam bao chét lugng cho nam 2022, Hoc vién Ngoai giao
tién hanh xdy dung K& hoach Pam bao Chit lugng Gido duc nam 2022 véi cac ndi dung co
ban sau:

I. Mue dich yéu ciu:

1. Muc dich:

- Trién khai thyc hién cac muyc tiéu PBCL da duge xé4c dinh trong Chién lugec PBCL
2019-2024 tdm nhin 2035;

- Thye hién cac hoat dong dam bao chit lwgng nhim dap vng giai doan mai cua Hoc
vién sau khi da chuyén sang hoat dong tu chu theo Ludt gido duc dai hoc;

- Pam bao thyc hién t&t cac hoat dong PBCL ctia Hoc vién Ngoai giao trong nam 2022,
dap g céc yéu ciu mai vé DPBCL cua Hoc vién sau khi hoan thanh kiém dinh chat lwong co
s& gido duc va kiém dinh chét lwgng cac chwong trinh dao tao;

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong cai tién chat lrong sau kiém dinh trong K& hoach cai
tién chat lwong sau kiém dinh cia co s& gido duc duge xdy dung nim 2020 va cic ké hoach

cai tién chét lrong sau kiém dinh céc chuong trinh dao tao dwge xay dung nim 2021;

- Tiép tuc trién khai céc hoat dong PBCL cua Hoc vién dé phat huy nhiing thanh qua da
dat dugc trong hoat dong PBCL ctia cac nam trude dic biét cua ndm 2021;



- Lam co s& dé cac don vi trong Hoc vién x4y dung va trién khai cac hoat dong PBCL
cua don vi minh nam 2022.

2. Yéu cau:

- T6 chirc xay dung va trién khai K& hoach phai pht hop véi thue tién ctiia Hoc vién, cuia
tung don vi va dam bao tinh kha thi;

- Péap (mg nang cao chét luong gido duc cia Hoe vién phit hop véi cac tiéu chuin/ tiéu
chi cia cac B tiéu chudn PBCL dugc B6 Gido duc & Dao tao ban hanh vé co sG gido duc va
chwong trinh dao tao, dap img ngdy cang cao cac tidu chuin kiém dinh chét lrong;

- Hoan thanh ding tién d6 ké hoach PBCL ctia Hoc vién;

- Céc don vi chu déng xay dung K& hoach PBCL va dwa ndi dung dam bao chit luong
trong K& hoach niy vao cic ké hoach cua don vi nham dam bao hoan thanh theo diing yéu
cau.

-

II. N¢i dung cong viéc, don vi thwe hién va thoi gian hoan thanh:
K& hoach DBCL nim 2022 tip trung vao cac ndi dung cong viéc chinh sau:

ks Tiép tuc trién khai thuc hién céc ndi dung cong viée cia nam 2022 trong K& hoach cai
tién chét lugng sau kiém dinh co s& gido duc va kiém dinh cac chuong trinh dao tao;

2. Hoan thién co chu td chitc ctia Hoc vién dép ing yéu ciu cia giai doan méi va yéu ciu

ciia dam bao chét luong;

Tuyén dung b6 sung giang vién/vién chirc cho cac Khoa va cac don vi;

Xay dyng bao céo gitta chu ky kiém dinh co s& gido duc;

DPam béo chit lwgng trong céac hoat dong dao tao;

Khao sat cac bén li€n quan;

Ra soat, hoan thién hé théng vin ban ctia Hoc vién;

Bo sung gi4o trinh va tai liéu tham khao thu vién;

Hoan thién hé théng cong nghé thong tin;

© % N W

10.Hoan thién co s& vit chat ciia Hoc vién.,

Noi dung cong viéc, thoi gian thire hién va cic yéu ciu hoan thanh dugce cy thé trong bang
sau:



Thi gian

Hoat dong Dim bao Don vi thwe hién Yéu ciu / két
TT % : : :
chat lwgng qua
Chii tri | Phéihop | Bitdau | Két thic
1. Xay dung K& hoach Pam bao chit hrong va thwe hién cai tién chat lwgng sau dinh gia
ngoai
X4y dung K& hoach Phong K& hoach
1 Dbam bao chat lugng KT& Céc don Thang Thang DBBCL Hoc
Hoc vién Ngoai giao DBCL vi 1/2022 2/2022 vién Ngoai
nam 2022 giao nam 2022
Eﬂ‘}f: i’if‘flgi"bﬁ“i’f‘t Theo 05 | TheoKé | TheoKé o
Iu:ong R K& hoach Theo ké hoach hoach Tl}eo ding yéu
2 ng;)é.i theo 05 k& cai t}én hoach CTCL sau CITCL sau cau K& hoach
hoach CTCL cdc = Lcr};illt CTCL dz:]nh gia danh gia CTCL,
CTDT ong goail ngoai
Thye hién viderasodt | o K& hoach
3 Ké hoach CTCL sau KT &DgB Cac don Thang Théang CICL C3GD
danh gia ngoai co sG CL vi 7/2022 12/2022 | dugc chinh sira
gido duc sau ra sodt
Thue hién K& hoach | 11e° Ké | Theoké | TheoKé | TheoKé ‘
4 | CTCL san @4nh gid hoach hoach hoach hoach Theo K& hoach
ot an s din dun CTCL CLEL CTCL CTCL CTCL C8GD
i CSGD CSGD CSGD CSGD
2. Hoan thién co ciu té chire ciia Hoc vién
DE 4n Stra doi chite
5 ning, nhiém vu va to Phong Cacdon | QuyInim | QuylIV
chirc lai Hoc vién TCCB Vi 2022 2022
Ngoai giao
¢ | Xay dung b phan Phong Quy Inim | Quy IV Quyét dinh
thanh tra phéap ché TCCB 2022 2022 thanh 1dp
D¢ 4n tach va thanh | Bl R
7 1@[)’ phong Bam bao Phong KT &S‘B Quy I ndm Quy IV Quyét dinh
chat lwgng trure thude FCCHE 2022 2022 thanh 1ap
R il
Ban Giam doc
5 Eﬁ&“ﬁi‘;ﬁiﬁnh | Phong | BanDao | Quy [nam | QuyIV Quyét dinh
o TCCB tao 2022 2022 thanh 1ap
Truyén thong




P& an thanh lap trung

9 tam hd tro nghé Phong Ban Pao | Quy I ndm Quy IV Quyét dinh
nghiép va khoi nghiép | , TCCB tao 2022 2022 thanh lap
sang tao

- é(;‘lfn‘_‘lg?g;&pvlf‘éﬁn Phong | Cécdon | Théng Théng Quyét dinh

A 1PHCV SOUE | TCCB vi 5/2022 6/2022 thanh lap
dong cua Hoc vién
3. Tuyéu dung va boi dwong nhan sy ciia Hoc vién
XAy dung va trién CE:E qélil yz;gmh

|| | khai k& hoach tuyén Phong | Chcdon | Théng Théng Y - g

dung Vién chirc cho TCCB vi 2/2022 11/2022 oI
. vién/vién chirc

Hoc vién i
cho Hoc vién
Ctr can bd trong dién Ot i ol
e Phong | Cécdon cén b di hoc

12 cac lo‘p’ b(‘)l (i’iu’(n}g «TCCB ’ Niam 2022 | Nam 2022 vi chl.'mg chi
quan ly va ly ludn 6t nohié
chinh tri EXEP

13 T6 chirc tap huén vé 1;@;5 Quy
xay dung KPIs DBRCL 1V/2022
T4 chirc tap hudn Phong Quy

14 | ning cao ning luc KT& v /211(?22
quan tri dai hoc DbBCL

4. Xay dung bao cdo giira chu ky kiém dinh co s& gido duc va cac bao cdo thire hién cai tién
chat lirgng sau kiem dinh giri B§ Gido duc

Xay dung Bao cao
gitta chu ky ve két

Béo cao gitta

qua thuc hién Ké Phong ; ; 5 chu ky vé két
15 | hogdh OTEL CBGD | KTkmm | Acden | lhang LHANE st hiBn
giri Trung tam Kiém CL u i RS k& hoach
dinh chit luong gido CTCL CSGD
duc va Bo GD&DT
16 Xay dyng Bao céo két | Phong Cac don Thang Thang t(}:liz]i?gncé%
qua thyc hién K& KT&DB vi 9/2022 11/2022 e

hoach cai tién

i




hoach cai tién chit CL va céc chét luong 05
lugng 05 CTDT Khoa CTbT
5. Pam bio chat lrgng trong cac hoat dong dio tao
Xay dung Dé an 5 2
tuyén sinh va trién Ban Pao | Cac don Thang Thang Be an‘tuy.i:n
17 < 3 2 i sinh va trién
khai cong tac tuyén tao vi 3/2021 9/2021 . s
. khai thuc hién
sinh
Xay dung Dﬁ an ting i
18 | aw md tuyén sinh va | Ban Dao Cic Khoa Théang Thang Dé an m&
m¢ thém nganh dao tao 2/2022 9/2022 thém nganh
tao
Ra sodt didu chinh g
19 Chuong trinh déo tao | Ban Dao Cée Khia Thang Thang 9/ sinistis s
va P& cuong hoc tao 3/2022 2022 Jong THe
Han phan guqc ra
’ soat chéu chinh
Mé rong hop tac dao ; . "
20 | tao véi chc truomg dai | Don D30 N#m 2022 | Nam 2022 | [hoathudn
£ oz tao hop tac moi
hoc quoc té
Xay dung D¢ 4n va to D¢ an va cic
1 chire hudng nghiép Ban Dao Céc Khoa Théng Thang hoat dong
cho sinh vién nam tao 32022 4/2022 huéng nghiép
cuoi cho sinh vién
6. Khao sat cac bén lién quan
K_}}ao - ho?. ¢ dgr}g Mg 5 Theo Hoc Béo cao vé két
22 | giang day cua Gidng KT& Cac Khoa I 14 khao sét
vién DBCL = q
23 Kh':ilo sat vé co sd vit f;llclr‘;cg Cac don | Theo nam Béo céo két
chat cua Hoc vién DBRCL vi hoc qua khao sat
Phong o a3
24 | Khio sat CTHT KT& | CacKhoa | 0 04M it gy
DBCL : q
Rhibo 54t sinh-vin tht | 1008 Thang | Thang6/20 | Bao co két
ik on i CTCT& | Céac Khoa e iy
nghiép sau | ndm QLSV 4/2022 22 quéa khao sat
Khao sat cyu sinh Phong ’ ’ £z wE
b BBy - A : Thang Thang Bao cao ket
26 vién (tot nghiépsau3 | CTCT& | Cac Khoa 77022 9/2022 o i e
nam) QLSV
Khéo sat nha tuyén Ehonp Théng Théng Bio cho két
27 | dyng Cgfg\f‘ Cickhoa | ;0m000 | 122022 | qué khio sét




7. Ra soat va hoan thién cac van ban ciia Hoc vién

Ra soat Quy dinh vé
chirc nang, nhiém vu,
co cau to chire cua

Quy dinh mai
veE chirc ning,

28 = e Phong Céc don Thang Thang rCTa—_
Hoc vién Ngoai giao | TcCB vi 2/2022 150003 |5 Ta oo
cau to chirc
cua Hoc vién.
Ra soat Quy dinh Ci inh
chﬁ’q nang, nhiém vu, " g zl%léynglg
co cau to chirc cua it v o 0’
29 cac don vi Hoc vién Phong Cac don Thang 12/ cAu td c-hjt'rc
sau k_!’l'l hoan thién co TCEB Vi 2022 T
cau to chire cua Hoce I e
e oc vién sua
Vi€ doi
Ra soat hoan thién o e i
30 | céc vanban Dao tao | BanDio | Cécdon | Thing Théang Cdfo‘;aﬁogin
tao vi 4/2022 11/2022 i
thién
R’a SOjit vﬁv hoér} thiéP Phing - .. Vin ban va
31 | Gyt pin ok | KT& | CieKhoa | coon | gy | Khdo thisaura
danh gia nguoi hoc PBCL sodt
R4 soat va hoan thién i Vin ban vé
o | FE0-LEn R i‘;ﬁf Cacdon | Théng Thing | khio st céc
bén lién quan Wssiol Vi 5/2022 9/2022 | bén lién quan
sau ra soat
Ra soat va hoan thién
13 h‘?v thonqg van‘ban %;gcg Cac don Théang Théng Vin ban sau
DA EDEDAIEIE | e vi 312022 | 6/2022 chinh sira
Ra soat cac van ban g ; 5 ; R
34 | w8 oudn 1§ v s Phong Cac don Thang Thang Cac van bap
ciia hoc vidn . TCCB vi 5/2022 11/2022 dugc stra doi
Ra sot Chién luge Rhdm Ouy Ou
hat trién cua HVNG 8 A0 CAO Ta SOA
35 15019 o c?rl:’i)cfin 12022 V12022 Bao cao ra soat
Ra soat Tam nhin, S¥ |  Nhém oug Oug
mang va Vin hoa cua a 20 CA0 T S04
36 2 gG cﬁg}gﬁn 112022 V2022 Béo cao ra soat




8. Thw vién va tai liéu hoc

Xay dung thu vién

. v Thur vién dién
=l dién tir, thu vién sb Hemidies, | TRaimidcs tir, thu vién sb
\ Bio cdo két
B0 sung giao trinh - ; Thang Thang e o
38 efio fige phim Thw vién | Cac Khoa 22022 9/2022 qua ra soat/ bo
sung
i Bao cdo két
B0 sung tai liéu tham n : Thang Thang £ o o T Rk
39 | s oo hopphin, | V00 v | LSRN0 | ouges | pgppy | R rgus;)gat/ o
9. Hoan hién hé théng cong nghé théng tin
" A A . Phian mém
g0 | X8y dungphanmém | gy @ PRONE G 5050 | Nam 2022 | quan I the
ve thu vién Tin hoc i
vién
Phong,
X4y dung phin mém g Tin hoc/ e &
41 | qun 1y 3o tao va g;‘:‘tlfo QTTV/ | Nam 2022 | Nam 2022 ugrlﬁl? upll
khao sat sinh vién : KT& L A
DBCL
10. Co s& vat chit
Hipm thicn sirso- vl Phong Ban Pao Tslil?gt?ri:l’nzo
42 cl}at .‘[72_11 cac Phong hoc QTTV s Nam 2022 | Nam 2022 it b ci
va giang duong 4
héng
Hoan thién lap dit
wifi cho cac toa nha
HV, lip dit cac trang Phong Céc don 9 " Hé thong wifi,
] thiét bi tai cac phong Tin hoc vi NEmEiEs | Nom 2l trang thiét bi
hoc, phong LAB,
phong thu vién
Kiém ké thiét bi vin it s b
44 pl}(‘)ng toan Hoc vién Phong Cac don Quy Quy {1 bl
tién tGi xay dung dé QTTV Vi 111/2022 IV/2022 N T
- 2 A A nang cap
an bo sung, nang cap :
Xay dyng quy ché sir
dung cac phong hoi
thao, phong hoc, " ; £
45 rtine Hitkt b v Gho Quy /2022 | Quy /2022 Quy ché

bién phép tiét kiém
dién nude




III. T6 chitc thuye hién

1. Cac don vi trong Hoc vién cén cir vao K& hoach Dam bao Chit lugng Gido duc nim
2022 @8 trién khai thuc hién, dua vio chwong trinh hanh déng hoic céc ké hoach cua don
vi minh pht hgp véi chite ning nhiém vu va thuc tién cta don vi d& dam bao hoan thanh
céc ndi dung cong viée trong K& hoach nay theo diing céc yéu ciu vé& thoi gian va yéu cau
v& chét luong dat duoc. C6 trach nhiém bao céo viée thue hién cac ndi dung cong viée theo
dung thoi han va yéu céu véi Ban Giam dbc.

2. Ban ké hoach nay duoc quan triét dén cac don vi, can bd, giang vién va nhan vién cua
toan Hoc vién

3. Phong KT&DBCL ¢6 trach nhiém chil tri, phdi hop véi cac don vi dé tham muu, huéng
dan trién khai cac k& hoach PBCL cua Hoc vién, cac vin ban ciia B& Gido duc & Dao tao
vé cong tac PBCL, trach nhiém tham muu, huéng din va tong hop bio cdo Ban Gidm dbe.
4. Trudng cac don vi cidn cir nhiém vu chirc ning duge giao ¢6 trach nhiém nghiém thc
thuc hién K& hoach Dam bao.Chét lugng Gido duc IToc vién Ngoai giao nim 2022@/




