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$6: S99 /QP-HVNG Ha Néi, ngay 5 thang 5 ndm 2023

‘ QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy dinh vé so chudin, d6i sanh chat lwong gido duc
ctia Hoc vién Ngoai giao

GIAM POC HQC VIEN NGOAI GIAO

Céin cir Quyét dinh s6 07/201 9/QD TTg ngay 1 5/02/201T 9 cua Thu twéng Chinh phil
quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyen han va co cdu 6 chire ciia Hoc vién Ngoai giao
truc thugc B Ngoai giao;

Can cik Ludt gido dyc dgi hoc ndm 2012 w $08/2012/QH]1 3 bun hanh ngay 18/6/2012
va Ludt gido duc dai hoc stra déi nam 2018 s6 34/2018/QH14 ban hanhngay 19/11/2018;

Céin cir Piéu 1¢ truong Pai hoc dwoe ban hanh kém theo quyét dinh s6 70/2014/QD-
11'g ngay 10/12/2014 cua Thi tuwong chinh phi,
Cén cir Théng twr s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cia Bj trudng B Gido

duc va Bdo tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chdt luong co s¢ gido duc dai hoc;

Cén cir Théng tw 56 1 7/2021/TT BGDBT ngay 22/6/2021 cua B§ truong Bo Gido
duc va Déo tao ban hanh Quy dinh vé chudn chwong trinh dao tao; xdy dung, tham dinh
va ban hanh chirong trinh ddo tao cdc trinh d cua gido duc dai hoc;

Xét dé nghi ciia Trueong Phong Khdo thi & Dam béo chdt heong,

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh “Quy dinh v& so chufn, déi sanh chét lugng gido duc cua Hoc
vién Ngoai giao”

Didu 2. Quyét dinh nay co higu lyc tir ngay ky.

Pidu 3. C4c 6ng/ba Trudng Phong Khao thi & Pam bao Chat lugng, Trudng céc
don vi va toan thé can b, gidng vién, nhan vién Hoc vién Ngoai giao c6 trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./. j
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Noi nhin: o
- Ban gidm déc (4 b/c) 504 QGIAMBOC
- Nhu Diéu 3 (dé thyc hién);

- Luu: HCTH, Phong KT&DBCL
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HOC VIEN NGOAI GIAO

X . . QUYDINH ,
VE SO CHUAN, POI SANH CHAT LUQNG GIAO DUC
CUA HOC VIEN NGOAI GIAO

(Ban héanh kém theo Quyét dinh s6 59 0OD-HVNG ngayJ thangS ndm 043
2023 ciia Q. Gidm doc Hoc vién Ngoai giao)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Vau ban ndy quy djuh vé khai niém, ndi dung, di tac, quy trinh, thi tyc
t4 chirc td hoat dbi sanh chét luong gifo duc tai Hoc vién Ngoai giao

2. Quy dinh nay dugc ép dung cho can bg, gidng vién co hitu, thinh gidng
va cdc don vi ¢6 lién quan cuia ITgc vién Ngoai giao.

Dieu 2. Giai thich tir ngit

1. So chudn: 14 hoat dong so sanh két qua hoat dgng cia CSGD hodc chit
lugng gido duc vai yéu cau dat duge theo bd tiéu chuén danh gia chat luong do
co quan quén 1y gido duc hoic td chirc kiém dinh ban hanh.

1. Déi sdnh: La hoat dong so sénh, dbi chiéu chét luong gido duc (chét
lugng chuong trinh dao tao, chét lugng hoat dong, ...) cia mdt co s& gido duc
(CSGD) dai hoc vai mot CSGD dai hoc khéc trong hodc ngoai nudc (CSGD
khéc nay co6 su vugt troi vé cac ndi dung dbi sanh déng thoi mang nhiing dac
tinh tuong déng).

3. Chét luong gido duc: 1a sy d4p img muc tiéu do CSGD & ra, dam béo
cac yéu ciu vé muc tiéu gido duc ctia Luat gido duc dai hoc, phi hop véi yéu
cau dao tao nguén nhén luc cho sy phéat trién kinh té- x4 hoi ctia dja phuong va
cla ca nudgc.

4. Cdi tién: 13 qué trinh khic phuc nhitng ton tai va han ché cia Nha trudng
(duoc x4c dinh sau khi di sanh/ ty dénh gia/ d4nh gia ngoai) nhdm lién tuc nang
cao chat luong gido duc.



Diéu 3. Muc dich, yéu ciu

1. Viéc so chudn, déi sénh duogc thuc hién nhim danh gia ding thyc trang
chét luong gido duc ctia Hoc vién, lam cin cir dé xay dung céc giai phap cai tién
nhim khong ngimng nang cao chét lugng céc hoat dong dao tao, nghién ciru khoa
hoc va phuc vu cong déng.

2. Két qua so chuén, doi sanh phai thé hién duogc tinh chinh Xdc, trung thuyec,
khéch quan va dy du cac thong tin theo yéu cau cia cai tién chit Iuong va phai
¢6 tinh kha thi.

Chuong IT
CAC NOI DUNG XEM XET KHI THUC HIEN SO CHUAN, POI SANH

A , A Ks  »
Diéeu 4. Hinh thire so chuan, doi sanh:

1. So chudn: La hinh thic déi sanh s6 lidu v& chét lugng gido duc ctia Hoc
vién v6i mot bd tiéu chuin danh gi4 chét lugng gido duc trong nudce hodic quéc té
dugc Iya chon

2. Poi sénh ngi bg: La hinh thte @i sanh sé ligu gitta céc don vi thudc,
true thudc Trudong theo dinh ky mdi nim hoc, giita cac nganh thudc linh vuc hoat
dong cua Truong. Hoat dong déi sénh ndi bo do cac don vi thude, truc thude
Truc‘mg phdi hop thuc hién theo quy trinh

3. Béi sdnh ngoai: La hinh thirc lya chon mét s tiéu chi cia Trudng dbi
sénh v6i CSGD dai hoe tuong duong theo dinh ky. Hoat dong déi sanh ngoai do
cac don vi thudce, truc thude Truong dudi su chu tri cia Phong Bao dam chat
lugng tb chirc thue hién theo quy trinh d6i sénh ngoai.

Di€u 5. Tiéu chi lya chon déi tic, quy chuin dé so chuin, d6i sdanh

1. D6i tdc trong mde: La CSGD dai hoc cong 1ap trong hé théng gido duc
Vigt Nam, c6 su tuong dong vé dia ly, quy mé giang vién, quy mé nguoi hoc,
trinh d6 va nganh dao tao, di co chiing nhan kiém dinh chit lugng gido duc, uvu
tién cac co s& sin sang chia sé thong tin ddi sanh hodc c6 thé thu thép céc dir liéu
cin thiét va tin cdy.

2. Déi tde ngodi nuée: La CSGD dai hoc ctia nuée ngoai trong d6 wu tién
chon céc trudng cé dic diém sau:



La trudng dai hoc thude khu vue Dong Nam A

Co céu gido duc trong ddng.

C6 nganh dao tao twong ddng.

S&n sang chia sé théng tin chinh thirc phuc vu ddi sanh.
3. Quy chudn dé so chudn: La céc bo tiéu chi kiém dinh chat luong gido
duc ctia BO Gido duc va Dao tao Viét Nam va cac td chirc kiém dinh quéc té co
gifly phép hoat ddng & Viét Nam, phit hgp véi cde ngdnh ddo tao cia Hoc vién.

Dieu 6. Tiéu chi Iya chon doi tac, thong tin so chuan doi sanh dé thuc
hién so chuin

1. Tinh phis hop v6i muc tiéu phdt trién:

(Céc thong tin dugce lua @8 so chuin dbi sanh cén pht hgp vai cac muc tiéu
phat trién, nang cao chét luong gido duc cua Hoc vién.

2. Tinh kha thi

Céc thong tin dugc lua chon can dam bao dé hoat dong so chuén, déi sanh
phu hop véi thuc té va c thé thuc hién duoc trong hoan cénh cu thé ciia Hoc
vién. Diéu nay cé nghia la td chirc ¢6 du nguén luc (nhén luc, tai chinh, co s&
vét chit).

3. Tinh rd rang va kha ndng do luong

Céc thong tin so chuén, d6i sanh cén c6 tinh cu thé va d& dang do ludng va
d& so sanh, tao ra mét co s& 16 rang dé dénh gid va phan tich két qua.

4. Tinh ddng tin cdy va nhat quan

Théng tin d& so chudn va dbi sanh can dén tir cic ngudn dang tin cay va
dugce cong nhén nhu tr cac td chire kiém dinh, bdo céo gido duc uy tin, hoic co
s dit lidu clia cac truong dai hoc cé uy tin.

Thong tin st dung phdi ¢6 tinh nhét quén va minh bach, dam bao ring céc
so sénh hoic dbi chiéu gitta cac ddi tuong hodc chuén muec 13 chinh x4c va khich
quan.

5. Kha nang hoc hdi va cdi tién

Cac thdng tin lya chon dé so chudn, déi sanh phai huéng dén viée giup Hoc
vién hoc héi duogc tir déi téc so sanh hoiic quy chudn. Dit liéu so chuén va dbi
sénh phai cung cip nhing théng tin cu thé ¢ thé chuyén hoa thanh cic hanh
dong cai tién, tir viée didu chinh chuwong trinh dao tao, nang cép co s& vt chét,



dén viéc phat trién doi ngli gidng vién, cai thién két qua va nang cao chit lugng
NCKH, PVCD

Dieu 7. N§i dung so chuin, doi sanh

1. Noi dung ddi sanh dugc x4c dinh trén co s& cic vin ban phép luat quy
dinh v& tiéu chuén dénh gia chit lugng, kiém dinh chét luong gido duc duge B
Gido duc va DPao tao Viét Nam cong nhén, gém céc sb lidu thude nhiéu linh vie:
nhén sy, dao tao, nghién ctru khoa hoc, két nbi, phuc vu cong déng.

2. Phong KT&PBCL c6 trach nhiém x4y dung huéng dan vé céc ni dung
so chudn, dbi sanh,

Chwong ITI
QUY TRINH SO CHUAN, POI SANH

Diéu 8. Quy trinh do6i sanh ndi b

Bude 1: Cée don vi chire néng xéc dinh thong tin can dbi sanh so chuan va huong
thte thuc hién hoat dong;

Budc 2. Phan tich sé lidu va viét bao cdo ddi sanh;

Buéc 3. T6 chuc cudc hop/hdi nghi/hdi thao hode giti bdo cdo ddi sanh dén céc
bén lién quan d& nhan y kén déng gop. Béo céo dbi sanh phai huéng t6i gidi phap
cai tién tiép theo nhim ning cao chét luong;

Budc 4: Truéng don vi/Ban Gidm hi€u phé duyét bdo cdo sau cung;

Buée 5. Trién khai thuc hién ké hoach cai tién duoc phé duyét.

Pi¢u 9. Quy trinh dbi sanh ngoai:

Buéc 1: Céc don vi chire ning x4c dinh cac dbi tac (trong hodc ngoai nudc), ndi
dung, chi s, tiéu chi, cach thirc, thoi diém cdn dbi sanh theo cac linh vuc hoat
dong ctia Hoc vién do don vi minh phu trdch (theo huéng din ctia Quy dinh nay
hogic do Ban Gidm hiéu xem xét quyét dinh déi tac).

Lién hé v4i d6i tac vé viée thyuc hién dbi sénh dé thu thap 36 lieu, thdng tin vé chi
sd, tiéu chi, cach thirc, thoi diém déi véi ndi dung can dbi sanh. Hojc tu thu théap
s liéu thdng tin tr cac nguén chinh thtec, tin cay.

Budc 2. Phan tich sb liéu va viét bao céo ddi sanh.

&



Budc 3. Td chirc cude hop/hdi nghi/hdi thao hodic giri béo cdo dbi sanh dén céc
bén lién quan dé nhan ¥ kién déng gop. Béo cdo dbi sanh phai hudng t6i giai phap
cai tién tiép theo nhdm néng cao chét lugng.

Budc 4: Trudng don vi/Ban Gidm hiéu phé duyét bao cdo sau cung.

Buéce 5. Trién khai thuc hién ké hoach cai tién duogc phé duyét.

Piéu 10. Quy trinh so chuén:

Bude 1: Cac don vi chirc ning x4c dinh quy chudn dé st dung dbi sanh véi céc
chi s6 hoat dong cua Hoc vién;

Budc 2. Phan tich sb liéu va viét béo cdo so chuén;

Budc 3. T chire cude hop/hdi nghi/hdi thdo hodc gri bao cdo so chuin dén céc
bén lién quan dé nhan ¥ kién déng g6p. Bo céo phai hudng t6i giai phap cai tién
tiép theo nham nang cao chét luong.

Buéce 4: Trudng don vi/Ban Gidm hiéu phé duyét béo cdo sau cung.

Budc 5. Trién khai thuc hién ké hoach cai tién duge phé duyét.

Chuong 1V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 11. Trach nhiém thyc hién

1. Hoi déng Pdm bdo Chat lwong Hoc vién, dung dau 1a Chu tich - Gidm
dbc Hoc vién - c6 trach nhiém chi dao, gidm sat cdng tac so chudn, dbi sénh va
cong tac xdy dung, trién khai ké hoach cai tién sau so chuén, déi sanh.

2. Phong KT&PBCL

- Xay dung Huéng dan chi tiét vé cic ndi dung so chuén, déi sanh;

- Xay dung ké hoach so chuén, dbi sanh ngoai cac hoat dong ciia Hoc vién
dm bao cic ndi dung theo diing yéu cau.

- Chu tri trién khai lya chon, x4c dinh ddi tac dé thuc hién dbi sanh chét
lugng.

- Chu tri trién khai so chudn, dbi sanh chét luong céc hoat déng cia Hoc
vién.

- Thuec hién trién khai viéc so chun, ddi sanh chét lugng hoat dong cia
Hoc vién v& linh vuc dam béo chét lugng gido duc; xay dung ké hoach cai tién

chit lugng dua trén viéc phén tich sé liéu so chuén, ddi sanh va chi dong thuc
5
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hién ké hoach da dé ra.

- Thu thap dir liéu so chun, d6i sanh tir c4c don vi, lam co s& xay dung
béo cdo két qua so chuan, ddi sanh chit lugng céc hoat dong ctia Trudng.

3. Cdc don vi khac:

- Xay dung ké hoach so chuin, dbi sanh chét hrong ddi véi céc ndi dung
trong pham vi chirc nang nhiém vu ciia minh;

- Phéi hop v6i céc don vi khac trién khai thuc hién viée so chuén, déi
sanh.

- Xay dung va trién khai ké hoach cai tién sau so chuan, doi sénh,

Diéu 12. Pi¢u khoan thi hanh

Quy dinh ndy thay thé cho Quy trinh déi sdnh va Iya chon thong tin so
chuan, déi sanh cia Hoc vién Ngoai giao dugc ban hanh tai Quyét dinh sb
1196/QD-HVNG ngay 19 thang 11 ndm 2019.

Quy dinh nay c¢6 hiéu luc tir ngay ky./. ,ho/




