TRUNG TAM KDCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC DPoc 1ap - T do - Hanh phic

$6: 01/NQ-HPKPCL Ha Néi, ngay 18 théng 02 nim 2025

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chit lwgng gido duc
Hoc vién Ngoai giao

HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQONG GIAO DUC

Cén cit Thong tw s6 12/2017/TT-BGDBT ngay 19/5/2017 cua B¢ trudng Bé Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chdt heong co sé gido duc dai hoc:

Can cw Quyet dinh sé 1257/0P-KPCL ngay 05/12/2023 cua Gidm doc T rung
tam Kzem dinh chat lrong gzao duc - Dai hoc Quoc gia Ha Ngi vé viéc ban hanh Quy
dinh vé hoat dong ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cur Quyet dinh 56 41/0D-KPCL ngay 20/01/2025 cua Gidm doc T rung tam
Kiém dinh chdt lu’ang gido duc - Dai hoc Quéc gia Ha Néi vé viée thanh ldp cdc Hopi
dong Kiém dinh chat luong gido duc Phién 33,

Can cu Quyet dinh s6 42/0P-KDCL ngay 20/01/2025 cua Gidm déc Trung tém
Kiém dinh chdt Zu"ong gido duc - Dai hoc Quéc gia Ha Néi vé viéc t6 chite Phién hop
33 ctia Hoi dong Kiém dinh chét lwong gido duc;,

Can cir két qua nghién ciru Hb so tw ddnh gid cua Hoc vién Ngoai giao, Bdo cdo
danh gid ngoai ciia Doan chuyén gia ddnh gid ngodi, Bdo cdo tham dinh ciia Tiéu ban
chuyén mon va cdc tai liéu lién quan;

Can cik két qud trao déi, thdo lugn va bo phiéu kin thong qua Nghi quyét tai
Phién hop 33 ngay 16/02/2025 cua Hoi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gid chit lwong gido duc Hoc vién Ngoai giao cia
Poan chuyen gia danh gid ngoai. Poan chuyén gia danh giad ngoai d4 thuc hién danh
gia chét Iugng gido duc Hoc vién Ngoai giao theo dung quy dinh hién hanh. Két qua
danh gia phan anh dang hién trang cua Hoc vién va da duoc Hoc vién dong thuén.
Tham dinh két qua danh gla chat lugng gido duc Hoc vién Ngoai glao cho thiy diém
trung binh cia cac tiéu chuén trong timg muc: Dam bao chét lugng vé chién luge, Dam
bao chét luong vé hé thong, Dam bao chat lugng vé thuc hién chirc nang, Két qua hoat
dong déu dat tir 3,50 diém tré l1én va khong c6 tiéu chudn nao c6 diém trung binh dudi
2,00 diém (chi tiét trong Phu luc D).

2. Kién nghi Hoc vién Ngoai giao cin thuc hién 25 nhém giai phap cai tién chét
luong gido duc (chi tiét trong Phu luc II).
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3. Can clr Diéu 46, Thong tu sé 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cta Bo
tru’ong B6 Gido duc va Pao tao, Hoi dong dé ngh1 Giam dbc Trung tdm Kiém dinh
chit lwong gido duc - Pai hoc Qudc gia ITa Noi cap Gidy chung nhan kiém dinh chét
lugng gido duc cho Hoc vién Ngoai giao.
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Phu luc I

IA CHAT LUQNG GIAO DUC
EN NGOAI GIAO

O-HDKDCL ngay 18 thang 02 ndm 2025

ciia Hoi dong ong gido duc, Trung tam KDCLGD DHQGHN)
Linh vire/Tiéu chuin })1em‘ srung Linh vwe/Tiéu chuin Dlem‘
: binh : trung binh
Muc 1. Pam bio chit liwgng Muc 3. Pam bdo chit luong
R 4.19 5 o G 4.11
vé chien luoc vé thuec hién chirc ndng
Tiéu chuén 1 4.40 Tiéu chuén 13 4.40
Tiéu chuén 2 4.00 Tiéu chuén 14 3.80
Tiéu chuén 3 4.00 Tiéu chuén 15 4.00
Tiéu chuéan 4 4.25 Tiéu chuén 16 3.75
Tiéu chuén 5 425 Tiéu chuén 17 4.00
Tiéu chuin 6 4.14 Tiéu chuén 18 4.5
Tiéu chuén 7 4.00 Tiéu chuén 19 4.00
Tiéu chuén 8 4.50 Tiéu chun 20 4.25
Muc 2. Dam bio chat logng | 4 Tiéu chuén 21 4.50
vé hé thong
Tiéu chuén 9 3.83 Muc 4. Két qui hoat dong 4.23
Tiéu chuén 10 4.00 Tiéu chuén 22 425
Tiéu chuén 11 iy Tiéu chuén 23 4.17
Tiéu chuin 24 4.50
Tiéu chuén 12 3.80
Tiéu chudn 25 4.00




TRUNG TAMN \Rh}‘ tye 1L )

NNGHI; GAITIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
®O1 NOLHOC VIEN NGOAI GIAO

(Kem theo Nghg: ﬁé? %y%) Q HDKDCL ngay 18 thang 02 ndm 2025

ciia Hpi dong Kiém .nb_ug./gg{/,l ong gido duc, Trung tdm KDCLGD - DHQGHN)

Két qua danh gia chét luong gido duc Hoc vién Ngoai giao giai doan 2020 - 2024
cho théy Hoc vién c6 nhitng diém manh nhu sau:

1. V& Pam bao chét luong vé chién luge: St mang, tam nhin va vin héa duoc xac
dinh 16 rang, cap nhat dé phi hop véi bbi canh phat trién mai. Hé thong quan tri, co ciu
lanh dao va quan Iy duoc thiét 1ap theo quy dinh, dugc ra sodt, danh gia va cai tién dé
dap ung yéu cau tu chi. Céc muc tiéu chién lugc duoc cu thé hoa thanh céc chi tiéu
chét lugng dé thuc hién. Heé thdng chinh sach kha toan dién, dugc giam sat va diéu
chinh, dic biét ndi bat trong nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Cong tac quy
hoach va quan 1y nhan luc dugc trién khai dung quy dinh, hiéu qua. Hé thdng quan ly
tai chinh va co so Vat cht, trang thiét bj va ha tang cong nghé thong tin dugc chu trong
dap tng duoc nhu ciu phat trién. Hoat dong hop tac trong va ngoa1 nudc da dang, da
phat huy hi¢u qua, gop phan nang cao chat lwgng dao tao va khing dinh vi thé cia Hoc
vién trén truong quoc té.

2. Vé Pam bao chat lugng vé hé thong Heé thong dam bao chit lrong bén trong
duoc thiét Iap kha hoan chinh, c6 hé thong van ban quy dinh, chinh séach, quy trinh va
huong dan dé thuc hién. Cac muc tidu chién lugc vé dam bao chét lugng phu hop vGi
chién luge phat trién chung, dugc ra soat va chuyén tai thanh cdc chi tidu chét luong
hing nam dé thuc hién. Hoat dong tu danh gia va kiém dinh chét luong dugc quan
tam; két qua danh g1a da duge st dung dé thuc hién nhiéu cai tién. Heé thong quan ly
thong tin ddm bao chét lugng bén trong dugce quan tdm x4y dung. Hoat dong khao sat
y kién cac bén lién quan dugc thuc hién dinh ky; quy trinh va tiéu chi so chuin, ddi
sanh dugc thiét lap va trién khai thuc hién c6 tac dong tich cuc dén hé thong quan tri,
cac chinh sach ciing nhu cac hoat dong.

3. Vé Pam bao chét luong v& thuc hién chirc nang: Cong tac tuyén sinh dugc
thuc hién ding ké hoach, tuan thu cac quy dinh hién hanh va dat dugc két qua tdt. Mot
s6 hoat dong day — hoc budc dau thé hién dugc triét ly glao duc cia Hoc vién; cac hoat
dong day - hoc kha da dang; hoat dong thuc hanh, thuc té, rén luyén k¥ ning tu hoc
cho nguoi hoc duge chu trong. Giang vién c6 trinh d6 cao, c¢6 niang lyc chuyén mon va
kinh nghlem thuc tién. Viéc danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc duoc quy dinh,
phd bién diy du dé thuc hién. Cac hoat dong phuc vy, hd tro va giam sat ngudi hoc
dugc thuc hién c6 hiéu qua. Hé théng chi dao, dleu hanh, thyc hién, giam sat, ra soat
cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va cac ngudn luc duge thiét 1ap mang lai két qua,
g6p phin ning cao uy tin, vi thé nganh ngoal giao, dong thoi hd trg hiéu qua cho cong
tac dao tao. Két nbi va hop tac dugc thiét 1ap, dat nhiéu thanh tru trong nghién ctru
khoa hoc va hoat dong ngoai giao. Quy dinh, huéng dan vé quan ly va trién khai két
ndi, phuc vu cong dong duoc xay dung va trién khai c¢6 hiéu qua.
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4. V& Két qua hoat dong: Hé thong giam sat ti 1& ngudi hoc tdt nghlep, tot
nghi€p ding han, ti 1& thoi hoc va thoi gian t6t nghiép trung binh dugc thiét 1ap ddy du.
Tile nguo1 hoc ¢6 viéc lam cao; nha sir dung lao dong hai long v6i chit luong nguoi
hoc t6t nghiép. Hoat dong khoa hoc cong nghé, hop tac quéc té dugc giam sat va co
giai phap cai thlen Két qua nghién ctru da dong g20p vao chuyen giao tri thire, tu vin
chinh sach vé ddi ngoal Hoal dong két nbi, phuc vu cOng ddng dugc giam sat, do
lu’ong va dbi sanh de ci tién gop phén tao dung uy tin va thuong hiéu ctia Hoc vién.
Két qua va céc chi sd tai chinh cia hoat dong dao tao, nghlen ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc xac lap pht hop véi chién lugc phat trién, dugc theo dai, giam sat
chit ché. Cac chi s6 vé két qua hoat dong duoc ddi sanh dé cai thién chét lugng.

Tuy nhién, Hoc vién van con nhitng diém tdn tai cAn khéc phuc (cu thé nhu da
néu trong Bao cdo danh gid ngoai ciia Poan chuyén g1a danh g1a ngoai). Trén co so Ho
so thAm dinh va két qua thao luan tai Phién hop, Hoi dong kién nghi Hoc vién can x4y
dung ké hoach cai tién chét lugng gido duc theo 25 nhém giai phap dudi day:

1. Tham khao gop y clia cac bén lién quan va céc chuyén gia dé c6 phuwong an
diéu chinh sir mang, tam nhin, gia tri c6t 16i va triét ly gido duc phu hgp cho nhiém ky
moi; tiép tuc lam rd muc tidu phat trién; truyén thong quan diém va tu tudng phat trién
manh m& theo huéng da nganh dé ting nhan dién thuong hiéu cho Hoc vién.

2. Nghién ctru ap dung cac phuong phap quan tri hiéu qua, quan tri theo muc tiéu
va cic md hinh quan tri dai hoc tién tién. Day nhanh viéc xdy dung h¢ thdng quan trj
theo quy trinh va van hanh hiéu qua trong b01 canh ddc thu cua don vi; 4p dung triét dé
cOng cu quan trj dai hoc s, cac kénh két ndi sé lam co s x4y dung va thyc thi chién
lugce phat trién dong thoi khai thac t6i da the manh dic thu trong linh vuc ngoai giao;
xdy dung bd chi s6 (KPIs) quan tri trong yéu dé do luong, dbi sanh va quan tri hiéu
qua theo muc tiéu va két qua.

3. C6 chinh sach va co ché khal thac hi¢u qua doi ngii can by, giang vién da va
dang du’oc luan chuyén tham gia cic hoat dong dao tao, ngh1en ctru khoa hoc thong
qua cic nén tang quén tri sb; da dang hoéa phu'orng thirc truyén thong vé st mang va
muc tiéu, cu thé hoa trong cac chi sb phat trién cia tirng don vi, c4 nhan dé thuc hién.

4. Xac dinh va théng nhit quan diém, mo hinh phat trién phu hop véi xu thé tat
yeu trong giai doan mai; xay dung bd chi s6 ¢t 15i cua chién luge dé dau tu co trong
diém; xac dinh cac chi sb dic trung va 10 trinh thyc hién dam bao dinh huéng phat
trién bén vitng va phu hop véi yéu cau thuc tién.

5. Pinh ky tip huin nang cao ning luc xay dung chinh sach va ban hanh huéng
dan thuc hién ra soat, giam sat viéc tuan thu; thiét 1ap bd chi sé KPIs dé do ludong hiéu
qua thyc hién va danh gia tac dong cua cc chinh sach, mtc do hai long va loi ich cua
cac bén lién quan trong cac hoat dong; dam bao chinh sach trong két ndi, phuc vu cong
dong phtt hop véi cac muc tiéu phat trién bén viing cta Lién Hop Qubc.

6. Xay dung ké hoach phat trién nhan sy dai han dam bao tinh dn dinh cua d6i
ngil lanh dao, phét trién ddi ngii giang vién c¢6 trinh do tién si dap tng quy dinh chuin
co 50 gido duc dai hoe; c6 chinh sach wu tién tuyén dung va dao tao giang vién trinh
do cao cho céc linh vyc dao tao chuyén nganh c6 nhu cu cao; xac dinh nhu ciu va dao
tao néng cao nang luc cho doi ngii giang vién, can b hd trg theo vi tri cong viéc, trong



do quan tam hd trg hiéu qua qua trinh chuyén ddi sb; xay dung bo ch1 s6 KPIs danh
gid két qua thuc hién va co ché dai ngo twong ximg v6i hiéu qua va cong hién.

7. Ra soat chinh sach hoc bong dé dam bao ty 1é phan b6 ngudn thu hoc phi cho
khuyén khich hoc tdp va hd trg sinh vién; ting cuong hd tro k¥ thuat, déanh gia hiéu
qua khai thac co s& vat chat, sir dung ha tAng cong nghc thong tin va trang thiét bj dmh
ky dé cai tién; smn b6 suug nhau su chuyén mon va diu tu thu vién dién tu, hoc liéu s
déap tng yéu ciu chuyén déi sb.

8. Ra sodt, diéu chinh chtc ndng va nhiém vu cua don vi chuyen trach ddng thoi
1am 1o co ché phdi hop véi cac don vi, khoa, vién trong phat trién ddi tac, mo rong
mang lu6i quan hé ddi ngoai; co chién luge tan dung mang ludi dbi ngoai cia cac nha
khoa hoc, glang vién uy tin, ngum hoc thanh dat dé mé rong hop tac va phat trién
mang luéi déi tac; khao sat y kién cac bén lién quan dé 1am co s& ra soét, danh gia va
cai tién hiéu qua quy trinh quan ly hoat dong hop tac dbi ngoai trong va ngoai nudec.

9. Uu tién xay dung bo chi s6 dau ra va chi sb thi trudng toan dién, bao gém céc
tiéu chi do luong vé chat lugng dao tao, su hai long cta nha tuyén dung va tac dong
cua hoat dong nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong; hoan thlen chién luoc va hé
thong van ban quéan 1y ndi bo vé dam bao chét lrong dam bao gan két chat ché voi
chién Iuge, ké hoach phét trién cac linh vuc chinh; thiét 1ap co ché danh gia va didu
chinh, cai tién cac quy trinh 1ap ké hoach, trién khai va giam sat.

10. Thuong xuyén thuc hién ty danh gia cac CTPT va c6 ké hoach ci tién phu
hop; phat huy hiéu qua doi ngu can bd, glang vién da dugc dao tao vé dam bao chét
luong va sir dung céc két qua dbi sanh, xEp hang lam cén ctr xay dung chinh sach dam
bao chét lugng va céi tién; hoan thién hé thong quan ly va quy trinh phéan tich dit liéu,
tap trung xay dung hé thong tich hop nhiam thu thap, Iuu trir, va phan tich cic két qua
phuc vu cho viéc cai tién cac hoat dong.

11. Ra soat va phat trién hé théng thong tin dam bao chét lugng bén trong va
thong tin truyén théng bén ngoai; xay dung cong cu cong nghé thong tin hd trg phan
tich xu huéng, du bao dam bao khoa hoc va ho trg hidu qua cho céc cdp ra quyét dinh
phu hop; phat trién dong bo hé théng phan mém quan tri tich hgp va dam bao an toan
thong tin; dinh ky tong két, danh gia va khai thac ¥ kién cac bén lién quan dé diéu
chinh hé théng, chuyén hoa dir liéu thanh tri thirc hd trg chién lugc phat trién.

12. Trién khai cac gidi phap mang tinh hé thdng va bén vitng nham cal tién chét
luong toan dién bao gdm cac chinh sach, quy trinh, thii tuc va dam bao ngudn luc phuc
vu dao tao, nghlen ctru khoa hoc va phuc vu cong dong; xac lap tiéu chi lya chon dbi
tac va ndi dung dbi sanh mot cach ¢o hé théng phu hop voi dac thu cia Hoce vién; khai
thac t6i da két qua dé xay dung cac giai phép thuc ddy ddi méi sang tao va dua ra cic
ké hoach cai tién thiét thuc.

12, Quan tam khao sat nhu ciu thi truong vé ngudn nhan luc dé xdy dung chinh
sach tuyén sinh phu hop; hd trg ngum hoc hoan thanh hoc b sung kién thirc trude khi
dugc cong nhan thi sinh tring tuyen vé6i tuyén sinh dao tao trinh do tién si; tdng cuong
thanh tra, glam sat tuyen sinh d6i véi tt ca cac bac dao tao va hinh thire dao tao; nang
cap phan mém tuyen sinh sau dai hoc va t6 chirc téng két cong téc tuyén sinh dinh ky
dé c6 nhitng cai tién kip thoi.



14. Xay dung quy hoach phét trién cac nganh dao tao giai doan 2025 - 2030;
nghlen ctru phat tr1en cac nganh dao tao lién quan dén an ninh ph1 truyen thdng, toan
cau hoa, quan hé quoc té; mé rong cac hinh thuc dao tao lién két quoc té, cac CTDT
tai ndng, giang day bang t1eng nude ngoai; cai tién cong tac thiét ké, phat trién CTDT;
ra sodt, hoan thién chudn du ra ctia CTDT va cia cac hoc phdn; xac dinh chudn xac
vai tro clia cac hoc phdn trong viéc dong gop vao thyuce hle;n chuan déu ra cia CTPT
lam co s& hoan thién dé cu’(mg cic hoc phan; ra soat, bd sung, cap nhat ndi dung va
cac hoat dong day hoc, kiém tra danh gia dam bao twong thich, phu hop.

15. C6 huéng dan viéc truyén tai triét ly gido duc vao noi dung CTDT, phuong
thirc t6 chirc day va hoc; chu trong c4 thé hoa trong dao tao, tlep tuc tang cuodng cac
hoat dong day hoc phti hop dé ning cao kha nang hoc tap sudt doi va nang luc khéi
nghlep, sang tao cho ngu'orl hoc; ting cuorng két n01 doanh nghi¢p trong thuc tap, thuc
té va qua trinh dao tao; day manh chuyén déi s trong t6 chirc dao tao; thuong xuyén
tap hudn cho giang vién vé cac phuong phéap giang day tich cuc, hién dai.

16. S6m ban hanh quy dinh vé viéc Iyra chon loai hinh kiém tra, danh gla két qua
hoc tép clia nguoi hoc phu hop véi chuin diu ra; hoan thién huéng dan vé ky thuat
xdy dyng céu héi thi; xdy dung quy trinh danh gid do tin cay, do gia tri cua kiém tra
danh gia; c6 ké hoach, cong cu va trién khai thuc hién danh gia chuin diu ra cta
CTDT theo quy dinh; tdng cuong gidm sat cong tic ra dé va cham thi dé dam bao tinh
chinh xdc va cong bing trong danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc.

17. Quy dinh 16 nhiém vu ctia cac don vi va can bd hd trg ngudi hoc, chuin hoa
quy trinh, tiéu chi va biéu miu; diy manh nghién ctru khoa hoc, gia tang thoi gian thuc
hanh, thuc tip va hd trg ngu’orl hoc khoi nghiép; nang cip co s& vat chét, dic biét 1a
thu vién dé dap tng nhu ciu hoc tap, nghién ciru; khdo sét y kién ngudi hoc dam bao
khach quan, khoa hoc dé cai tién hiéu qua céc dich vu hd tro.

18. S6m kién toan don vi ddu mdi tham muu trong quan ly hoat dong khoa hoc
cong nghé; xiy dung va ban hanh b chi s6 (KPIs) va cic tiéu chi danh gia cu thé vé
cac loai hinh nghién ctru khoa hoc; phét trién cic nhom nghién ctru manh, nhém
nghlen ctru lién nganh va theo dit hang bén canh thuc hién nhiém vu chinh tri dé phat
huy tiém ning nghién ctru khoa hoc; quan tim dau tu hon nita cho hoat dong nghlen
ctru khoa hoc ctia nguoi hoc; dinh ky khao sat y kién cia cac bén lién quan vé hoat
dong quan ly nghién ctru khoa hoc dé cai tién, hoan thién.

19. Xac dinh 6 chi tiéu dbi voi san phdm va giai phap hitu ich trong nghién ctu
khoa hoc, trong do tap trung vao céc linh vuc thé manh ciia Hoc vién; xdy dung chién
luge va cac co ché, chinh sach tao tai san tr1 tu¢, thuc déy chuyén giao tri thire va khai
thac; danh gia h1eu qua va nang cao yeu cau dbi véi cac vién, trung tdm nghién ctru va
khoa trong tu vén chinh sach va chuyén giao; dinh ky danh gia hiéu qua dong gop cua
cic don vi gin v6i mire ddu tu cua Iloc vién; thuc hién nghiém tic quy dinh vé trich
dan trong hoc tap, nghién ctru.

20. Ra soat ké hoach chién lugc, cac nhiém vy theo chu ky hoi nghi ngoa1 glao va
cac phuong huong, nhiém vu hing nam xdy dung bd sung cac KPIs cu thé; dau tu
twong xting dé phat trién mang luéi 6n dinh cac hop tac nghién ctru c6 su tham gia cta
cac dbi tac nude ngoai; dau tu phét trién bén viing cic nhom nghién ctru manh lam don
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bay de tdng cudng cac dé tai, hop tac song phuong, nghi dinh thu; xay dung co sd dir
liéu vé cac hop tac, d6i tac hién c6 va tiém nang; dinh ky danh gia hiéu qua hop tac,
doi tac dé cai tién.

21. Xdc dinh 16 cac loai hinh phuc vu cong ddng va hé thdng chi s KPIs vé& mirc
do hai long va lgi ich cua cac bén lién quan twong xtg véi tinh chét va cac hoat dong
dé theo dai, do luong danh gia va ghi nhan; xdy dung diy da cdc chinh sich, van ban
hu'ong dan va quy trinh hoat dong phit hop; chi trong viée phat trién mang ludi két
nbi, hoat dong phuc vu cong ddng theo hu6ng nhéan rong cidc moé hinh hiéu qua.

22. Xac 18p 18 két qua dau ra cia cac CTDT theo outputs, outcomes, impacts dé
quan triét va xac dinh phuong thirc quan trj hiéu qua nang cip phan mém quan ly dao
tao, cap nhat cac chirc nang tong hop va chiét xuit duge cac chi 50, dong thoi tao diéu
kién dé nhiéu nhom cén bo quan ly truy cap khai théc; phat huy uwu thé cua phu’ong
thirc dao tao theo tin chi va chuyén ddi s6 dé cai tlen mo hinh dao tao, rat ngan thoi
gian t6t nghiép tao diéu kién cho nguoi hoc c6 nhu cu va c6 kha nang hoc tap theo 16
trinh riéng.

23. C6 chién lugc, ké hoach nghlen cu.'u khoa hoc véi cac KPIs cu thé va hé théng
theo doi, giam sat mang tinh hé thong tir cap Hoc vién dén vién, khoa, trung tim; cu
thé hoa cac quy dlnh hién hanh trong quy dinh ndi by dé thuc diy nghién ctru khoa
hoc, huy dong ngudn luc trong va ngoai nudc cho khoa hoc cong nghe c6 chinh sach
khuyén khich va khen thuong du manh cho cong bd bai bio qubc te uy tin va hoat
dong nghlen ctru khoa hoc ¢ kha nang thuong mai héa; déi sanh quéc té @ danh gia
va cdi tién chat luong, xdy dung moi trudong thic ddy tinh than khai nghiép, ddi moi
sang tao.

24. Xac 1ap cac chi s6 va thuc hién khao sat, phan tich dir liéu dé lam ro két qua,
tac dong x4 hoi d6i voi cac bén lién quan trong va ngoai Hoc vién dé co cac g1a1 phap
cai tién hiéu qua; quan tim ddi sanh, ddng thoi diy manh cac hoat dong truyén thong
dé ting thwong hiéu va uy tin cho Hoc vién.

23, Ra soét dé diéu chinh chinh sach va c6 chién lugc da dang hoa ngudn thu, can
d6i co ciu thu theo huéng ting ty trong thu tir cac hoat dong nghién cu’u khoa hoc,
phuc vu cong ddng, dich vu va céc khoan thu khac; hoan thién bd chi sb két qua cac
hoat dong chinh va x4c 14p céc chi s6 vé thi truong c6 tham chiéu hé thong xép hang
chét luong co s& gido duc dai hoc phu hop cho ting giai doan dé lam rd ban sic va
tang tinh canh tranh trén thi trudng.

Trén dy 1a 25 nhoém giai phap tong hop, Hoc vién can nghién ctru k¥ ludng Bao
cdo danh gid ngoai ciia Doan chuyén gia ddnh gid ngoai dé co thém nhu‘ng giai phap
chi tiét trong qué trinh trién khai thuc hién. Sau nira chu ky kiém dinh chét lugng gido
duc (2,5 ndm sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuin chét lrong gido duc), Hoc vién
can c6 bdo cao két qua thuc hién cai tién chat luong gui co quan quan ly truc tlep, Bo
Gido duc va Dao tao va Trung tim Kiém dinh chét luong gido duc - Dai hoc Qudc gia
Ha Noi theo quy dinh.




