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Viét tat Tir
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TT Thong tu
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
PHANI: CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG PAI HQOC

A - PHAN GIOI THIEU CHUNG

I. THONG TIN CHUNG VE HOC VIEN:

1. Tén truwong (tén chinh thtc): Hoc vién Ngoai giao (theo Quyét dinh sb:
82/2008/QD-TTg ngay 23/6/2008 ctiia Thi tudng Chinh phi).

2. Tén viét tit cia truong: HVNG, tiéng Anh: DAV

3. Tén trudce diy: Truong Ngoai giao (1959 - 1977), Vién Quan hé Qudc té
(1977- 1992), Hoc vién Quan hé Qudc té (1992- 2008).

4. Co quan chi quan: Bo Ngoai giao

5. Dia chi trwong: s6 69 Chua Lang, Déng ba, Ha No1

6. Thong tin lién hé: S6 dién thoai: 04. 8344540; SO fax: 04. 8343543
E-mail: dav@mofa.gov.vn. Website: http://www.hocvienngoaigiao.org.vn

7. Niam thanh lap truong: 1959 (theo quyét dinh ciia Thuong vu Hoi dong Chinh ph).

8. Thoi gian bit dau dao tao khoa I: 1956

9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 1958

10.Loai hinh trwomng: Cong lap

II. GIOI THIEU KHAI QUAT VE HQC VIEN:

11. Khai quat vé lich sir phat trién, tém tit thanh tich ndi bt ciia trudong.

- Trwong Dai hoc Ngoai giao (1959 — 1987)

Ngay 17/6/1959, Thuong vu Hoi dong Chinh phua di ra quyét dinh thanh 1ap
Truong Ngoai giao truc thugc Bo Ngoai giao. Truong Ngoai giao cé hai nhiém vu
chinh 14 dio tao can b, dé bd sung cho nganh Ngoai giao va bo tuc chinh tri,
nghiép vu va ngoai nglr cho ddi ngii can bo Ngoai giao hi¢n c6 cua nganh.

Ngay 28/7/1960, Truong Ngoai giao duoc sap nhap vao Truong Pai hoc
Kinh té- Tai chinh do c6 quy mé nho, thiéu doi ngii gido vién, thiéu co so vat

chat. Trong khuon khd Trudng dai hoc Kinh té - Tai chinh, Trudng Ngoai giao
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dugc chuyén thanh Khoa Quan hé Qudc té (Ngoai giao - Ngoai thuong) va
duoc bd sung thém nhiém vu dao tao can bd Ngoai thuong co trinh do dai hoc.

Thang 01/1963, Khoa Quan hé Quéc té dugc tach ra khoi Trudong Pai
hoc Kinh té - Tai chinh. dé thanh 1ap Truong Can bd Ngoai giao - Ngoai
thuong. Truong 1a mot co s¢ dao tao dai hoc doc lap, co chirc nang dao tao
chuyén sau cac can bo 1am cong tac ddi ngoai ca vé chinh tri va vé kinh té.

Phat trién theo hudéng chuyén sau hod linh vuc dao tao, nam 1967,
Truong Can bo Ngoai giao - Ngoai thuong da duoc tach ra. Khoa Ngoai giao
duoc chuyén lai thanh Truong Pai hoc Ngoai giao, ¢6 nhiém vu dao tao
chuyén sau can bo Ngoai giao cho dat nudc.

Tiép nbi truyén théng d6 va sau mot thoi ky tam ngimg tuyén sinh
(1969- 1974), Truong Pai hoc Ngoai giao da tuyén sinh lai (1975), nham dap
mg nhu ciu nhan luc d6i ngoai cua dat nudc di thong nhat va nhanh chéng trd
thanh mQt trong nhiing trung tam dao tao dai hoc co6 uy tin trong ca nudec.

- Vién Quan hé Quoc té (1977 — 1987)

Sau ngay théng nhat dit nuéc, ding trude nhu cau cip thiét can c6 mot
trung tam nghién ciru chuyén sau vé cac van dé quoc té, phuc vu cho cong tac
d6i ngoai trong tinh hinh méi va dao tao can bd, Vién Quan hé Qudc té di
duogc thanh 14p (theo Quyét dinh sé 60/CP ngay 11/3/1977 ctua Hoi ddng Chinh
phu). Vién Quan hé Québc té co cac nhiém vu:

- Nghién ctru co ban tinh hinh thé gidi va nhitng van dé qudc té 16n, gop
phan xay dung dudng 16i chinh sach dbi ngoai cia Nha nudc ta.

- Lam thuong tryc tong két cong tac dau tranh ngoai giao va hoat dong
qudc té ctia Nha nude.

- Lam cong tac thong tin ngoai giao va gitp Truong Ngoai giao trong
cong tac nghién ctru va giang day.

- Hoc vién Quan hé Quéc té (1992 - 2008)

Ngay 19/5/1987, Chu tich Hoi dong Bo truong dd ra Nghi dinh s6 78-
HDBT, sap nhap Truong DPai hoc Ngoai giao vao Vién Quan hé Quéc té. Theo
Quyét dinh s6: 95/VP-TC ngay 15/7/1987 ciia Bo truong Ngoai giao, Vién
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Quan hé Qudc té c6 nhiém vu trong tdm 1a nghién ctru quan hé quéc té va dao
tao, boi dudng can bd ddi ngoai.

Ngay 01/8/1982, Chu tich Hoi dong Bo truong ra Quyét dinh s6: 279-CT
ddi tén Vién Quan hé Quéc té thanh Hoc vién Quan hé Quéc té. Hoc vién Quan
hé Quéc té chiu su quan ly truc tiép cua B Ngoai giao, chiu su chi dao vé sép
xép mang ludi chung va thuc hién cac quy ché chuyén mén vé gido duc va dao
tao cua BO Gido duc va bPao tao.

Ngay 21/9/1992, Bo truéng Bo Ngoai giao ban hanh Quy dinh vé chirc
nang, nhiém vu va t6 chuc bd may cua Hoc vién Quan hé Québc té. Theo do,
Hoc vién c¢6 nhiém vu:

- T6 chtrc nghién ctru cac van dé quéc té, ciing nhu chién luoc dbi ngoai
clia cac nude, nham gop phan xdy dung chinh sach ddi ngoai ctia nha nudc.

- Téng két hoat dong d6i ngoai, nhdm gdp phan vao viéc hoach dinh
chinh sach d6i ngoai ctia Nha nudc.

- Pao tao va bdi dudng can bo doi ngoai cho B0 va cho ¢4 nuéc, quan 1y
cong tac nghién ctru khoa hoc cua Bg, lam dau méi lién hé véi céc co quan hiru
quan vé cong tac nay.

- Pong gop vao cong tac thong tin tuyén truyén dbi ngoai, chil yéu 1a vé
duong 161, chinh sach d6i ngoai ctia nha nudc ta.

- Hoc vién Ngoai giao (2008 - dén nay)

Niam 2008, dé dap ung nhu cau ciia dat nude trong thoi ky day manh
cong nghiép hod, hién dai hoa, mé cua tich cuc, chu dong va hoi nhap quéc té,
Hoc vién Quan hé Quéc té da duoc nang cép va doi tén thanh Hoc vién Ngoai
giao theo Nghi dinh sd: 15/ND-CP cuia Chinh phu, ngay 04/02/2008. Hoc vién
Ngoai giao c6 cac chirc nang nghién ctru chién luge vé quan hé quéc té va chinh
sach dbi ngoai, dao tao dai hoc, sau dai hoc va boi dudng can bd ddi ngoai.

Hoc vién Ngoai giao hién 13 trung tdm quéc gia hang dau trong linh vuc
nghién ctru va dao tao vé quan hé qudc té ¢ Viét Nam, cling nhu trong mang
lu6i hop tac qubc té vé quan hé qudc té. Pong thoi, Hoc vién Ngoai giao 1a don

vi nong cét trong viée thuc hién cong tac nghién ctru va du bao chién lugc cia
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Bd Ngoai giao, dong vai tro tham muu cho Lanh dao Bo Ngoai giao trong
hoach dinh chinh sach d6i ngoai cia bang va Nha nudc.
Chire nang - nhiém vu:

Chirc ndng cia Hoc vién Ngoai giao dwoc quy dinh tai Quyét dinh sé
82/2008/OD-TTg ngay 23/06/2008 ciia Thu tuéng Chinh phii.

- Hoc vién Ngoai giao la t6 chuc su nghi¢p truc thudc B6 Ngoai giao,
dugc thanh 1ap trén co sé nang cép Hoc vién Quan hé Quéc té.

- Hoc vién Ngoai giao c6 chirc ning nghién ctru chién luoc vé quan hé
quéc té va chinh sach déi ngoai; dao tao dai hoc, sau dai hoc va boi dudng can
bo dbi ngoai.

- Hoc vién Ngoai giao c6 tu cach phap nhan, dugc st dung con diu co
hinh Quéc huy, c6 tai khoan riéng theo quy dinh ctia phap luat, c6 try so chinh
tai thanh phd Ha Noi.

Trén co so chirc nang moi, nhiém vu cua Hoc vién Ngoai giao ciing duoc
bé sung, bao gom:

= Vé nghién ctru khoa hoc:

a) T6 chuc nghién ctru, tong hop va du bao chién lugc vé tinh hinh thé
gi6i, quan hé qudc té, cac van dé chinh tri, an ninh, qudc phong, kinh té, luat
phap, vin hoa va chinh sach ddi ngoai ctia cac qudc gia va vung lanh tho, tham
muu cho B§ truéng Bo Ngoai giao trong viéc xay dung, hoach dinh va thuc
hién chinh sach ddi ngoai cia Nha nudc;

b) Nghién ctu, xdy dyng 1y luan quan hé qudc té cua Viét Nam, trén co
so tong két lich str ngoai giao Viét Nam va lich str, 1y luan quan hé quéc té;

c¢) Hop tac, trao ddi hoc thuét véi céc truong dai hoc, hoc vién, vién, trung
tam nghién ciru va cac t6 chic lién Chinh phu, phi Chinh phi trong va ngoai
nudc, phu hop véi chire nang va nhiém vu dugce giao;

d) La co quan dau méi trong viéc t6 chirc va quan 1y cac hoat dong
nghién ctru khoa hoc cua By Ngoai giao.

= Vé dao tao, boi dudng:
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a) Pao tao nguén nhan lyc co trinh do dai hoc va sau dai hoc vé quan hé
qudc té, luat qudc té, kinh té qudc té, ngoai ngit va cac chuyén nganh khac theo
quy dinh cua phap luat;

b) Pao tao, boi dudng kién thuc vé quan hé quéc té, chinh sach doi ngoai,
nghiép vu ngoai giao, ngoai ngir cho can bd lanh dao, quan 1y cta cac B9,
nganh, dia phuong; can bd, cong chirc, vién chuc trong nganh ngoai giao va
can bo lam cong tac ddi ngoai cua cac B9, nganh va dia phuong; tién hanh
kiém tra chuyén mon nghiép vu dbi ngoai, ngoai nglr cua cac ddi tuong lién
quan theo quy dinh va tham quyén dugc giao;

c) Lién két dao tao & bac dai hoc va sau dai hoc, hop tac dao tao va boi
dudng nghi€p vu ngoai giao, ngoai ngltr vdi cac co s& dao tao, cac vién nghién
clru, cac t6 chiic trong nudc va nudc ngoai.

= Bién soan va xuat ban cac 4n pham, cong trinh nghién ctru khoa hoc,
gido trinh, tai liéu giang day vé doi ngoai, lich stir ngoai giao Vi¢t Nam, thé
gidi, quan hé qubc té va cac linh vuc lién quan.

= Tham gia thuc hién cong tac tuyén truyén duong 16i, chinh sach d6i
ngoai cua Nha nudc.

= Quan 1y can b, vién chtic, co s vat chit cua Hoc vién Ngoai giao theo
quy dinh ctia phap luat va phan cip cua B6 Ngoai giao.

= Thuc hién céc nhiém vu khac theo su phan céng hodc uy quyén cua Bo
trudng BO Ngoai giao.

Str mang cia Hoc vién

Trén co so chlrc nang va nhiém vu dugc giao phd, Hoc vién Ngoai giao €O
s mang:

- La trung tdm qudc gia hang dau & Viét Nam trong linh vuc nghién ctru va
dao tao vé quan hé qudc té, timg budc vuon 1én ngang tim voi cac nudc trong
khu vue.

- La don vi chinh thyc hién cong tac nghién ctru va dy bao chién lugc trong

B9, tang cuong tinh tmg dung, gin két voi trong tam ddi ngoai cuia Bo Ngoai giao
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va dong vai tro tham muu cho Lanh dao B§ Ngoai giao trong viéc hoach dinh
chinh sach ddi ngoai cuia Pang va Nha nudc.

- La noi chuyén dao tao can bg lam cong tac ddi ngoai ¢ bac dai hoc va sau
dai hoc cho ca nudce. Tiép can, ap dung nhitng phuong phép va phuong tién giang
day moi, nham dao tao va bdi dudng doi ngii can bo c6 1y thuyét viing, ki ning
thuc hanh cao, ngoai ngir gidi; cung cAp ngudn nhan luc phuc vu nganh ngoai
giao va dap tmg nhu cau ngdy cang cao cta xa hoi. Mé rong cac loai hinh dao tao
dai hoc va sau dai hoc, c6 chon loc, phu hop véi kha nang va diéu kién cua Hoc
vién, dam bao tinh chinh quy, chuyén nghiép va vi tri dau dan ctia Hoc vién trong
d3o tao nganh quan hé qudc té. Mo rong va chuan hoa cac loai hinh dao tao lai va
bdi dudng can bd vé kién thire, nghiép vu, k¥ ning tac nghiép va ngoai ngit cho
B Ngoai giao, cac Bd, ban nganh, t6 chuc doan thé trung wong va cac dia
phuong. Muc tiéu dai han 1a tién toi dao tao, bdi dudng doi ngii can b ddi ngoai
cao cap cho dat nudc.

- Trién khai sdu rong cic chuong trinh hop tic qudc té va hop tac véi cac
co quan trong nudc trong cac linh vuc nghién ctru, dao tao. La dau méi cua cac
hoat dong nghién ctru kénh II cua Viét Nam vé quan hé quoc té.

Thanh tich dat dwoc:

Hoc vién da vinh dy dugc Nha nudce tang thudéng:

- Huan chuong Lao dong Hang Nhat

- Huan chuong Bdc 1ap Hang Ba

- Huan chuong Boc 1ap Hang Nhi

- Huan chuong H6 Chi Minh
12. Co céu to chire hanh chinh cia Hoc vién

Hoc vién Ngoai giao dugc to chire theo co cAu nhu sau:

1. Vién Nghién ctru Chién lugc Ngoai giao.

2. Trung tam Pao tao, Boi dudng Can bo doi ngoai.
3. Trung tdm Thong tin, Tu liu.

4. Van phong.

5. Phong Quan ly Khoa hoc.
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Hoc vién Ngoai giao

6. Phong Dao tao.

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

7. Phong Cong tac chinh tri, quan ly sinh vién.
8. Khoa Sau Dai hoc.

9. Khoa Ly luan Chinh tri.
10.Khoa Chinh trj Qudc té va Ngoai giao.
11.Khoa Kinh t& Qudc té.
12.Khoa Luat Quéc té.

13.Khoa Truyén thong va Vin hoa ddi ngoai.
14 Khoa Tiéng Anh.
15.Khoa Tiéng Phép.
16.Khoa Tiéng Trung Qudc

HOI BONG
KHOA HOC VA BAO TAD

SO PO CO CAU TO CHUC HQC VIEN NGOAI GIAO

BAN GIAM POC HOC VIEN
(GIAM BOC, CAC PHO GIAM BOC)

CAC HOI PONG TU VAN
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CHIEN LUQT NGOAI G

~
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fen W
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VAN HOA B0 NGOAT ]

KHOA TIENG ANH

KHOA TIENG PHAP
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Hoc vién Ngoai giao

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

13. Danh sach can bd linh dao chii chét ciia Hoc vién

STT Cacdonvi Ho va tén Chife danh, Dién thoai
(b0 phén) hoc v, chire vu

1 | Quyén Giam déc Ding Pinh Quy ThS. TongCuc | 04.38343242
truong

2 | Pho Giam ddc Nguyén Dinh Thao Th.S.Phd Tong 04.37751219
Cuc truong

3 | Ph6 Giam doc Ng.Thai Yén Huong PGS. TS.Pho 04.38357440
Tong Cyc truong

4 | bang uy Nguyén Dinh Thao Th.S, Bi thu 04.37751219
Dang uy

5 | Cong doan D6 Anh Tuan Th.S, Chu tich May 1¢ 261
Cb

6 | Poan TNCSHCM D4 Tu Hién Th.S, Bithu BTN | May 1¢ 138

7 | Van Phong Doan Thi Phuong Dung | Th.S,Q.Chanh | May 1é 124
Van phong

8 | Phong Bao tao Nguyén Thi Thin Th.S, Truong 04. 38343550
phong

9 | Phong TCCB Nguyén Thai Hoc Th.S, Trudng May 1& 103
phong

10 | Phong QT - TV Bui Thé Diing CN, Truong 04.38343551
phong

11 | Khoa Sau bai hoc Ng. Thay Quynh ThS. Ph6 Truong | May 1é 120
khoa

12 | Khoa Kinh té Quoc té | Nguyén Vin Lich PGS. TS, Truong | May 1¢ 145
khoa

13 | Khoa Luat Qudc té Pham Lan Dung Th.S, Truong May 1¢ 144
khoa

14 | Khoa Chinh tri QT va | P Son Hai TS, Truong khoa | May 1¢ 148

Ngoai giao
15 | Khoa Vin hoa truyén | L& Thanh Binh PGS.TS, Truéng | May 1é 149
thong ddi ngoai khoa

16 | Khoa Tiéng Anh Nguyén Vin Hanh Th.S, Truong | May 1¢ 263

khoa
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Hoc vién Ngoai giao

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

17 | Khoa Tiéng Phap D6 Puc Thanh Th.S, Trudng | May 1€ 155
khoa
18 | Khoa Tiéng Trung Chu Quynh Chi Th.S, Truong | May 1¢ 160
khoa
19 | Khoa Ly luan chinh tri | Bach Thanh Binh TS, Truong Khoa | May 1é 146
20 | Trung tdm Pao tao, boi | Nguyén Manh Cudng ThS, Giam dbc | May 1é 147
dudng can b dbi ngoai Trung thm
21 | Vién NC chién luoc NG | Hoang Anh Tuan TS. Viéntruong | 04.38359247
22 | Vién NC chién lvoc NG | Nguyén Hung Son ThS. Phé Vién | May lé 162
trudng
23 | Trung tAm nghién ctru | Nguyén Nam Duong TS. Giam doc | May 1é 127
An ninh- Chinh tri Trung tam
24 | Trung tdm nghién ctru | T6 Minh Thu TS, Giam doc | May 1¢ 185
Hoi nhap va Phat trién Trung tam
25 | Trung tdm nghién ctu | Tran Viét Thai ThS, Giam doc | may 1é 128
CSDN va khu vuc Trung tam
26 | Phong Quan ly KH Ta Minh Tuan Th.S. Q.Truong | 04.38343548
phong
27 | Trungtdm TT- Tu liéu | Pham Thanh Diing ThS, Giam dbc May 1¢ 124
Trung tdm

14. Tong s6 can bd ciia Hoc vién (tinh dén thoi diém dinh gid): 191

- Nam: 78
133

- Bién ché:

- Na: 103

- Hop dong: 58

15. Cac chuong trinh dao tao:

Cao dang: 01
Thacsi: 01

Pai hoc: 05
Tién si: 01

16. Cac loai hinh dao tao ciia truomg: bao gdm Chinh qui va Khong chinh quy.
17. Tong s6 khoa dao tao: 07
18.Tong s6 chuyén nganh dao tao: 08

S6 lugng chuyén nganh dio tao tién si: 01

S6 lugng chuyén nganh dao tao thac si: 01

So luong chuyén nganh dao tao dai hoc: 05
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Hoc vién Ngoai giao

S6 lugng nganh dao tao cao dang:

01

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

19. Tong sb can bd gidng day (chi tinh nhimg nguoi tryc tiép giang day trong 5

nim gan day nhat):
STT Phan loai Nam Nit | Téng sb
1 | Can bd co hiru 63 95 158
Cén b trong bién ché 47 86 133
Can bo hop dong dai han (tir 1 nam trd 1én) va hop dong 08 08 16
khong xac dinh thoi han
2 | Cac can bd khac: Hop dong ngan han (dudi 1 nam, bao 23 19 42
gé)m ca giang vién thinh giang)
Tong so 99 146 245

20.Tu6i trung binh ciia can bd gidng day: 40

21. S6 CBGD c¢6 hoc ham hoc vi
- Gido su/Ph6 Gido su: 05

- TSKH/TS: 24
- Thac sT: 73
- Ctr nhéan: 38
- Trinh d6 khac: 02

22.Ti l€ sinh vién h¢ chinh quy trén 1 gido vién co hiru: 15,78
23.S6 lwrong CBGD tham gia nghién ciru khoa hoc (tinh theo s6 bao cio KH tir

cap trudng trd 1én trong 5 nim gan nhat).

- S6 CBGD ¢6 1 bao cdo KH:
- S6 CBGD ¢6 2 béo cao KH:
- S6 CBGD ¢6 3 bao cdo KH:
- S6 CBGD c¢6 4 béo cao KH:
- S6 CBGD ¢6 5 béo cao KH tré 1én: 03
IV.NGUOI HQC

10
04
04
03

24.Tong s6 hoc sinh ding Ky thi vao truong, sé sinh vién dwoc tuyén vao

trudng trong 5 niim gin diy nhiat:

- Nam 2004: S6 dang ky dur thi:
- Nam 2005: S6 dang ky du thi:
- Nam 2006: S6 dang ky dur thi:

1165
753
686

S6 nhap hoc: 225
S6 nhap hoc: 273
S6 nhép hoc: 363
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Hoc vién Ngoai giao

- Nam 2007: S6 dang ky du thi:
- Niam 2008: Sé ding ky du thi:
- Nam 2009: S6 dang ky dur thi:
- Niam 2010: Sé ding ky du thi:

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

3983 S6 nhap hoc: 414
3270 S6 nhap hoc: 507
4600 S6 nhap hoc: 540
4620 S6 nhap hoc: 456

25.S6 lwong sinh vién/ hoc vién cao hoc/ nghién ciru sinh (tir 2003 - 2010)

Cao ding Dai hoc Thac sy Tién sy
Nim hgc , Khong | Chinh | ond
Chinh quy chinh quy quy chinh
quy
2005- 2006
Nam 50 41 | 33
Nir 178 51 | 34
Tong 0 228 92 | 67 0
2006- 2007
Nam 85 47 | 36
Nir 305 65 | 35
Téng 0 390 112|71 0
2007- 2008
Nam 60 76 | 38
Nit 321 47 | 50
Téng 0 381| 12388 0
2008- 2009
Nam 21 90 49 | 45
Nir 81 400 82 | 57
Tong 102 490 | 141102 0
2009- 2010
Nam 11 169 53
Nir 93 371 74
Tong 104 540 127 0

26.S0 sinh vién quoc te:
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B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

S6 lwong

Nam hoc
2003-2004 | 2004-2005 | 2005-2006 | 2006-2007 | 2007-2008 | 2008- | 2009-
2009 | 2010
20 15 33 28 15 65 86

27.Ty 1¢ sinh vién c6 chd & trong ki tiic x4 : 10%

28.S6 lwong d@ tai sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc: 15 dé tai (tinh tir
2003-2010)

29.Thanh tich nghién ciru khoa hgc cua sinh vién:
V. CO SO VAT CHAT, THU VIEN, TAI CHINH

30.Tong dién tich dat sir dung ciia trwomg (tinh bang m2) : 10.650 m2

31.Dién tich sir dung cho (tinh bang m2):
- Noi lam viée: 1.144m?
- Not hoc:
- Noi vui choi, giai tri: bao gdm cong vién vuon hoa va san choi thé thao co
dién tich trén 1.500 m?
32.Tong so dau sach trong cac thw vién ciia truomg: 20.000 (34.693 ban sach)

1.364 m?

33.Tong s6 may tinh trong trwomg: 180, trong do:

- Dung cho van phong:

- Dung cho sinh vién hoc tap:

- Nam 2002 :
- Nam 2003 :
- Nam 2004 :
- Nam 2005 :
- Nam 2006 :
- Nam 2007 :
- Nam 2008 :

- Nam 2009:
- Nam 2010:

- Nam 2004 :
- Nam 2005 :

5.082 triéu dong
5.660 triéu dong
6.092 triéu dong
6.430 triéu dong
6.750 triéu dong
7.220 triéu dong
8.740 triéu dong
9.820 tri¢u dong
11.110 triéu d6n

116
64

g

1.684 triéu dong

1.690 triéu dong

34.Tong kinh phi nha nwéc cap cho trudng trong 5 nim gin nhat:

35.Tong thu hoc phi (chi tinh hé chinh quy) trong 5 niim gin nhat:
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Hoc vién Ngoai giao
- Nam 2006 :
- Nam 2007 :
- Nam 2008 :
- Nam 2009:
- Nam 2010:

2.040 triéu dong
2.850 triéu dong
4.497 tridu dong
3.560 triéu dong
5.120 triéu dbng

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc

36.Ty 1¢ kinh phi chi cho nghién ciru khoa hoc: chiém xap xi 20 % tong kinh

phi thwong xuyén.
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc

PHAN Il. BAO CAO TONG QUAT CUA HOC VIEN
. Dit van dé:

Chat lugng dao tao 13 mot trong nhimg van dé quan trong, quyét dinh dén
su ton tai va phat trién ctia mdi truong Pai hoc, dac biét trong thot ky hoi nhap va
yéu cau cung cap ngudn nhén lyc co chit lugng cao dap ung yéu cau cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nudc. Viéc nang cao chat lugng dao tao 14 yéu cau buc thiét .
Trong nhitng ndm qua, Hoc vién Iudn luén quan tam dén chat uong dao tao, da va
dang thuc hién cac bi¢n phap dam bao chét luong dao tao. Vi vay, Hoc vién da
dang ky Tu danh gia kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc theo 10 tiéu chuan, 53
tiéu chi vé kiém dinh chat lugng ban hanh theo Quyét dinh sb: 65/2007/Qb —
BGD&D T cua B truong Bo Gido duc va Pao tao.

Tu danh gia 1a mot khau quan trong trong tong thé cac hoat dong kiém dinh
chit lwong cac truong dai hoc. Trong qué trinh ndy, Hoc vién can cir vao céc tiéu
chuan kiém dinh chat luong gido duc ciia Bo Gido duc va Pao tao dé tién hanh
xem x¢&t, tu danh gid va bao cao vé thuc trang chat luong, hi¢u qua cac hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc, tir d6 chi ra nhitng mat manh, mat yéu can khic
phuc, cai tién, dé ra cac bién phap diéu chinh cac nguén luc va thuc hién cac qua
trinh nham dat duoc cac muc tiéu dao tao da dé ra.

Tu danh gia khong chi tao co s cho cong tac danh gia bén ngoai, ma con
thé hién tinh tu chd, tu chiu trach nhiém clia nha trudng trong toan bo cc hoat
dong dao tao, nghién cttu khoa hoc va dich vu xa hoi theo chiic nang nhiém vu
dugc giao va phut hop véi ton chi, st ménh ctia nha trudng.

Muc dich tu danh gia: Danh gia thuc trang chat luong dao tao, nghién ctu
khoa hoc va cac hoat dong khac cua Hoc vién. Trén co s6 nhitng két qua danh gia,
Hoc vién tiép tuc d6i méi theo huéng chuén hoa, hién dai hoa, timg budc hoi nhap

khu vuc va quoc t€. Pong thoi dang ky danh gia ngoai.
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
Pham vi tu danh gia: Tu danh gid trong pham vi toan Hoc vién theo 10

tieu chudn ki€m dinh chat luong cia Bo Gido duc va DPao tao, ban hanh theo

Quyét dinh s6 65/2007/QDb —-BGD&DT ctia B6 truong Bo Giao duc va dao tao.

Hoéi dong tu danh gia: Hoi dong tu dénh gid duoc thanh 1ap theo Quyét
dinh so: 188B/QD- DT, ngay 18/7/2008 cua Giam doc Hoc vién (C6 quyét dinh
kém theo).

Pé trién khai hoat dong tu danh gia, Ban thu ky hoi dong va cac nhom
chuyén trach da tién hanh thu thap théng tin minh ching tir cac ngudn tu liéu
trong Hoc vién, ngoai Hoc vién, lam co s¢ phan tich, ddi chiéu véi cac tiéu chi
cua bo tiéu chuan kiém dinh chat luong.

Thang 4/ 2008: Truong da to chac cudc hoi thao vé kiém dinh chat lugng,
quan triét tinh than van hoa minh chimg d6i véi toan thé can bo chu chdt, Véi
mong mubn lan ty danh gia nay phan anh tong quan thuc trang Hoc vién Ngoai
giao.

Nhiing dot hdi thao tiép theo trong nam 2009, 2010, Ban thu ky va cac
nhom cong tac chuyén trach da lam viéc theo lich trinh, khan truong thu thap
minh chtng va viét bao céo. Vi c6 nhiéu Iy do riéng biét cua nganh, Hoc vién
Ngoai giao trong nam 2010 méi hoan thanh xong bao cao tu danh gia nay.

Bo tai liéu tu danh gia gébm co:

Quyét dinh thanh 1ap Hai dong tu danh gia.

Quyét dinh thanh lap Ban thu ky va cac nhom chuyén trach.
Ké& hoach tu danh gia.

Bao cao tu danh gia.

Tong hop két qua ty danh gid.

2 T o o

Danh myc minh chung.

Il. Tong quan
Hoc vién Ngoai giao dugc thanh 1ap theo Quyét dinh S6 82/2008/QD —
TTg ngay 23 thang 6 nam 2008 cta Tha tudng Chinh phi nuéc CHXHCN Viét

Nam, trén co sé nang cap Hoc vién Quan hé Qudc té (tién than 13 Truong Ngoai
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giao - thanh 1ap nam 1959). La mot truong dai hoc co bé diy dao tao, khdng
ngung phat trién, véi nhiéu thanh tyu dat dugc trong nhimg nam qua, Hoc vién
Ngoai giao di trd thanh mot trong nhimg trudng Pai hoc 16n nhat nuéc. Nha
truong ludn coi ngudi hoc 1a dbi tugng trung tam, dugc cung cap kién thic sau vé
ngoai giao, sir dung day du cac phuong tién va thiét bi hién dai, hd tro cho chuong
trinh dao tao. Cac phuong phap giang day — hoc tap tién tién da gitp cho nguoi
hoc tich luy va nang cao tri thirc, phat trién kha ning tu nghién ctru, tu duy sang
tao va hoc tap theo nhom.

Hoc vién da cung cidp mét ngudn luc ¢ chat lugng cao, phu hop véi su
phat trién caa kinh té — xa héi, phuc vu T6 Quéc trén mat tran Ngoai giao.

Pam bao chit lugng ludn ludn 13 muc tiéu phan dau lau dai cua Hoc vién.
Do d6, Hoc vién ty danh gia dé nhin thay nhimg wu, nhuoc diém, xay dung ké
hoach hanh dong nham duy tri cac chuan myc va nang cao chit luong co so giao
duc. Biéu nay ciing thé hién duoc tinh tu chy, tu chiu trach nhiém caa Hoc vién
d6i vai xa hoi trong hoat dong Pao tao, nghién cau khoa hoc, phui hop véi muc

tiéu st mang da cam két.
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TIEU CHUAN 1
SU MANG VA MUC TIEU CUA TRUONG PAI HOC
1. Nhitng diém manh:

Thuc hién giai phap vé d6i méi quan 1y va xay dung ké hoach phat trién
gido duc Pai hoc cua B6 Gido duc va Pao tao (BGD&DT) giai doan 2001 -
2010, ngay tir truéc nam 2001, Hoc vién di to chirc xdy dung ké hoach phat
trién trung han 2001- 2005, trong d6 xac dinh rd s mang va muyc tiéu phat
trién Hoc vién. Nam hoc 2004 - 2005, cin clr cac dinh hudng phat trién gido
duc cia BGD&PT, cin cir vao dinh huéng phat trién nganh ciia Bo Ngoai
giao, Hoc vién td churc ra soat, diéu chinh va xay dung ké hoach chién luogc
trung han giai doan 2006 - 2010.

C6 thé khang dinh rang, qua 02 lan xay dung va diéu chinh, s mang va
muc tiéu cta Hoc vién qua cac giai doan la hoan toan phu hop voi chirc nang,
nhiém vu va voi cac nguén lwc cia Hoc vién, ludn gd'n két véi chién lwoc phat
trién ciia nganh va chién lwpc phdt trién kinh té xd hoi ciia thanh phé Ha NGi va
cia ca mede trong linh vuc dao tao, phat trién doi ngii can bd ngoai giao va dao
tao nguén nhan luc phuc vu su nghié¢p cong nghiép hoda, hié€n dai hoa dat nude.

Hang nam, trén co s& cac myc tiéu ké hoach chién lugc phat trién trung
han, Hoc vién da cu thé hod thanh cac nhiém vu thuc hién, dé ra cac giai phap
trién khai, dua ra cac chi sb thuc hién, chi tiéu phén dau dé cdac don vi trong
truong trién khai thuc hién theo cac chic ning va nhiém vy duoc phan cong.
Tinh dén nay, hau hét cac chi sd thuc hién theo ké hoach, trong do dac biét 1a cac
chi sb vé phat trién dao tao, phat trién qui mo, phat trién co cau to chirc, dau tu
trang thiét bi dao tao va co s& vt chit, phuc vu cong déng, Hoc vién déu dat va
vuot cac chi tiéu d3 dé ra.

2. Nhitng ton tai va ké hoach:
Chua da dang héa cac hinh thic tuyén truyén vé st mang va muc tiéu giéo

duc ctia Hoc vién; cong tic quan 1y ké hoach chién luoc chua cu thé, con dan trai.
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Trong nam 2009, 2010, 2011 Hoc vién s& nhanh chéng cai tién cong tac lap
va quan 1y ké hoach chién luoc; cai tién cong tac tong két va danh gia thuc hién
ké hoach chién lugc; Tap trung cho xay dung cac chién luoc phat trién do6i ngt,
nghién ctru khoa hoc va quan hé qudc té; Tim kiém cac bién phap bo sung cac
nguén luc, dac biét la nguén luc tai chinh.

TIEU CHUAN 2: TO CHUC VA QUAN LY
1. Nhitng diém manh:

Hoc vién Ngoai giao hoat dong theo Quyét dinh sé 82/2008/QD -TTg
ngay 23/06/2008 cua Thu tudéng Chinh phu quy dinh. Chirc nang, nhiém wvu,
quyén han va co cdu t6 chire cia Hoc vién Ngoai giao da duogc cu thé hoa trong
Pé an nang cip Hoc vién Ngoai giao. Pé an nay di qui dinh 15 trach nhiém,
quyén han cua tap thé lanh dao, c4 nhan can bo quan 1y, giang vién, nhan vién
trong toan Hoc vién. Cac van ban quy dinh vé chire nang, nhi¢ém vy cua cac
phong, ban va cac don vi trong Hoc vién dugc ban hanh théng nhét va duge Giam
dbc Hoc vién phé duyét, pho bién dén timg can bo vién chirc va thong bao cong
khai trén website cia Hoc vién; Hoc vién da thuc hién tdt ché do phan cép quan ly
theo qui dinh cia Nha nudc. Hoc vién dd xay dung duoc cac ké hoach phat trién
ngan han, trung han pht hop véi viée phét trién kinh té - xa hoi ciia Bo Ngoai giao
va ctia ctia thanh phd Ha Noi.

Céc qui trinh quan ly, phan cong nhi¢ém vu cua tirng ca nhan trong Hoc vién
ciing duoc qui dinh rd rang bang van ban, tao diéu kién thuan loi va hd tro tich
cuc cho cong tac quan Ii, diéu hanh.

Hoc vién c6 quy ché phéi hop hoat déng rd rang gitta Pang ty, chinh quyén
va cac doan thé. Cac hoat dong déu dam bdo nguyén tdc tdp trung dan chi, cong
khai. Pang bd Hoc vién 5 nam lién tuc dugc cong nhan Dang bd trong sach ving
manh. Cong doan Hoc vién dugc Lién doan lao dong Thanh phé Ha Noi cong
nhan 1a t6 chirc Cong doan xuit sic ctia Thanh phd. Poan thanh nién Cong san
Hd Chi Minh Hoc vién dugc Thanh doan Ha Noi va Trung wong Poan Thanh
nién Cong san H6 Chi Minh ting nhiéu bang khen vé thanh tich cong tac trong

ting nam va 5 ndm qua.
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2. Nhitng ton tai Va ké hogch:

Doi ngii can bd quan 1y dugc hoc tip, bdi dudng vé kién thic quan 1y gido
duc con it, chua dong déu. Cong tac tong két, danh gia thi dua chwa theo kip sur
phat trién chung cua Hoc vién.

Hoc vién sé tiép tuc hoan thién co ciu to chirc theo quy dinh trong biéu 18
truong Pai hoc; Két hop tot cong tac qui hoach va cong tac boi dudng can bo;
Day manh phan cip, phan nhiém; D6i mdi cong tac quan 1y cap khoa va cong tac
quan 1y lao dong giang day; Cai tién cong tac quan 1y lao dong sao cho phu hop
v6i ting loai hinh lao dong; Cai tién cong tac thi dua khen thuong.

TIEU CHUAN 3: CHUONG TRINH PAO TAO
1. Nhitng diém manh:

Nam 2001, B Giao duc va bao tao giao cho Hoc vién chu tri xay dung
chuong trinh khung cho nganh Quan hé qudc té, Hoc vién da to chirc nghién
ctru, xin ¥ kién ctia nhiéu chuyén gia trong linh vuc dao tao, nghién ctru vé quan
hé quéc té; Nam 2003, trén co so chuong trinh khung do BGD&DT ban hanh,
Hoc vién da dac biét quan tam t61 viée xay dung cling nhu cap nhat va hiéu
chinh céc chuong trinh dao tao, dé dam bao tinh khoa hoc va thuc tién, dép tng
nhu cau giang day va hoc tip cho ting chuyén nganh. Sau nhiéu nim bién soan,
cho dén nay, cac chuong trinh dao tao cia Hoc vién da dugc xay dung hoan
chinh, déng bo, trén co s& bam sat chuong trinh khung do B6 Gido duc va bao
tao ban hanh. Cac chuong trinh dao tao déu ¢é muc tiéu chung va muc tiéu cu thé
ré rang, cé cau triic hop Iy, ddp iing cdc yéu cau vé kién thirc, kj ning ciia thi
truong lao dong.

Hoc vién c6 qui trinh xay dung va thong qua chuong trinh dao tao mai, quy
trinh 14 soat, hiéu chinh cic chuong trinh, ké hoach dao tao rd rang. Hang nam,
cac chuong trinh, ké hoach dao tao céc nganh duogc cac Hoi déng khoa hoc (do
Giam d6c Hoc vién quyét dinh thanh 13p) ra sodt, cdp nhdt va diéu chinh cho phi
hop voi yéu cau cta nganh, ctia xa hoi.

Thong tin vé cac chuong trinh gido duc dao tao dugc phd bién rong rii,

chi tiét trén Website cia Hoc vién, d€ nguoi hoc va xa hoi c6 thé theo doi, tim
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hiéu. Viéc thuc hién cac ké hoach giang day va hoc tap dugc giam sat mot cach
nghiém tac, thuong xuyén.
2. Nhitng t6n tai va ké hoach:

Cong tac danh gia, 1iy ¥ kién tir cac nha tuyén dung lao dong, cac doanh
nghiép ddi vai céc chuong trinh gido duc, dao tao cua Hoc vién chua dugc lam
mot cach thuong xuyén.

Trong ndm hoc 2009-2010, Hoc vién di 1én ké hoach 1dy v kién gop ¥ tir
cac nha tuyén dung lao dong, cac doanh nghiép dbi véi cac chuong trinh gido
duc dao tao ciia Hoc vién, coi day la mét trong nhitng nhiém vu quan trong
trong ké hoach thuc hién muc tiéu chét luong ndm hoc ctiia nha trudng.

TIEU CHUAN 4: CAC HOAT PONG PAO TAO
1. Nhitng diém manh:

Trong nhiéu nim qua, cac hoat dong dao tao cuia Hoc vién da dugc mo
rong vé quy mo, da dang hoa va mém déo vé phuong thic dao tao, nham dap
Gmg nhu ciu ngdy cang ting cta ngudi hoc va nhu cau vé nhan luc cho thi
truong lao dong. Hoc vién da chu dong ting cuong dau tu vé co s& vat chit,
xay dyng cac phong hoc chuyén nganh, tich cuc doi moi phuong phap giang
day, cai tién quy trinh kiém tra danh gia nguoi hoc.

Hién tai, Hoc vién c6 hai phuong thirc dao tao: tap trung va khong tap
trung. Cac khoa dao tao cua hai phuong thirc sir dung chung chuong trinh dao tao.

P6i méi phuong phap giang day trd thanh mot tiéu chi danh gia trong xay
dung cac chuong trinh dao tao cua Hoc vién, nhu mo 16p boi dudng su pham cho
c4c gi&o vién, ban hanh qui ché khuyén khich bién soan gido trinh va tai liéu hoc
tap cho sinh vién; khuyén khich nghién ctru d6i méi phuong phap giang day,
kiém tra danh gi4; t6 chiic hdi thao; ting cudng trang thiét bi cong nghé hién dai
phuc vu giang day. Hi¢én nay, 100% cac b mén dugc trang bi may tinh co ndi
internet, bd phan phuc vu duoc b tri g?m 16p hoc, dé viéc str dung céc thiét bi
thuan tién va c6 hiéu qua hon.

Doi ngii gi4o vién da thuc hién nhiéu dé tai nghién ctiru khoa hoc. Tiéu chi
gio vién phai tham gia nghién ctru khoa hoc, d6i méi phuong phép giang day,
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bién soan tai liéu hoc tap cho sinh vién di tré thanh cac tiéu chuan dé danh gia
hi€u qua cong tac.

Cong tac kiém tra, danh gia da dam bao tinh nghiém tic, khach quan, cong
bang va phu hop vdi tinh hinh hién nay. Két qua hoc tap cta sinh vién dugc thong
bao cong khai, dugc luu trit tai cac khoa va tai Phong Dao tao, dugc quan 1y va
luu trir béng sO sach, phe‘in mém may tinh, ddm bao an toan dit li¢u va thuan loi
trong quan 1y, truy cp, tong hop, béo cdo. Viéc cap phat van bang, ching chi di
thuc hién dung qui dinh khong c6 tiéu cuc va khong dé xay ra khiéu kién.

2. Nhitng ton tai Va ké hoach:

Hoc ché tin chi chua duoc ap dung rong rai. Do do, tir nam 2008, Hoc vién
da thanh lap Hoi dong xay dung tién trinh chuyén d6i hinh thirc dao tao tir nién
ché, két hop véi hoc phﬁn sang tin chi. Hoc vién da ctr can bo di tap huén, hoc tap
kinh nghiém cta céc truong dai hoc, t6 chirc hoi thao trong toan truong, lién minh
gita cac trudng vé dao tao theo tin chi. Phan quyén vé cac khoa quan nganh; doi
moi cong tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap cia sinh vién & pham vi toan khoa
hoc va ddi voi ting mon hoc; ra soat va ban hanh cac van ban qui dinh vé t6 chiic
giang day, d6i méi va da dang hoa phuong phap giang day.

TIEU CHUAN 5: POI NGU CAN BQ QUAN LY,
GIANG VIEN, NHAN VIEN
1. Nhitng diém manh:

Hoc vién da xay dung chién luoc phat trién doi ngll can bo quan ly, giang vién
va nhan vién giai doan dai han dén nam 2010 va nhiing niam ké tiép; ké hoach, qui
trinh va tiéu chi tuyén dung giao vién da dugc cong bd 16 rang minh bach; Hoc vién
d3 ban hanh tiéu chuan cu thé cho timg chirc danh ctia can bd quan 1y, tir Ban Lanh
dao Hoc vién dén trudng, pho cac don vi.

Hoc vién da thuc hién tot qui ché dan chu co so. Hang nam, Hoc vién to
chirc cac hoi nghi Cong nhan vién chirc, hoi nghi tong két cong tac Khoi, dé
CBVC dong gop ¥ kién vé muyc tiéu, ké hoach cta don vi va cia Hoc vién. Ban

Lanh dao Hoc vién c6 lich tiép can by, vién chirc va sinh vién hang thang. Doi
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ngil can bo quan 1y thuc hién tét cac chu truong, chinh sach vé gido duc va lam
viéc ¢o hiéu qua.

Hoc vién ¢6 qui dinh cu thé vé cac murc hd trg vé thoi gian va khdi luong
c6ng tac nhu giam tir 50% dén 100% khdi lugng cong tac khi CBVC tham gia cac
khéa hoc nang cao trinh do, hd tro kinh phi cho doi ngii can b quan li va giang
vién tham gia céc hoat dong chuyén mon, nghiép vu ¢ trong va ngoai nudc. 100%
doi ngti k¥ thuat vién, nhan vién k¥ thuat cia Hoc vién déu co trinh d6 chuyén
mon phu hgp véi cong vice.

2. Nhitng ton tai Va ké hoach

Mic du trong nhitng nim qua, d6i ngii CBVC phat trién manh, song van
chua déap ung kip v6i sy phat trién vé qui mo dao tao. S6 can bd co hoc ham GS,
PGS, TSKH, TS con it. Cac khoa chua thyc sy chii dong tim kiém nguén nhan luc
b6 sung va bdi dudng doi ngii hién tai. Cong tic danh gia hoat dong giang day cua
giang vién chua thuc sy hi¢u qua, con mang tinh hinh thirc, chua thyc su tac dong
mot cach tich cuc dén chat lugng giang day.

Hoc vién td chire dinh bién dé c6 ké hoach bd sung doi ngfi can bo quan 1y,
giang vién va nhan vién; chu trong dao tao phat trién thu hat can b cong chire co
chic danh, trinh d6 phu hop véi yéu cau phat trién Hoc vién; doi méi cong tac
danh gia hoat dong giang day, theo hudng trién khai cong tac dam bao chat luong
cac chuong trinh do tao va cac chuong trinh mén hoc, & ca bn cap Hoc vién —

Khoa - B mon — can bd giang day.

TIEU CHUAN 6: NGUOI HQC
1. Nhitng diém manh:

Day 1a mang cong tac duoc Hoc vién dac biét quan tam. Hoc vién da tién
hanh nhiéu bién phap, hoat dong cu thé trong cong tac ddi v6i ngudi hoc nhu
thong qua Poan Thanh nién va Hoi Sinh vién, dé t6 chuc sinh hoat dau khoa cho
cac khoa méi tuyén sinh; T6 chirc tuan 1& cong dan cho cac khoa cii; Kham stic

khée, mua bao hi€m y t¢;
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- Hang nam, t6 chuc giao luu gitta hoc sinh, sinh vién véi Lanh dao Hoc
vién va cac phong, ban, khoa trong Hoc vién;

- HO tro sinh vién t chitc cac hoat dong thé duc, thé thao, hoi dién vin
nghé, hoi thi kién thirc;

- T6 chie céac dich vy hd tro sinh vién, nhu tiép strc muia thi, tw van tim chd
tro, tim kiém viéc 1am;

- T4 chirc 1& phat bang tt nghiép va ngay hoi viée lam;

- Tim ngudn hoc bdng cho sinh vién;

- T6 chitc hoat dong muia hé xanh hang nam;

- T6 chiic cac budi tham quan, vé ngudn, hoi thi tim hiéu vé Pang, vé
nganh Ngoai giao Viét Nam, vé chu nghia Mac — Lénin va tu twong Ho Chi
Minh, nham tao méi trudng cho sinh vién tu dudng rén luyén pham chat dao
dtrc.

- T6 chitc xét no hoc phﬁn, xét tot nghi¢p, cho diém rén luyén, xét cép
hoc bong ding qui dinh. Viéc cdp phat vin bang, ching chi khong dé xay ra
sai sot, khiéu kién.

Tat ca nhitng hoat dong trén duoc thong bao cong khai trén hé thong bang
tin ctia Phong Dao tao, ciia Doan Thanh nién va Hoi Sinh vién, ctia cac Khoa, don
vi chltc ndng, cling nhu thong qua website chinh thirc ctia Hoc vién.

Pang ty Hoc vién da c6 chuong trinh, ké hoach phat trién Pang trong doi
ngil sinh vién. Trong 5 nim qua, Pang oy da két nap duoc 21 doan vién wu ti vao
bang Cong san Viét Nam.

2. Nhitng ton tai va ké hoach:

- Hoat dong tu van cho sinh vién tim viéc 1am sau tbt nghiép con it,

- Chua t6 chic duogc nhiéu hoat dong lién két dao tao sinh vién tai cc
dia phuong va nudc ngoai.

Do d6, trong nhimg ndm hoc tiép theo, Hoc vién sé& ting cudng cac hoat
dong clia cac to chirc cuu sinh vién, dé cac to chic nay trd thanh cau néi giita Hoc
vién véi cac to chic, doanh nghiép, gitp sinh vién tim viéc lam, tim ngudn hoc

bong cho hoc tap, nghién ctru cta sinh vién.
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TIEU CHUAN 7: NGHIEN CUU KHOA HQC VA
PHAT TRIEN CONG NGHE
1. Nhitng diém manh:

Cong tac nghién ctru khoa hoc gin lién véi timg budc xdy dung va
trudng thanh cua Hoc vién. Trong nhiing giai doan dau cua Hoc vién, trong
tam nghién ctru khoa hoc 13 xay dyng muc tiéu, yéu cau dao tao, ndi dung
chuong trinh ddo tao, ndi dung, chuong trinh cac mén hoc. Nhitng vin dé nay
d3 thuong xuyén phai diéu chinh, cho pht hop véi yéu cau nhiém vu cach
mang ting giai doan, pht hop véi ddi twong dao tao. Trong giai doan hién nay,
dugc su chi dao cua Bo Ngoai giao, BGD&DT, Hoc vién da co ban hoan thanh
viéc diéu chinh muc tiéu, yéu cau dao tao cho giai doan méi, xay dung chuong
trinh tong thé ciing nhu cac chuong trinh mén hoc theo tinh than doi moi.

Viéc bi€én soan giao trinh, tai liéu tham khao phuc vu giang day va hoc
tap 1a mdt nd1 dung quan trong cua cong tac nghién ctru khoa hoc. Hoc vién da
bién soan hang chuc bo gido trinh cac mén Lich st quan hé qudc té, Chinh
sach ddi ngoai Viét Nam, Luat qudc té, Kinh té thé gi6i va quan hé kinh té
qudc té, Nghiép vu ngoai giao, tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng Nga va tiéng Trung
Quéc. Tuy nhién, dén nay, nhiéu gido trinh dd qua cii, cAn phai bién soan lai.
Duogc su chi dao cia B9, Hoc vién dang tich cuc viét méi gido trinh va da XUuét
ban gido trinh Luat kinh té quoc té va tiép dé 1a gido trinh Lich st QHQT,
Nghiép vu ngoai giao v.v....

Trong thoi gian vai nim gan ddy, Hoc vién di trién khai (tryc tiép thuc
hién va tham gia) 2 dé tai cap Nha nudc, 1 dé tai doc 1ap cap Bo va 38 dé tai
cép B9, hang chuc dé tai cép Vu, Vién. Ngoai ra, viéc td chirc hoi nghi, hoi
thao khoa hoc quéc té va trong nudc ciing 1a mot trong nhiing hoat dong chinh
cua cong tac nghién ctru khoa hoc ciia Hoc vién.

Vé cong tac quan 1y khoa hoc: Véi tu cach 1a co quan quan 1y khoa hoc
cua ca nganh, Hoc vién da thuc hién tdt nhiém vu cta minhm tur xay dung ké

hoach nghién ctru khoa hoc, dén xin kinh phi, to chtc nghiém thu dé tai... gop
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phan quan trong dua cong tac nghién ctru khoa hoc ctia B6 Ngoai giao vao nén
nép.
2. Nhitng ton tai va ké hogch:

Ty 16 sinh vién nghién ctru khoa hoc con thap; phong trao chwa dong déu
gitta cac khdi, cac nam, Hoc vién di ban hanh chinh sach dong vién, khuyén
khich sinh vién nghién ctru khoa hoc, danh kinh phi cho nghién ctru khoa hoc cho

sinh vién nhiéu hon nira.

TIEU CHUAN 8: HOAT PONG HQP TAC QUOC TE
1. Nhitng diém manh:

Trude ddy, quan hé dbi ngoai ctia Hoc vién chu yéu la véi Lién Xo. Luc
d6, Truong moi chuyén gia Lién X6 giang bai, mot sb lan véi chuyén gia Trung
Qudc; hop tac qudc té chua c6 gi dang ké. Ngay nay, cing véi viée trién khai
chinh sach d6i méi va mo cira ciia Pang va Nha nudc ta, quan hé ddi ngoai va
hop tac quéc té cua Hoc vién duoc trién khai manh m&. Mdi nam, Hoc vién don
va lam viéc vdi hang chuc doan hoc gia nude ngoai, cur nhiéu doan di tham dy cac
héi thao qudc té, ctr nguoi di hoc tai Cac nude V.v...

Hoc vién di timg budc xay dung mé rong quan hé voi nhiéu trudng dai
hoc, vién nghién clru ¢ cadc nudc va vung lanh thd nhu ASEAN, Trung Quéc,
Nhat, My, Nam Triéu Tién, U'c, Canada, Nga, Tay Bic Au, Pai Loan...

Hop tac quéc té duogc trién khai duéi cac hinh thuc: cing phdi hop to
chtrc hoi thao quéc té, trao ddi hoc gia, tai tro mé 16p, trao ddi tai liéu, sach bao,
cung cap hoc bong va viét chung cong trinh khoa hoc, tai trg ning cao co s¢ vt
chét cuia Hoc vién.v.v...

Hoc vién da dimg ra to chtic hodc phdi hop véi cac vién nghién ctru nude
ngoai, trudc hét 1a cac vién nghién ctru chién lugc ASEAN td churc hang chuc
cudc ho1 thao quéc té, thuc hién nhiém vu ngoai giao kénh II, gbp phén tuyén
truyén duong 161 d6i méi ctia Viét Nam, dong gop vao viéec mé rong quan hé Viét
Nam véi cac nude, nang cao vi tri qudc té cua nude ta trén trudng qudc té. Pong

thoi, tranh tha duoc tai trg cia UNDP, quy Ford (M¥), Qu¥y chau A', mét s6 co so
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dao tao & My, Singapore, Phép, Canada, Dai Loan... dé nang cip co sd vat chat,
tim hoc bong cho can bo va giang vién, khai thac tai liéu tham khao cho cong tac
nghién ctru, dao tao... cia Hoc vién. Hoc vién cling c6 quan hé hop tac véi cac
Pai str quan nude ngoai tai Ha N§i. Cac cude trao doi, nghién curu, trao doi thong
tin gitra cac dai su, can bd sit quan cac nudc véi lanh dao, cdn b nghién curu,
giang day cua Hoc vién thuong xuyén duoc t6 chirc. Nhiéu dai st, can bo st guan
d3 dén trinh bay chuyén dé vé cac van dé quéc té, vé dat nudc ho cho can b, gido
vién, sinh vién...

Nhiing nim qua, cong tac ddi ngoai va hop tac qudc té ciia Hoc vién phat
trién manh mé, gop phﬁn thuc hién chinh sach d6i ngoai da dang hod, da phuong
hoéd cua Pang va Nha nudc, nang cao nang luc nghién ciru, dao tao trong Hoc
vién.

2. Nhitng ton tai Va ké hoach:

Cong tac quan hé quéc té cua Hoc vién con dan trai, chua co chién lugc
hop tac cu thé; cac hoat dong hop tac chil yéu 1 tham quan hoc héi kinh nghiém;
cong tac trién khai cac kinh nghiém qua tham quan hoc tip con chua duogc coi
trong; Nang luc hop tac qudc té cia cac khoa va bo mén con yéu.

Hoc vién can lap ké hoach hop tac quéc té co trong tAm, trong diém; tiép
tuc day manh hop tac voi cac truong va td chirc qudc t& ma Hoc vién da thiét lap
dugc quan h¢; dé ra qui dinh vé ché d6 bao cao va dé xuit ap dung sau tham quan

hoc tap; tich cuc tim kiém doi tac mai.

TIEU CHI 9: THU VIEN, TRANG THIET BI PHUC VU HQC TAP
1. Nhitng diém manh:

Hoc vién ludn dam bao céac diéu kién vé thu vién, trang thiét bi hoc tap va co
s& vat chat khac, dé trién khai cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc,
nham dat duoc muc tiéu va nhiém vu dé ra.

Hoc vién di xay dung mot thu vién chuyén nganh ngoai giao, gan nhu dimg
dau trong ca nude, voi von tai liéu phong phi, da dang vé loai hinh. Trang thiét b

phuc vu cho gidng day, nghién ctu khoa hoc nhu mdy tinh, phong luyén am,
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phong multi-media trong d6i hién dai, da dang va dugc khai thac t6i da. Hoc vién
c6 du dién tich 16p hoc va ky tc x4, theo ding tiéu chuan quy dinh, c6 san bai
cho cac hoat dong thé thao, van hoa. Cong tac bao vé trat tu, an toan, an ninh
duoc ludn dam bao.

2. Nhitng ton tai va ké hogch:

Hién nay, do kinh phi han hep nén gia sach ctia thu vién van phai sir dung loai
gia cii tir nhimg ndm 60. Cac trang bi hién dai nhur hé thdng ctra tir, may scanner
mAu va mdy in dung tiéu chuin van chua dugc trang bi. May méc, trang thiét bi
cho day va hoc di c6, nhung chua dong bd. Viée dau tu trang thiét bi chu yéu tap
trung cho giang day, dé phuc vu cho nghién ctru khoa hoc con han ché.

Tir cudi nam 2007, Hoc vién da cép kinh phi cho thu vién mua gia saich mé1

va sé thay thé toan b gia cil trong nhiing nam tiép theo.

TIEU CHUAN 10: TAI CHINH VA QUAN LY TAI CHINH
1. Nhitng diém manh:

Cac nguén tai chinh duoc Hoc vién to chire va quan ly mot cach hi¢u
qua, dic biét tir khi c6 co ché tu chu tai chinh theo Nghi dinh 10/2002/ND-CP.
Hoc vién da xay dung Quy ché Chi tiéu ndi bo va ban hanh thyc hién tir dau
nam 2009.

Cong tac xay dung ké hoach tai chinh, trién khai thuc hién ké hoach tai
chinh luén bam sat yéu cau thue té cua Hoc vién va cong khai dén cac don vi.
Nguyén tac cong khai, minh bach tat ca khoan thu - chi luon duoc Hoc vién coi
trong, thuc hién thuong xuyén dudi nhiéu hinh thirc, tao diéu kién cho can bo
vién chtc 6 thé giam sat cong tac tai chinh va cac hoat dong cua Hoc vién.

Trong vong 5 ndm qua, tinh dén thoi diém danh gia, Hoc vién khéng vi
pham cdc qui dinh vé quadn Ii tai chinh va da dugc BO Ngoai giao khen thuong....
2. Nhitng ton tai va ké hogch:

Cac nguén thu hién tai cia Hoc vién chu yéu la tr ngan séach va tir hoat
dong dao tao. Nguén thu tir hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong

nghé con chua déng ké.
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Do d6, can tim cac giai phap nham da dang hod ngudn thu, phuc vu cho
nhu cau phat trién trong nhing nim tiép theo; tiép tuc nghién ctru va ban hanh cac
qui dinh vé quan 1i va st dung tai chinh, cho pht hop hon nita v6i qui mé phat

trién cua Hoc vién.
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PHAN I1l. TU' PANH GIA CUA TRUONG
TIEU CHUAN 1
SU MANG VA MUC TIEU CUA HQC VIEN PAI HQC

Mé dau

Str mang cua nha truong da dugc xac dinh ré rang phu hop véi chire nang,
nhiém vu va ngudn luc. Cac ké hoach, chién luoc phat trién cia nha truong déu
nham phat huy tiém ning cua doi ngi can bo, gido vién, ddy manh sy nghiép dao
tao, nghién ciu khoa hoc, dap ang nhu cau phat trién kinh té — xa hoi cua khu vuc
va ca nudc. Dé thuc hién tét diéu nay, Hoc vién ludn xem xét, diéu chinh, hoan
thién thém sir mang cua minh dé phu hop voi dic diém tinh hinh xa hoi va thé
gioi.

Tiéu chi 1.1:

Str mang cua truong dai hoc dwoc xac dinh phu hop voi chuc nang,
nhiém vu, cdc nguon luc va dinh hwdng phdt trién ciia nha truong, phit hop va
gcfn két véi chién lugc phat trién kinh té - xa héi cia dia phwong va ca nuoc.

1. Mo ta:

Hoc vién Ngoai giao la truong dai hoc cong 1ap truc thuéc BO Ngoai giao,
duoc chinh thirc thanh 13p nim 1960, tién than 1a Truong Ngoai giao. Tuy nhién, tir
nam 1956, truong bét dau lam nhiém vu dao tao dai hoc. Trong qua trinh xay dung
va phat trién, Hoc vién da xac dinh st mang thich img véi 4 giai doan phat trién co
ban, phtt hop vdi tinh hinh phat trién kinh té cia dat nude va cua Tha d6 Ha Noi,
Vol nguff)n luc va dinh hudng phat trién cta Hoc vién, cu thé la:

Giai doan truong mang tén Truong Pai hoc Ngoai giao (1959 — 1987):
Nhiém vu chinh trj trong tim ctia Truong trong giai doan nay 1a dao tao can bo dé
b6 sung cho nganh ngoai giao va bd tic chinh tri, nghiép vu va ngoai ngit cho doi
ngli cdn BO Ngoai giao hi¢n ¢6 cua nganh. Sir mang cia Truong trong giai doan

nay dugc xac dinh 1a mot co s dao tao dai hoc doc 1ap, c6 chiic nang dao tao
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chuyén su cac can bd 1am cong tac doi ngoai ca vé chinh tri (khoa Ngoai giao) va
vé kinh té (khoa Ngoai thuong) [01.01.01].

Giai doan trwong mang tén Vién Quan hé Quoc té (1977 — 1987): st mang
cta Vién duogc xac dinh 1a co quan nghién ctru khoa hoc cia Bd Ngoai giao gén
lién va phuc vu cho nhiém vu chinh tri cia B6 Ngoai giao, gop phﬁn vao cong tac
xdy dung nganh, hd trg cho Trudng Ngoai giao trong cong tic dao tao va boi
dudng doi ngil can bo 1am cong tac dbi ngoai. [01.01.02]

Giai doan truong mang tén Hoc vién Quan hé Quéc té (1992- 2008):
Hoc vién da xéac dinh sit mang ctiia minh 1a vtra 1a co s& nghién ctru khoa hoc
vé ngoai giao, vura 1a trung tam boi dudng, dao tao can bod doi ngoai ca dai hoc
va sau dai hoc. [01.01.04 - 01.01.05]

Giai doan truong mang tén Hoc vién Ngoai giao (2008 - nay): Hoc vién
Ngoai giao chinh thirc cong bd sit mang cta minh bang vin ban 13 truong hang
dau, dao tao can bd cho nganh Ngoai giao, cung cép nguén can b0 co trinh do cao,
co phém chét chinh tri, dao dirc, c6 y thirc phuc vu nhan dan, nam viing kién thire
co ban va chuyén siu vé quan hé quéc té va chinh sach ddi ngoai cia Pang va Nha
nude Viét Nam; c¢6 ki nang phan tich va cach tiép can van d& mot cach khoa hoc;
str dung thanh thao it nhat 01 ngoai ngit. Sinh vién t6t nghiép, tuy theo linh vuc, ¢6
thé dam duong cac cong viée ddi ngoai va hop tac qudc té phu hop tai cac B, Ban,
Nganh ¢ Trung uwong hoic dia phuong. Céc sinh vién nay ciing c6 thé lam cong tac
nghién ctru va giang day vé quan hé qudc té tai cac co quan nghién ctru hodc dao
tao, cac hang truyén thong, cac t6 chirc xa hoi va cac doanh nghiép, dac bi¢t la cac
doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai hoic hoat dong trong cac linh vuc lién
quan dén kinh t& dbi ngoai.
2. Panh gia diém manh:

Str mang cuia Hoc vién duogc xac dinh mét cach 16 rang. Muc tiéu dugc xac
dinh cu thé trong timg giai doan va thudng xuyén ra soat, diéu chinh bd sung cho
phu hop voi thuc té nguén luc ctia Hoc vign, cling nhu doi hdi cua xa hoi. Déng
thoi, muc tiéu nay da dugc quan triét dén tat ca cac don vi, can bd, vién chirc toan

Hoc vién dé thong nhat thyuc hién [01.01.08 - 01.01.09 ].
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Str mang cua Hoc vién ludn phi hop va gan két v6i xu hudng, chién lugc phat
trién ctia dat nude, cua Thu do Ha Noi, cla nganh dao tao va nhu cAu x3 hoi, duoc
dinh hudng, nhiém vu qua tirng thoi ky[01.01.10 ].
3. Nhiing ton tai:
Str mang ctia Hoc vién chua dugc quén triét sau sic dén ting can b, gido
vién va sinh vién, (dac bi¢t 1a voi sinh vién khong tap trung).
4. K& hoach khic phuc: Giao cho phong Hanh chinh — tdng hop, Cong tac chinh
tri va quan ly sinh vién, cong doan, tiép tuc tuyén truyén va thuong xuyén bd sung
va hoan thién sir mang ciia Hoc vién, nham ning cao phu hop va gan két véi
chién lugc phat trién cua dat nude va caa Thu do Ha Noi.

T6 chtic cho cac don vi, ¢a nhan trong truong hiéu rd, quan triét st mang cta
Hoc vién thGng qua cac hoi nghi, hoi thao sinh hoat hoc thuat,. ..

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 1.2:

Muc tiéu cua truong dai hoc dwoc xdc dinh phu hop voi muc tiéu dao
tao trinh do dai hoc, dwoc quy dinh tai Ludt Giao duc va sw mang da tuyén bo
cua nha truong dwoc dinh ky ra soat, bo sung, diéu chinh va dwoc trién khai
thuc hién.

1. M6 ta

Muc tiéu chién lugc dén nam 2015 cua Hoc vién Ngoai giao la: Xay
dung Hoc vién tré thanh truong dai hoc hién dai, véi co so vat chit va trang
thiét bi tién tién; 1a mot co s& dao tao theo hudng da nganh, co chit luong cao,
dap tng nhu cau vé ngudn nhan luyc 1am cong tac ddi ngoai. phuc vu hoi nhap
qudc té; 1a mot trung tAm nghién ctru khoa hoc ¢6 vi thé hang dau cua ca nudce
va khu vyc trong linh vuc quan hé quéc té [01.02.01], [01.02.05], [01.02.07].

Theo tung thoi ky phat trién, muc tiéu cua Hoc vién duge diéu chinh, bo
sung cho phu hop véi st mang, chién lugc phat trién cua truong va phu hop
véi nhu cau cta x4 hoi vé dao tao nguén nhan lyc trong linh vuc quan hé quéC

té. Cu thé muc ti€u cua Hoc vién qua cac giai doan nhu sau:
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Giai dogn truong mang tén Truong Pai hoc Ngoai giao (1959 — 1987): muc
tiéu cua Trudng trong giai doan nay 1a giit vimg va phat huy noi luc dé ludn
hoan thanh nhiém vu dao tao doi ngii can bd co trinh do dai hoc mdt cach chinh
quy va co ban, d& bd sung cho nganh Ngoai giao va b tic chinh tri, nghiép vu va
ngoai ngilr cho doi ngli can bo B Ngoai giao hién c6 cua nganh [01.02.17].

Giai doan truong mang tén Vién Quan hé Quoc té (1977 - 1987): Muc tiéu
chién lugc trong tAm ctia Vién trong giai doan nay 1a phat trién cong tac nghién
ctru khoa hoc cua Bo Ngoai giao, grfm lién va phuc vu cho nhiém vu chinh tri ctia
Bo Ngoai giao, dong thoi gop phan vao cong tac xay dung nganh, hd trg cho
Truong Ngoai giao trong cong tic ddo tao va boi dudng ddi ngii can bd lam cong
tac d6i ngoai [01.02.18].

Giai doan trwong mang tén Hoc vién Quan hé Quoc té (1992-2008):
Muc tiéu trong diém 13 d6i mdi toan dién va viing chic cong tac dao tao, boi
dudng can bo, xay dung co s¢ vat chét k¥ thuat, tao budc chuyén co ban vé
chat luong dao tao va boi dudng can bo dé dap ung yéu cau cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nudc, giit vimg su 6n dinh va phat trién viig chac cua Hoc
vién, phén d4u dua Hoc vién thanh mot trung tam dao tao hang dau tai Viét Nam
trong dao tao doi ngil can bd 1am cong tac dbi ngoai €O trinh do dai hoc va sau
dai hoc [01.02.16].

Giai doan truong mang tén Hoc vién Ngoai giao (2008- nay): Muc tiéu
trong diém cua Hoc vién trong nhitng nim t6i 13 "xay dung Hoc vién tién t6i
chinh quy va chuyén nghi¢p". Trong tdm cong tdc nam 2009 1a "Hoan thién co
ché diéu hanh cong viéc Hoc vién, xay dung ké hoach t(fng thé va lau dai, thi
dua chao ming 50 nam ngay thanh lap Hoc vién" [01.02.08].

Muc tiéu chién lugc ctia Hoc vién di dugc cu thé hoa, tré thanh muc tiéu
ctia timg phong, ban, khoa va cac bd mon, thong qua ké hoach cong tac cia
Hoc vién, ké hoach cong tac cua cac khoa, phong ban va cac don vi trong
truong, ké hoach giang dao tao hang nam [01.02.09], [01.02.10], [01.02.11].

Nho viée xac dinh duge muc tiéu, trién khai va cu thé hoa cac muc tiéu

chién lugc thanh céc chi tiéu ké hoach cua cac phong ban, khoa, b mdn va céac
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don vi trong Hoc vi¢n, dua trén nguén lyc thich hop, nén Hoc vién da tung
budc dat dugc nhitng thanh tich rit dang khich 18: Quy mé dao tao ngdy cang
dugc md rong: T quy mo dao tao hang nam chi c6 57 sinh vién (giai doan
1956- 1958), 1én 1600 sinh vién [01.02.12]; da dang hoa loai hinh dao tao, m¢o
rong thém nhiéu nganh va chuyén nganh dao tao: tir 1 chuyén nganh trudc day,
[én cd 5 chuyén nganh dao tao; doi ngli can bd giang day, nghién ctru ngay
cang truéng thanh [01.02.13].

2. Panh gia diém manh:

Muc tiéu gido duc cta Hoc vién duoc cu thé hod thanh cic nhiém vu nim
hoc, duoc phé bién, trién khai t&i tung don vi khoa, phong, b0 mon va sinh vién.
3. Nhiing ton tai:

Viéc tuyén truyén, phé bién muc tiéu chung cua Hoc vién con han ché, chua
ddng déu trong CBVC. Viéc ap dung cac hinh thirc phd bién va thong tin ngan
gon va rong rai (to roi, thong tin quang b4, . . .) cho HSSV con han ché.

4. K¢ hoach khic phuc:

Pay manh viéc tuyén truyén, phd bién muc tiéu chung ctia Hoc vién trong
CBVC. Ap dung cac hinh thirc phd bién va thong tin ngan gon va rong rii (to roi,
ban treo, . . .) cho HSSV va cac don vi trong Hoc vién.

5. Tw danh gia : Dat

Keét luan tiéu chuan

Nhu vy, trai qua 50 nim xay dung va phat trién, Hoc vién Ngoai giao luén
xac dinh rd rang muyc ti€u, st mang va nhiém vy, phu hop vai timg giai doan phat
trién cu thé. Muc tiéu giao duc cua Truong duoc cu thé hoa thanh cac nhiém vu
cu thé va duoc quan triét, thuc hién mot cach nghiém tuc.

Tuy nhién, viéc phd bién nhitng muc tiéu nay dén timg don vi trong Hoc
vién con d6i Iac han ché. Bén canh do, Hoc vién chua thyuc sy thuc déy cong tac
tuyén truyén bo bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau dén hoc sinh, sinh vién cta
nha truong.

S6 tidu chi dat yéu cau : 2/2
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TIEU CHUAN 2
TO CHUC VA QUAN LY

Mé dau

Trudng dai hoc duge t6 chirc va quan li phtt hop vé6i qui dinh cia Nha nudc,
vO1 cac nguén lue va diéu kién co s& vat chit cua truong; co ké hoach va cac bién
phap dé thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu gido duc. Co cau td chic cua Hoc vién
duogc thyuc hién dung quy dinh cua phap luat. Quy ché cua Bo Gido duc va Pao
tao va duoc cu thé hoa trong co cau t6 chic bo may ciia Hoc vién. Trach nhiém
va quyén han cia tap thé 1anh dao va ca nhan can bo quan ly, giang vién, can bo
céng nhan vién nha truong dugc phan dinh rd rang va ludn duoc bd xung, dicu
chinh kip thoi, nham dap tng nhu cu phat trién caa Hoc vién.
Tiéu chi: 2.1

Co ciu to chire cua truong dai hoc duoc thuyc hién theo quy dinh cua
Diéu 1é Truong Pai hoc va duoc cu thé hoa trong quy ché vé to chirc va hoat
dong ctuia nha truong.

1. M6 ta:

Hién nay, co cdu t6 chuc cia Hoc vién c6 9 khoa, 2 trung tam tryc
thudc, 5 phong ban chitc ning, duoc thé hién bang so d6 1 (trang 7). Co ciu to
chure cua Hoc vién dugce thuc hién theo ding qui dinh theo diéu 16 truong dai hoc
tai QD s6 153/2003/QP -TTg, ngay 30 thang 7 ndm 2003 ctia Thi tuéng Chinh
phu va dya trén doi héi cua thuc té hoat dong cua Hoc vién va cia BO Ngoai giao.

Co céu to chirc cua Hoc vién thuong xuyén duogc diéu chinh cho phu hop
VOi doi héi méi ciia thuc té phat trién. Trude day, Hoc vién chi co 2 khoa chuyén
nganh chinh 1a khoa Chinh tri qudc té va Ngoai giao, khoa Ngoai ngir va Kinh
té qudc té [02.01.02]. Tir nam 2001, Hoc vién da thyuc hién d6i moi dao tao, mo
rong quy md dao tao ciing nhu dé dap ung cac nhu ciu nhan sy cia nganh
Ngoai giao va cua xa hoi, co cAu to chitrc ciia Hoc vién da tung budc duge hoan
thién cho phu hop voi diéu kién cu thé. Nam 2001, cac khoa chuyén nganh
duoc diéu chinh nhu: thanh lap Khoa Luat Quéc té, doi tén Khoa Bdi dudng
thanh Khoa Boi dudng va Pao tao Sau Pai hoc [02.01.03].
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MGdi khi ¢6 thay d6i, Giam déc Hoc vién ky quyét dinh, kém theo danh sach
nhan sy, ghi rd chirc ndng, nhi€ém vu theo qui dinh ciia B Ngoai giao, dé can bod
vién chirc va don vi thuc hién [02.01.03]. Viéc thay ddi nay ciing dugc cap nhat
1én website cua Hoc vién tai dia chi http://www.hocvienngoaigiao.org.vn
[02.01.04].
Tir nam 2008, dé thyuc hién viéc cai cach thu tuc hanh chinh, nham qui dinh

r0 hon nhiing mbi quan h¢ gitra cac don vi thudc Hoc vién va 18 16i 1am viée cua
cac don vi, Hoc vién da xay dung Qui ché vé t6 chire, hoat dong cua Hoc vién
Ngoai giao c¢6 diéu chinh, dua trén Quy ché lam viéc ciia Bo Ngoai giao
[02.01.06] va dua vao thuc hién tir nam 2009. Quy ché nay qui dinh rd nguyén tic
lam viéc chung, 18 16i 1am viéc va quan hé phdi hop cong tac giita cac 1anh dao
Hoc vién véi cac don vi va quan hé phdi hop gitta cac 1anh dao Hoc vién véi
Dang iy, Cong doan, Poan thanh nién. Quy ché nay ciing da duoc thao luan k¥
tur cac can bg, gido vién, cac cép quan ly trong Hoc vién va dugc Giam dde phé
duyét thé theo quyén han cua Giam déc Hoc vién trong quyét dinh ctia Thu
tudng Chinh phu [02.01.07], [02.01.01].

2. Panh gia diém manh :

Co céu to chuc ctia Hoc vién duoc xay dung hop ly, rd rang, theo dung
quy dinh ctia Nha nudc va ctia Bo Ngoai giao, voi day da cac qui ché, qui dinh
vé to chirc va hoat dong tur cép don vi dén cép Hoc vién. Cac qui ché, qui dinh
vé tO chirc va hoat dong cua Hoc vién déu duge BO chu quan va Giam ddc phé
duyét.

Co cdu t6 chtc cua Hoc vién duoc cong bd chinh thuc béng van ban,
phd bién cho cc can b cong chirc cuia Hoc vién thong qua cac dau mdi don
vi, cong khai trén cac phuong tién thong tin (website) va phd bién cho sinh
vién trong truong.

3. Nhiing ton tai:

Hoc vién Ngoai giao méi duoc nang cap 1én Tong Cuc Cap 1, theo quyét

dinh ctia Thu tuéng Chinh pht, nén co cau, t6 chirc va bd may con chwa kip phat

trién hoan chinh do thiéu nhan su.
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4. K¢ hoach khic phuc:

Tiép tuc hoan thién co cdu td chic cho phu hop voi nhimg thay dbi méi
cta truong va chién luge phat trién giao duc, cua nganh Ngoai giao do Thu
tuéng Chinh phu phé duyét dén nam 2015.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi: 2.2

Co6 hé théng van ban dé t6 chuc, quan li cac hoat dong ctia nha trudong mot
cach c6 hiéu qua.
1. Mo ta:

Hoc vién Ngoai giao c¢6 h¢ théng cac van ban vé to chiic va quan 1y cho
moi hoat dong trong don vi mdt cach ddy du va toan dién. Hoc vién co hé
théng van ban vé t6 chirc va quan Iy hoat dong dao tao cho ting bac hoc trong
truong. [02.02.01] Hé thdng van ban nay da quy dinh rd muc dich, yéu cau, dbi
tuong pham vi &p dung van ban, khung thoi gian, cac budce thuc hién va giai
phap tién hanh cu thé, cling nhu nhitng quy dinh xur 1y khi nhitng diéu quy dinh
khong dugc thuc hién mdt cach ¢o6 hiéu luc [02.02.01- 08].

Bang nhiéu hinh thtrc khac nhau, cac hé thong van ban quan 1y nay da
dugc thong bao, trién khai, hudéng dan thuc hién tai cac don vi, cac phong,
khoa, ban, dén ting can bd, gido vién va sinh vién trong Hoc vién mdt cach
chinh xéc, kip thoi va hiéu qua trong d6 quy dinh rd trach nhiém kiém tra, don
dbc, danh gia va bao cao két qua thuc hién, thoi gian tién hanh, thoi han béao
c4o, ¥ kién dong gop rat kinh nghiém khi can. Can ctr nhitng quy dinh ctia Hoc
vién, cac khoa, bd mén tién hanh phd bién, quan triét dén timg can bo, gido
vién [02.02.10]. Piéu d6 thuc su lam cho cac quy dinh cua Hoc vién duoc
thong tin déy du dén to chire va dugce thuc hién mot cach ¢ hiéu qua.

Nam 2009, Giam ddc Hoc vién da qui dinh 0 cong viéc cua ting phong,
ban, thé hién bao quat toan bd cac mang hoat dong ctia Hoc vién [02.02.12]. Dya
trén cac quy dinh nay, lanh dao cac don vi 1ap da so dd kém theo churc nang,

nhiém vu cia timg chitc danh cu thé trong don vi. Nhin vao d6, CBVC biét rd

41



Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc

trach nhiém va quyén han cu thé cia minh va dya vao d6 dé lanh dao danh gia
viéc thuc hién nhiém vu cua can bd vao cudi moi thang, cudi hoc ky, cudi nim
[02.02.01- 08].

Ngoai ra, cac hé théng van ban vé to chire va quan ly dugc Hoc vién trién
khai thyc hién c6 hiéu qua, thong qua cac hoi nghi nhu: hoi nghi dai biéu can bd
cong chirc truong hoi nghi vé to chirc va quan 1y hoat dong dao tao, hoi nghi vé to
chirc va quan 1y hoat dong NCKH, hoi nghi vé to chirc va quan Iy cong tac HSSV,
hoi nghi vé 6 chitc va quan 1y hoat dong tai chinh [02.01.14]. Ngoai ra, Hoc vién
con c6 hé théng giam sat cong tac day va hoc [01.01.16].

Qua céc dot thanh tra, qua trinh giam sat hang nam da cho thay, viéc t0
chtrc cac hoat dong dao tao va quan ly cua Hoc vién ngay cang dugc duy tri
mot cach né nép va bai ban. Cong nghé quan 1y gido duc trong Hoc vién ngay
cang duoc hoan thién va phat huy duoc hiéu luc, hi¢u qua: cac budc thuc hién
trong quy trinh quan 1y dugc tudn thii nghiém tac; viéc quan 1y, ho so luu trix
lién quan dén hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac khau khac dam
bao theo dung quy dinh va c6 né nép tai hau hét cac don vi trong Hoc vién.

Tir nam 2008, thong qua hé thong thu ky cac Khéi, Vin phong Hoc vién
lam dau méi so két, téng két cac hoat dong trong cac don vi. Tat ca cac hoat
dong trong Hoc vién déu duoc to chire so két, téng két, danh gia tur cac don vi
co s& [02.02.17]. Sau mdi tuan, cac bd mén, khoa, don vi trong Hoc vién déu
tién hanh so két, téng két tinh hinh thuc hién ké hoach, thyc hién quy ché va
quy dinh ctia Hoc vién. Hang nam, Hoi déng thi dua, khen thudng ky luat Nha
truong t0 chtrc hop danh gia tinh hinh hoat dong ciia cac don vi trong Hoc
vién, Xép loai thi dua va cong nhan cac danh hi€u cho cac tap thé va c4 nhan
theo mac d6 hoan thanh nhiém vu cta ho mot cach né nép va co can cur khoa
hoc. Két qua danh gid, thanh tich dugc thong bao rong rii dén timg can bo
cong chtrc va sinh vién theo céac kénh, cac dau mdi cac don vi khoa, phong, ban
[02.02.18].

Cac hoat dong cua Hoc vién, cua cac don vi trong Hoc vién cling da

dugc cong bd kip thoi trén Website [02.02.15].
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2. Panh gia diém manh:

- Cac van ban qui dinh vé to chirc va quan ly cac hoat dong cua Hoc vién
dugc ban hanh theo mot hé théng thdng nhat va duoc phd bién dén timg timg
CBVC.

- Hé thdng vian ban nay 1a tiéu chi, 1 quy trinh, 13 hudng din dé timg can bd
trong Hoc vién hoan thanh nhi€ém vy, chirc nang cia minh gop phﬁn thue hién tot
muc tiéu cua tirng nam hoc trong thoi gian qua.

3. Nhiing ton tai:

Do diéu kién khach quan ciing nhu cht quan, mét sé cong viéc da trién khai,
nhung thyuc hién chua dung tién do.
4. K¢ hoach khic phuc:

Qui dinh rd thoi gian thuc hién cong viéc trong cac hudng dan ké hoach
dao tao, ndi vu theo dung tién do, bang cach giao cho cac phong, ban soan thao
van ban dén doc can bo, giao vién thuc hién cdng viéc.

5. Tw danh gia : Dat

Tiéu chi: 2.3

Chtrc ning, trach nhiém va quyén han cta cic bd phan, can bd quan 1y,
giang vién va nhan vién dugc phan dinh r0 rang.
1. Mo ta:

Trach nhiém, quyén han cua tap thé 1anh dao Hoc vién, ca nhan Giam
dbc va cac Pho Giam ddc cling nhu trudng, phé cac don vi, cac ca nhan can b,
gido vién dugc phan dinh rd rang trong cic vin ban vé quy dinh to chuc, quan
1y, dinh mtrc cong tac cua Hoc vién, dugc cong bd cong khai trén website cua
Hoc vién [02.03.01], [02.03.02].

Trong “Quy ché 1am viéc ctua Ban chip hanh Pang uy Hoc vién” (Pang
uy) cac nhiém ky cong tac di phan dinh rd trach nhiém, quyén han cia tap thé
bang uy Hoc vién, thé hién su lanh dao toan dién cua Dang trén céc linh vuc
cong tac cuia Hoc vién. Qui ché trén d3 nhan manh viéc xay dung dinh huong

phat trién ctia Hoc vién, cha truong 16n vé quan 1y hoat dong dao tao, nghién
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ctru khoa hoc, nhan sy, cac hoat dong doan thé, cac phong trao, cong tac giao
duc chinh tri, tu tudng...; trach nhiém cua thuong vu Pang uy, trach nhiém,
quyén han ctia cac Pang uy vién [02.03.05].

Quyén han, trdch nhi€ém, dinh mirc cong tac cua cac bac giang vién,
chuyén vién, vién chuc ciing duge quy dinh rit rd rang trong cac van ban dwa
trén cac nhi¢ém vu chinh cua giang vién la giang day, nghién ctru khoa hoc, hoc
tap boi dudng, cac nhi¢ém vu cu thé cta tung vi tri cong tac dugc quy chuin
theo quy dinh hién hanh cua Nha nudc [02.03.06].

Viéc phan dinh trach nhiém va quyén han néu trén con 1a co s¢ dé danh
gia, binh xét thi dua, cong nhan thanh tich cua tip thé ciing nhu cila cac ca
nhan; minh bach trong phan chia quyén loi, thu nhap [02.02.18]. Diéu d6 tao ra
moi truong lao dong thodi mai, tinh than doan két, nhét tri cao, tao dung va duy
tri niém tin ctia can bo, cong churc ddi voi tap thé, c4 nhan lanh dao, quan ly. Tu
do thac déy, dong vién tinh than 1am viéc, nang cao nang suit va hiéu qua cong
tac cua doi ngili can bd, giang vién hoan thanh muc tiéu dé ra ctia Hoc vién.

Két qua cta hoat dong diéu hanh quan 1y dao tao, quan 1y cong tac
nghién ctru khoa hoc dugc tong két, danh gia trong giai doan 5 nam (2001-
2005) [02.03.07] d3 thé hién day du tinh hiéu lyc, hiéu qua cta ca bd may quan
1y trong Hoc vién nho sy phan cong 1o rang trach nhiém: Quy mo dao tao tang
binh quan 10% nam, chat luong dao tao ngay cang dap ung doi héi cua ngudi
st dung lao dong va cua xa hoi; 83% sinh vién tbt nghiép c6 viéc lam va phat
huy dugc kién thirc, k¥ ning duogc trang bi trong truong vao cong viéc cua
minh [02.03.08]; hoat dong khoa hoc cong nghé va hop tac dao tao vira dugc
mo rong, vua di vao chiéu siu, duoc xa hdi thira nhan. Hang nam, co6 trung
binh tir 15 — 17 dé tai cip BO dugc hoan thanh va nghiém thu dat két qua kha
t6t. [02.03.10].

Thong qua cac hdi nghi vé td chirc va quan ly hoat dong, cac don vi, chu
dong trong viéc trién khai cac hoat dong dao tao, nghién cuu khoa hoc, gop
phan véi gi6i thiéu, quang ba hinh anh, uy tin cua don vi va ctia Hoc vién

[02.03.10], [02.03.11].
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Chtrc nang, nhiém vy, quyén han ctia cic bd phan, can bd quan 1y, giang

vién va nhan vién con dugc Hoc vién danh gia, diéu chinh cho phu hop voi

tinh hinh thuc té caa Hoc vién [02.03.12].

2. Panh gia diém manh :

Chtic nang nhiém vu cua ting ca nhan va tap thé trong Hoc vién dugc qui
dinh 10 rang béng van ban, tao diéu kién thuén loi va hd trg tich cuc cho cong tac
quan li, diéu hanh, dic biét 1a cho cac hoat dong dao tao, nghién ctiru khoa hoc
trong Hoc vién.

3. Nhiing ton tai :

Chua cu thé hoa co ché tap thé 1anh dao, ca nhan phu trach ¢ cac don vi
trong quy ché t6 chirc va quan 1y ctia Hoc vién.
4. Ké hoach Kkhic phuc:

Trong nam hoc 2009 - 2010, Hoc vién tiép tuc bd sung va qui dinh cu
thé trach nhiém, quyén han cua timg c4 nhan trong mdi don vi; lam co s& cho
viéc giao ké hoach va danh gia két qua cong viéc duoc chinh xac.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi: 2.4

T chire bang va cac t6 chitc doan thé trong trudong dai hoc hoat dong
hiéu qua va hang nim duoc danh gia tot; cac hoat dong cua t6 chiuc Pang va
céc t6 chtrc doan thé thyc hién theo quy dinh ctia phap luat.
1. M6 ta:

Hoc vién Ngoai giao 1a mot tap thé doan két nhat tri, khong c6 hi¢n tuong
mat doan két ndi bo. Cac to chic Pang, Cong doan, Poan thanh nién, chinh
quyén phéi hop nhip nhang, thu hat duoc can bo quan 1y, giang vién, nhan vién,
ngudi hoc tham gia va duy tri sinh hoat thuong xuyén theo qui dinh [02.04.01] -
[02.04.05].

Céc to chue Dang, doan thé ¢6 qui ché hoat dong r0 rang, trién khai thuc
hién dang qui ché, duy tri cac hoat dong thudng xuyén va thu hit duge hau hét

c4c thanh vién tham gia [02.04.06]. Cac t6 chirc Pang va doan thé da dong vién,
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tao diéu kién cho can bd cong chic hoan thanh tot cong tac chuyén mon ciia nha
truong, dic biét 1a cac hoat dong phong trao, thi dua phong phu, thu hut tat ca cac
thanh vién trong Hoc vién tham gia, tao sy doan két nhét tri trong tip thé nha
truong [02.04.04].

Hoc vién di xay dung qui ché dan chu & co sé [02.04.06]. Trong hoat dong
lanh dao, cac chu truong hoat dong chinh, cong tac can bd va cac mat hoat dong
déu duoc ban bac thdng nhét trong Thudng vu Pang ty Hoc vién trude khi thong
qua trude toan Pang bo [02.04.01]. Céc t6 chuc chinh quyén, Pang uy, Cong
doan, Poan TNCSHCM c6 lich tiép, lich hop thuong ky véi can bo, giang vién,
nhan vién, sinh vién [02.06.07]. Hoc vién c6 chuong trinh t6 chirc hoi nghi can
bd, vién chirc hang ndm va hoi nghi gap g& sinh vién, tao diéu kién cho CBVC va
sinh vién gop ¥ xay dung vao moi mat hoat dong va chinh sach ctia Hoc vién
[02.04.11]. Céc théng tin vé hoat dong lanh dao, tai chinh, giai quyét khiéu nai to
cao, thuc hién quyén loi cia CBVC va sinh vién déu duoc cong khai hoa br?lng
hinh thire thong bao trén cac ban tin, website hodc bao cao tai cadc hoi nghi cua
Hoc vién [02.04.12]. Hoc vién nhédn cac y kién dong gop phé binh qua hop thu
[02.04.13].

Cong tac Pang, doan thé ciia nha truong di dugc danh gia tot, thé hién qua
két qua Pang bo Hoc vién duoc Thanh uy thanh phd Ha Noi ting Bang khen
Pang bo 5 nam lién trong sach, viing manh tiéu biéu, Cong doan va Poan thanh
nién duoc tang Huan chuong Lao dong hang II va III, nhiéu c4 nhan va tap thé
hang nam dugc khen thudng [02.04.06].

2. Panh gia diém manh:

Céc t chue bang, doan thé trong Hoc vién 1a mot khéi doan két théng nhét,
c6 qui ché hoat dong 1 rang, dam bao nguyén tic tap trung dan chil, cong khai,
thu hat duoc nhiéu can bd quan li, giang vién, nhan vién, ngudi hoc tham gia va
duy tri sinh hoat thuong xuyén theo qui dinh.

3. Nhiing ton tai:
Chua c6 can bo Poan chuyén trach, do vay, hiéu qua hoat dong cua t6

chic Boan con thap, cong tac Poan vu con yéu.
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4. Ké hoach khic phuc:

- Phat huy cu thé hon vai trd ctia Poan thanh nién, Hoi sinh vién trong
viéc to chirc cac hoat dong phong trao van hoa, van nghé, thé duc, thé thao,
NCKH va cac hoat dong khac.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi: 2.5

Co t6 chic dam bao chét luong gido duc dai hoc, bao gém trung tam
hodc bo phan chuyén trach; c6 déi ngli can bd cé nang luc dé trién khai cac
hoat dong danh gia nham duy tri, nang cao chat luong cac hoat dong ctia nha
truong.

1. Mo ta:

Théng 01 nam 2009, Hoc vién Ngoai giao da thanh 13p Trung tdm dam
bao chat luong gido duc dai hoc. Trung tdm nay duoc hoat dong voi chirc ning,
nhiém vu va quyén han theo quy dinh cua Gidm ddc Hoc vién [02.05.01]. Muc
tiéu hoat dong chil yéu cta Trung tdm 1a dam bao chét luong gido duc dai hoc
trong Hoc vién thong qua cac hoat dong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac
muc tiéu ké hoach nim hoc di dé ra, cac quy trinh quan 1y tai cac don vi
[02.02.01] - [02.02.08]. Ngay tir khi méi thanh lap, Trung tdm nay da co ké
hoach danh gia cac hoat dong cu thé cua cac don vi trong Hoc vién trong ndm
hoc 2009 — 2010 [02.05.02] va da dugc cong bd cong khai thong qua vin ban
va trén website cua Hoc vién [02.05.03], [02.05.04]. Bén canh d6, Trung tam
c6 do1 ngli can bo tré, cd nang luc va nhiét huyét san sang dam bao hi¢u qua
hoat dong cua Trung tam.[MC]

2. Panh gia diém manh:
ba thanh 1ap Trung tdam dam bao chét luong gido duc dai hoc va da co ké
hoach thuc hién viéc dam béao chat luong gido duc dai hoc trong nam hoc téi.

3. Nhiing ton tai:
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- Do méi thanh 1ap, Trung tdm chua co6 nhiéu kinh nghiém t6 chirc. Hon nita, mic
du doi ngli nhan su tré, nang dong, nhiét huyét va c6 nang luc, tuy nhién do han
ché vé s6 lugng nén tim hoat dong cua trung tim con chua 16n.

4. K¢ hoach khic phuc:

- Tiép tuc boi dudng, lura chon b sung can bd dé nang cao nang luc va hi¢u qua
hoat dong cua Trung tam.

5. Tw danh gia : Pat

Tiéu chi: 2.6
1. Mo ta:

Hang nam, Hoc vién xay dung ké hoach nim hoc va cac ké hoach phat
trién ngan han va trung han phu hop véi sy phat trién KT-XH, phu hop véi
nhiém vu toan nganh gido duc trong ndm hoc do B trudéng ban hanh
[02.06.01]. Vi du : trong ké hoach nim hoc 2003-2004 va 2004-2005, Hoc vién
dd dé ra nhiém vu cho cong tac dao tao la trién khai chuong trinh dao tao theo
hudéng cong ngh¢, mé thém mot $6 nganh dao tao méi & bac dai hoc, nang cao
chét luong dao tao, xay dung du an mé 16p thi diém “Dao tao chat luong cao”,
pht hop véi dinh hudng phat trién cia thanh phé Ha Noi dén nam 2010 la
"nang cao chat lugng ngudn nhéan luc" [02.06.01]. Tir ndm 2000 dén nay, Hoc
vién d3 cur nhiéu can bd di hoc sau dai hoc, gop phﬁn thuc hién ké hoach dao
tao 20.000 tién sy cua BO Gido duc va Pao tao [02.06.03], [02.06.04]. Hoc
vién c6 du thao chién luge va ké hoach phat trién trung han giai doan 2005-
2010, c6 ké hoach chién luwogc phat trien dai han giai doan 2008-
2015.[02.04.09s]. [02.06.01], [02.06.05].

Tat ca cac ké hoach ngén han, trung han va dai han cua nha truong dugc
xdy dung trén co so cac du thao ké hoach cta timg mang chuyén mon do céc
don vi quan ly, dugc in thanh cudn va guri dén cac don vi trong Hoc vién, luu
tai Van phong Hoc vién va dugc dua lén trang web ndi bd cua Hoc vién
[02.06.07].

2. Panh gia diém manh :
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Hoc vién da xay dung duoc ké hoach phat trién trung han va ngén han
bam sat phu hop véi dinh hudng phat trién chung cua dat nude, cua nganh va
dinh hudng chién luoc phat trién ciia Tha do Ha Noi.

3. Nhirng ton tai:

Chua thé hién chién lugc phat trién dai han cua Hoc vién béng mot van
ban chinh théng mic du trong cac van kién kh ac di c¢6 ¥ dé céap.
4. Ké hoach khic phuc:

Trong nam hoc 2008 -2009, hoan thanh va cong bd bang vin ban chién
luge phat trién cua Hoc vién trong giai doan 2008 — 2015. T6 chirc bam sat
mtrc do dat duoc cua cac muc tidu chién luge dé can thiét co su diéu chinh bo
sung hop ly kip thoi.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi: 2.7

Thuc hién day du ché d6 dinh ky bao cdo co quan cha quan, cic co quan
quan 1y vé cac hoat dong va luu trir ddy du cac bao cdo ctia nha truong.
1. Mo ta:

Hoc vién Ngoai giao luén thuc hién nghiém tuc ché d6 dinh ky bao céo
theo quy dinh ctia B Ngoai giao va Bo Gido duc va Pao tao [02.07.01 — 03].
Ngoai ra, Hoc vién thuong t6 chuc cac budi 1am viée, trao ddi truc tiép gitra
toan thé can bd cong nhan vién Hoc vién va Lanh dao, cac Vu chirc nang ctua
B0 Ngoai giao [02.07.04].

Theo quy dinh ctia B Ngoai giao, hang thang Hoc vién phai c¢6 bao céo
vé céac hoat dong cua don vi. Thuc hi¢n chu truong trén, Hoc vién da quy dinh
cac don vi trong Hoc vién hang tuan phai ¢ bao cdo so két va dua ra phuong
huéng hoat dong trong tuan ké tiép. Can cir vao d6, Hoc vién lam béo tong két
thang, quy, ndm bao cdo Bo Ngoai giao [02.07.05].

Cong tac luu trir cua Hoc vién duoc tién hanh nghiém tuac. HO6 so duge
lwu trit duoc thuc hién theo quy dinh. Riéng hd so mat, duoc luu trit theo quy

dinh vé bao mat ctia Bo Ngoai giao [02.07.06].
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2. Panh gia diém manh:

Cong tac bao cdo cua Hoc vién dugc thuc hién mot cach nghiém tic,
phan anh dang cac hoat dong trong Hoc vién.
3. Nhirng ton tai:

Chua cong bd cac s6 lidu bao cao rong rai trén website
4. Ké hoach khic phuc:

Trong Pé 4n xay dung website nam 2011 cua Hoc vién, da cé ké hoach
cu thé vé viéc thuc hién ché do cong khai cac bdo cao vé hoat dong cua Hoc
vién trén website. Giao cho phong T chitc — hanh chinh ¢6 nhiém vu théng ké
va luu trit toan bo cac quyét dinh quan trong cia Hoc vién; hé théng hoa cac ho
so luu trir tai cac don vi ké tir nam hoc 1990.

5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan :

Nhu vay c6 thé thay, qua 50 nam xay dung va truong thanh, Hoc vién
Ngoai giao di xay dung dugc co cau to chic hop ly phi hop véi quy dinh va
doi hoi cua thuc tidn. Vé co ban, co cau td chic caa Hoc vién ludn thuc hién
theo qui dinh cta Bo, nganh va dugc cu thé hoa trong qui ché vé t6 chuc va
hoat déng ciia Hoc vién. Co cdu nay vé co ban 1a hop Iy vi né duge hinh thanh
trén nguyén tac tinh giam dau mdi nhung van dap tng yéu cau cia chirc nang,
nhiém vu ctia Hoc vién. D& dam bao cho viéc quan ly, diéu hanh, phdi hop
hoat dong trong toan Hoc vién, trong thoi gian qua Hoc vién da chi trong xay
dung mot hé thdng van ban quan ly dong bo va chuan xac.

S6 tiéu chi dat yéu cau : 7/7

TIEU CHUAN 3
CHUONG TRINH PAO TAO
Mé dau
Chuong trinh dao tao dai hoc duoc xay dung trén co sd chuong trinh khung

do Bo Giao duc va Pao tao ban hanh, phu hop vaéi sir mang va muc tiéu giao duc
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va chic ning, nhiém vu cta nha truong; dong thoi gan véi nhu cau hoc tap cua
ngudi hoc, nhu cau ngudn nhan lyc cua xa hoi.

Tiéu chi 3.1:

Chuong trinh giao duc cua truong dai hoc dugc xdy dung trén co s¢
chuong trinh khung do Bo Gido duc va Dao tao ban hanh. Chuong trinh gido
duc dugc xay dung voi sy tham gia cia cac giang vién, can bd quan ly, dai di¢n
ctia cac t chire, hoi nghé nghiép va cac nha tuyén dung lao dong theo quy dinh.

1. Mé ta:

Chuong trinh dao tao cua Hoc vién dugc xay dung trén co s¢ chuong trinh
Khung cua B Gido duc va Pao tao [03.01.01]. Cac chuong trinh dao tao ciia Hoc
vién dugc xay dung boi cac nhom bién soan chuong trinh gdm Truéng/phd cac
Khoa/Bd moén, Phong Pao tao do Gidm dbc Hoc vién ra quyét dinh thanh 1ap va
ky hop déng thuc hi¢n [03.01.02]. Céac chuong trinh dao tao ciia Hoc vién déu co
miéu ta chi tiét cac muc tiéu ma Hoc vién dit ra (két qua hoc tap, nang luc cua
ngudi tot nghiép) cho mdi nganh hoc, triét 1y va phuong phép giang day ma
chuong trinh hoc hudéng dén, cac thong tin chi tiét cho sinh vién vé cac khoa hoc,
muc tiéu moén hoc, tai liéu tham khao, phuong phap danh gia két qua hoc tap
[03.01.07].

Céc chuong trinh ddo tao duoc thong qua boi Hoi dong Khoa hoc va Gido
duc ctia Hoc vién, sau d6 dé nghi Ban Giam dbc Hoc vién ky duyét, lam hd so mé
nganh dao tao trinh Bo Gido duc va Pao tao phé chuén trude khi duge dua vao ap
dung giang day cho sinh vién [03.01.03], [03.01.04], [03.01.05], [03.01.06].

Viéc mé nganh dao tao cua Hoc vién dugc thuc hién theo mdt quy trinh rd
rang, dung theo quy dinh [03.01.03]. Tét ca cac nganh, bac, hé¢ dao tao cia Hoc
vién déu duoc Bo Gido duc va Pao tao ky quyét dinh cho phép m& nganh dao tao
[03.01.04].

Pau nam hoc, nha trudng té chire giao ké hoach giang day va hoc tap cua
tat ca cac bac va phuong thirc dao tao cho céc khoa va bd moén [03.01.08]. Ké
hoach giang day dugc xay dung theo ting nganh, tung hoc ky cho cac khoa va

hé dao tao [03.01.09]. Trén co s& d6, Phong Pao tao s& cu thé va chi tiét hoa
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thanh thoi khoa biéu giang day cho timg khod, 16p, nganh dao tao va in thanh
t& roi, sach quang ba, cac chuong trinh PR cap phat cho sinh vién tit ca cac hé,
nganh, bac dao tao [03.01.10], [03.01.11]. Cudi nam hoc, Hoc vién thuc hién
kiém tra chéo viéc thuc hién chuong trinh dao tao, trén co s& quy dinh da ban
hanh vé quy trinh giam sat viéc thuc hién cac chuong trinh dao tao ¢ cac Khoa/Bo
mén [03.01.12], t6 chirc hoi nghi toan trudng, c6 su tham gia cua cac don vi st
dung lao dong vé viéc xay dung chuong trinh dao tao va ning cao chat lugng
giang day [03.01.13].

Toan bd cac thong tin trén day duoc cong bd cong khai tai phong Pao tao, cac
khoa, b mon va trén trang Web cua truong

http://www.hocvienngoaigiao.org.vn [03.01.14].

2. Panh gia diém manh :

Hoc vién c6 day du cac chuong trinh dao tao, ké hoach giang day cho céac
nganh, h¢, bac dao tao voi déy du cac chuong trinh chi tiét, cac mon hoc déu
c6 md ta mén hoc véi cac didu kién tién quyét, cac mon cdt 16i cua cac chuyén
nganh déu da co gido trinh, tai liéu tham khao.

Cac chuong trinh dao tao duoc xay dung trén co s& c6 su tham khao cac
chuong trinh dao tao co lién quan cua cac trudng dai hoc tién tién trong nudc
va trén thé gidi, duoc su dong gop ¥ kién cua cac can bo, giang vién, can b
quan ly trong Hoc vién.

Céc chuong trinh dao tao, ké hoach giang day va hoc tap cua Hoc vién da
phan anh dang va day du nhiing quy dinh do chuong trinh Khung ctia Bo Gido duc
va Pao tao dé ra. Hon nita, cic chuong trinh dao tao cia Hoc vién con 1a co s&
tin cdy cho cac truong dai hoc khac c6 dao tao vé quan h¢ quéc té tham khao.

Hoc vién 1a truong dai hoc truc thude Bo Ngoai giao, dugc coi 1a dia chi
tin cdy dao tao nguén can bo lam cong tac doi ngoai, chu yéu phuc vu Bo
Ngoai giao va cic co quan 1am cong tac dbi ngoai ciia Pang va Nha nude. Véi
viéc da dang hoa cac nganh nghé dao tao, cong tac dao tao ctia Hoc vién khong

nhiing chi dap tmg nhu cau nguon nhan lyc cua Bo Ngoai giao, va cac co quan
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lam cong tac doi ngoai cua Pang va Nha nudc ma con dap tmg tét hon nhu ciu str
dung lao dong cua xa hoi.

3. Nhiing ton tai :

Danh muc tai liéu tham khdo duoc gio1 thi€u trong dé cuong chi tiét cac
mon hoc chua duge ra soat thudng xuyén dé cap nhat, bo sung va cong bd cac
tai liéu tham khao mdi phu hop véi su phét trién cia kinh té x4 hoi n6i chung
va linh vuc thuong mai, dich vu néi riéng.

4. Ké hoach khic phuc:

Pinh ky vao thang 02 hang nam, ldy y kién cia cac giang vién, cac can
bd quan 1y va sinh vién khi tién hanh xdy dyng, sira ddi, bd sung hodc bii bo
mot chuong trinh dao tao.

Pinh ky vao thang 02 hang nam, Hoc vién t6 chtic gidi thiéu cho toan thé
gi&o Vvién, sinh vién trong Hoc vién vé céc chuong trinh dao tao cia Hoc vi¢n.
Coi day 1a viéc 1am can thiét nham quang ba cong tac dio tao ciia Hoc vién.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 3.2:

Chuong trinh gido duc c6 muc tiéu 13 rang, cu thé, ciu trac hop 1y, dugc
thiét ké mot cach hé thdng, dap tng yéu cau vé chuan kién thic, k¥ ning cia
dao tao trinh d dai hoc va dap tng linh hoat nhu cau nhan luc cta thi truong
lao dong.

1. Mo ta:

Céc chuong trinh dao tao cia Hoc vién duoc thiét ké c6 ciu trac chuong
trinh hop 1y, duoc thiét ké trén co sé chuong trinh khung ciia Bo Gido duc va Pao
tao. Trong mdi chuong trinh dao tao déu co muc tiéu chung va muc ti€u cu thé,
duogc nghiém thu trude khi dua vao ap dung. [03.01.01 - 03.01.02 ] ¢6 quy dinh cu
thé cac kién thirc va ki nang sinh vién tt nghiép can phai dat tmg voi timg nganh
dao tao. Muc ti€u chung nham dao tao cac ctr nhan, thac si co phém chét chinh
tri, dao dre, sttc khoé tot; nim ving nhirng kién thic co ban tuong ung voi

trinh d§ dao tao; c6 nang lyc chuyén modn, c6 kha nang phan tich, hoach dinh
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va giai quyét cac van dé thudc linh vuc quan hé qudc té, kinh té qudc té, luat
qudc té, tiéng Anh va tiéng Phap chuyén nganh. Muc tiéu cu thé xac dinh rd
muc tiéu vé cac pham chat, nang luc co ban, va co hdi nghé nghiép [03.01.06].
Céc chuong trinh ddo tao duogc thé ché hoa bang cac quyét dinh ban hanh cua
Giam dbc Hoc vién, duoc tap hop thanh bd chuong trinh sip xép theo nganh
dao tao [03.01.05].

Céc chuong trinh dao tao hién nay cua Hoc vién dugc xay dung va diéu
chinh trén co s¢ chuong trinh khung cua Bo Gido duc va Pao tao quy dinh.
Trong d6, khoang 43% khbi luong kién thirc dugc phan bo cho khdi kién thirc
nganh va chuyén nganh nhiam dam bao cho ngudi hoc nhan duoc mot khodi
luong kién thirc va duoc rén luyén nhig k¥ niang can thiét theo chuyén nganh
Cua tirng trinh d§ dao tao [03.02.02].

TAt ca dé cuong chi tiét hoc phén/mén hoc do cic bd mon bién soan déu
xac dinh myc tiéu chung va muyc tiéu cu thé ctia hoc phén/ mén hoc nhim cung
cap nhimng kién thirc va hiéu biét chung ciing nhu cac k¥ ning chuyén biét hoic
kién thirc chuyén sdu theo ndi dung hoc phan/mén hoc [03.02.01].

Hoc vién da tién hanh khao sat thuc té tir cac nha tuyén dung va lay ¥ kién
danh gid cua ngudi str dung lao dong vé san pham dao tao cua Hoc vién nhu: kién
thirc, k¥ ning thuc hanh; khao sat vé xay dung chuong trinh ddo tao véi dai dién
cac cuu sinh vién cta Hoc vién [03.02.08], [03.02.09]. Ttr d6, Hoc vién ghi nhan
cac ¥ kién dé xuét ting thém cac mon hoc chuyén nganh trong chuong trinh dao
tao tir cyu sinh vién cua Hoc vién nhu: Ngoai ngit, ca¢ hoc phan vé chinh tri qudc
té [03.02.07].

Hoc vién ciing di t6 chirc cac budi gip mit giita sinh vién véi lanh dao
Hoc vién, Truong cac khoa dé ghi nhan céc y kién ctia sinh vién vé phuong phap
giang day cua giang vién; cong tac phuc vu cua can bd Hoc vién; tra 101 moi théc
méc cta sinh vién nham dép tmg nhu cau hoc tip cta sinh vién. Viéc lam trén da
gitp Hoc vién nhan dugc rat nhiéu v kién cua sinh vién lién quan dén moi linh
vuc hoat dong trong Hoc vién, déng thoi gitp cho sinh vién manh dan phat biéu,

dong gop ¥ kién mot cach cong khai dan chi [03.02.10].
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Ngoai ra, cac chuong trinh dao tao cir nhan thyc hanh, dao tao va boi
dudng ngin han cua truong cling nham dap tng cac nhu cau da dang va linh
hoat cua can b nhan vién dang lam viéc trong nganh thuong mai, dich vu va
cua cac doanh nghiép trén thi trrong lao dong [03.01.09], [03.02.13].

Thudng xuyén hoan thién chuong trinh dao tao 1a yéu t6 trong tam dé
nang cao chét lugng dao tao nguén nhan luc, g:fm dao tao vai thuc tién. Do do,
Hoc vién va cac khoa d3 to chire cac budi gap g0, trao ddi, hoi thao véi cac cuu
sinh vién va cac doanh nghiép dang st dung sinh vién tot nghiép ctiia Hoc vién
nhan dip ngay Truyén théng hodc 1& ky niém thanh lap, doén nhan huan
chuong...

2. Panh gia diém manh:

- Céc chuong trinh dao tao c¢o6 dﬁy dt muc ti€u chung va muc ti€u cu thé
dap tng dugc cac yéu cau vé pham chat, trinh 46, k¥ ning cua ngudi hoc va
nguoi tuyén dung.

- Chuong trinh c6 céu trac hop 1y, dugc thiét ké mot cach hé thong va
bam sat chuong trinh khung cuia B Gido duc va Pao tao.

3. Nhiing ton tai:

Chuong trinh dao tao van con ning, phan thyc hanh con it so véi phan 1y
thuyét. Phan bd cac mon hoc trong timg hoc ky vé tong thé toan khoa hoc con mot
s6 bt cap, tao ap luc dbi v6i sinh vién.

4. Ké hoach khic phuc:

Hang nam lap ké hoach dinh ky khao sét thuc té cac nha tuyén dung va cac
t6 chirc dao tao khac dé liy y kién phan hoi vé chuong trinh dao tao, thoi gian
thuc hién hai nim mot 1an.

Tang phan thuc hanh trong chwong trinh dao tao, rit bot sé mén hoc khong
thuc su can thiét trong chuong trinh dao tao dé giam ap luc ddi voi sinh vién.

5. Tw danh gia dat mirc: Dat

Tiéu chi 3.3:

Chuong trinh gido duc chinh quy va gido duc thuong xuyén duoc thiét
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ké theo quy dinh, dam bao chat luong do tao.
1. Mo ta:

Hoc vién thyc hién chu truong dio tao theo hudng da nganh nghé, da hinh
thire dao tao [03.03.01]. Tinh t6i nam 2007, Hoc vién da c¢6 5 chuong trinh giao
duc chinh quy va 01 chuong trinh gido duc thuong xuyén (chuong trinh dao tao
PH tai chirc) [03.01.07]. V& mat ndi dung: cac chuong trinh gido duc duoc thiét
ké c6 cung thoi lwong chuong trinh, ké hoach dao tao, muc tiéu va phuong phap
dao tao, chi khac vé mit thoi gian, dao tao khong tap trung trong thoi gian 1a 4,5
nam (hon 01 hoc ky so véi chuong trinh gido duc chinh quy). Vé chuan danh gia:
Hoc vién da thuc hién dung mot chuan danh gia cho cac chuong trinh dao tao ca
giao duc chinh quy va thuong xuyén. Cac chuong trinh gido duc chinh quy va
gido duc thudng xuyén ctia Hoc vién déu duoc xay dung bdi cac nhom bién soan
chuong trinh gdm Trudng/phéd cic Khoa/Bd mén, Phong Pao tao do Giam ddc
Hoc vién ra quyét dinh thanh 1ap va ky hop dong thuc hién [03.01.02]. Cac
chuong trinh gido duc nay dugc xay dung trén co sé chuong trinh Khung ctia B
Giao duc va Dao tao [03.01.01], dugc thong qua Hoi df’)ng Khoa hoc va Giao duc
ctia Hoc vién. Sau d6, dé nghi Ban Giam ddc Hoc vién phé chuan va giao cho
Phong Pao tao va Ban quan 1y diéu hanh Dai hoc tai chire trién khai. Cac bo phan
nay c6 nhiém vu quan 1y chit luong dao tao va theo Quy trinh quan 1y chat lugng
chuong trinh gido duc da ban hanh [03.01.05].

2. Nhiing diém manh:

- Ttr viéc xa@y dung chuong trinh dao tao don nganh, Hoc vién Ngoai giao
da cha dong xay dung chuong trinh dao tao theo hudng da nganh, dap ung nhu
cau ngay cang da dang cua xa hoi.

- Céc chuong trinh dao tao dugc thiét ké theo dung qui dinh cua Bo Gido
duc & Pao tao. Qua trinh xay dung lai chuong trinh dao tao déu gin véi viéc
thanh 1ap Hoi dong va to chie cho thao luan & cap Khoa, Hoc vién.

3. Nhiing ton tai:
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- Hoc vién chua c6 ké hoach dinh ki t6 chuc 1y y kién phan héi tir cac nha

tuyén dung, ngudi tét nghiép va cac to chirc khéc dé bo sung diéu chinh chuong

trinh dao tao.

4. K& hoach khic phuc:

Tir ndm hoc 2008-2009 va trd di, Hoc vién 1ap ké hoach dinh ky Iy y kién
phan hdi tir cc nha tuyén dung, nguoi tét nghiép va céc to chirc khac dé bo sung
diéu chinh chuong trinh dao tao.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéuchi 3.4

Chuong trinh gido duc dugc dinh ky bo sung, diéu chinh dya trén co s&
tham khéao cac chuong trinh tién tién quéc té, cac y kién phan hoi tir cac nha
tuyén dung lao dong, ngudi tét nghiép, cac t6 chirc gido duc va cac to chuc
khac nham dép tng nhu ciu ngudn nhan lyc phat trién kinh té - x4 hoi cia dia
phuong hodc ca nudc.

1. M6 ta

Hoc vién thuong xuyén to chirc cac hoi nghi vé diéu chinh, bd sung
chuong trinh chi tiét cua cac don vi ddo tao véi cac thanh phén l1a can b quan
ly, giang vién va sinh vién [03.04.01]. Mot s khoa di cha dong to chirc cac
budi hoi thao gop ¥ vé chuong trinh cong ngh¢ voi su tham du cua cac dai dién
cbng ty va cac don vi vi str dung lao dong [03.04.02].

Cac chuong trinh ddo tao ctia Hoc vién dugc ra soat dinh ky, bd sung,
diéu chinh thudng xuyén [03.04.03] dua trén ¥ kién cua cic can bd quan 1y,
giang vién, sinh vién trong cac hoi nghi vé diéu chinh, b6 sung chuong trinh
dao tao va thong qua y kién phan hoi tir cac don vi st dung lao dong
[03.04.04]. Qua qua trinh dao tao, cac chuong trinh dao tao cua Hoc vién duoc
thay d6i mot cach co ban qua cac thoi ky nhu sau:

- Doi véi cdc CTPT dgi hoc:

Nam 2005, toan bo cac chuong trinh dao tao dai hoc cua Hoc vién duoc

ra soat va diéu chinh lai theo chuong trinh khung cua B6 Gido duc va Pao tao
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(Ban hanh theo Quyét dinh s6 23/2004/QD-BGD&PT ngay 29/7/2004 ciia Bo
Gido duc va Pao tao). Tuy nhién, dén thoi diém nay Hoc vién van chi c6 mot
chuong trinh dao tao, dugc thiét ké theo mo hinh nganh chinh - phu (Quan hé
qudc té- Tiéng Anh/Tiéng Phap/Tiéng Trung) voi 1 lwa chon 3 chuyén nganh
khac nhau 13 Chinh tri qubc té/Kinh té quéc té&/Luat quéc té [03.01.07]

T&1 nam 2006, thuc hién chu truong cua B Ngoai giao, B Gido duc va
Dao tao vé viéc dao tao dap img nhu cau x3 hdi, Hoc vién xay dung dé an dao
tao da nganh [03.04.05]. Tiép do, Hoc vién da xay dung thém 02 chuong trinh
dao tao méi 1a chuong trinh dao tao ctr nhan Tiéng Anh, cir nhan Tiéng Phap
va duoc Bo Gido duc va Pao tao cho phép tuyén sinh khoa dau tién vao nim
2006 [03.04.03].

Trong ndm 2007, dya trén co s& chuong trinh dao tao nganh Quan hé
qudc té v6i 3 chuyén nganh, Hoc vién di xay dung méi thém 02 chwong trinh
dao tao nganh Kinh té quéc té va nganh Luat quéc té va duoc Bo Gido duc va
Pao tao cho phép tuyén sinh khod dau tién vao nam 2008 [03.04.03].

- Doi vdi cdc chwong trinh dao tao sau dai hoc:

Tt nam 2002, Hoc vién xdy dung xong chuong trinh dao tao thac sy
Quan hé quéc té va duoc Bo Gido duc va Pao tao cho phép tuyén sinh khoa
dau tién [03.04.04]. Nam 2008, Hoc vién di hoan thanh viéc xay dung Dé 4n
dao tao tién sy trinh B§ Gido duc va Pao tao, du kién tuyén sinh khoa dau tién
vao nam 2009.

Céc chuong trinh dao tao sau khi dugc ra soat hoac xay dung mai thong
qua Hoi déng Khoa hoc — Gido duc cua Hoc vién va dugc ban hanh bﬁng cac
quyét dinh ciia Giam déc Hoc vién [03.01.05].

Céc chuong trinh dao tao cia Hoc vién khi diéu chinh hoac xay dung
moi déu dua trén viée tham khao cac chuong trinh dao tao twong tmg ciia cac
truong PH nudce ngoai nhu Phap, My, Uc, Nhat, Trung Quéc, Thai Lan. Vi du,
chuong trinh ddo tao nganh Luét qudc té, Kinh té qudc té 1a mot nganh méi &
Viét Nam, chua c6 co s& dao tao nao trong nudc giang day vi vay chuong trinh

dao tao duogc xay dung trén co s& nghién ctru cac chuong trinh dao tao tién tién
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ctia cac truong Pai hoc tién tién trén thé giéi [03.01.02]. Cac truong trinh dao
tao nay duoc Bo Gido duc va Pao tao coi la tién dé nghién ciu dé xady dung
chuong trinh khung 02 chuong trinh dao tao noi trén.

Quy Ford da thuc hién Dy 4n Ngoai giao da phuong, c6 tru s¢ tai Hoc
vién, chuong trinh hoat dong cta Du 4n nay 1a nang cao ning lyc giang day vé
quan hé qubc té trong cac truong PH, CP cta Viét Nam. Cac cong trinh
nghién ctru ctia Dy 4n nay dé gitp cho Hoc vién nang cao chit lugng giang day
nguén nhan lyc lam cong tac dbi ngoai, phuc vu hdi nhap quéc té [03.04.06].

Pé chuong trinh ddo tao ctia Hoc vién phu hop véi yéu cau vé chat
lugng nguén nhan luc trong thyc tién, nhan dip cic ngdy truyén thong hodc 18
ky niém thanh lap, don nhan huan chuong, Hoc vién hodc cac khoa t6 chuc cac
budi gap g0, trao doi, hoi thao véi cac cuu sinh vién, véi cac doanh nghiép cé
sinh vién t6t nghiép cta truong dang 1am viéc [03.04.02], [03.04.04].

2. Panh gia diém manh:

Cac chuong trinh dao tao cia Hoc vién duoc diéu chinh, bo sung hoac
xdy dung moéi trén co s¢ tham khao chuong trinh quéc té, quy dinh ctia Bo
Gido duc va Pao tao, y kién phan hdi cua cac cyu sinh vién va cac doanh
nghiép.

Hoc vién c6 su chi dong va tich cuc trong cong tic d6i moi thudong
xuyén cac chuong trinh ddo tao; coi viéc ra soat, diéu chinh chuong trinh dao
tao 13 viéc 1am thuong xuyén va can thiét trong coéng tac quan 1y dao tao mdi
nam hoc.

3. Nhirng ton tai:

- Khi b sung, diéu chinh chuong trinh, nha trudng c6 tham khao cac chuong
trinh tién tién ctia nudc ngoai nhung viéc van dung nhimg chuong trinh dé6 con &
mure d6 han ché.

- Viée 1ay y kién phan hdi tir cac nha tuyén dung, tir curu sinh vién vé chuong
trinh dao tao chua dinh ky, lién tuc ma méi chi tp trung vao cdc nhom khi tién

hanh timng d¢& tai.
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- Chua xay dung phiéu phong van 14y ¥ kién thudng xuyén cta gido vién, cac
t6 chirc gido duc dé diéu chinh chwong trinh dio tao
4. Ké hoach khic phuc:

- Tiép tuc tham khao chuong trinh ddo tao tién tién cia cac trudng dai
hoc trong va ngoai nude dé hoan thién cac chuong trinh dao tao twong tmg cla
Hoc vién.

- Ttr nim hoc 2008 — 2009, tao dién dan (Forum) trén trang Web cla
Hoc vién dé nguoi hoc, gido vién, nha tuyén dung. .. trao ddi, gop ¥ kién vé cac
chuong trinh dao tao cua Hoc vién.

- Pinh ky 2 nam (ndm 2009, 2011...) to chirc 1ay ¥ kién rong rai phan
hoi vé chuong trinh dao tao ctia cyu sinh vién, cua cac nha tuyén dung, cac to
chtrc gido duc va cac to chie khac dé bo sung, diéu chinh chuong trinh dio tao.

- Xay dung ké hoach, 10 trinh cu thé vé hoan thién muc tiéu dao tao;

- Thanh 1ap bd phan chuyén trach vé diéu tra nhu cau nguoi hoc theo timg
chuyén nganh; cac phan tmg cua thi trudng dbi véi cac khdi kién thie va k§ ning
clia sinh vién da t6t nghiép dé nim bt duogc nhu cau dich thue cua thi truong lao
dong;

- Trude khi tién hanh bd sung va diéu chinh chuong trinh, nha trudng to chic
thu thap thong tin vé phan hdi tir cac nha st dung lao dong, sinh vién da tot
nghiép tir Hoc vién Ngoai giao va kinh nghiém ctia mét s6 truong dai hoc trong
khu vuc va thé giéi.

- Phan dinh r trach nhiém va vai trd ctia mdi cip trong viéc xay dyng va
thuc hién chuong trinh, quan Iy chuong trinh dao tao.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 3.5
Chuong trinh gido duc duoc thiét ké theo hudng dam bao lién thong véi
cac trinh d dao tao va chuong trinh gido duc khéc.

1. Mo ta:
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Céc chuong trinh dao tao dai hoc cia Hoc vién 4p dung trong 5 nam gén
day déu dugc thiét ké theo hudng lién thong hop 1y. Hién nay, trudng dang
huéng t6i trién khai mot sb hinh thirc dao tao lién thong chi yéu nhu sau:

- Lién thong gitra céac trinh d§: Tur nam 1986, Hoc vién trién khai mo
hinh dao tao c6 su phan chia trinh d§ nhu trung hoc, dai hoc, sau dai hoc. Sinh
vién tbt nghi¢p chuong trinh dao tao dai hoc cua Hoc vién duoc phép thi tuyén
1én hoc tiép cao hoc tai Hoc vién hodc tai cac truong dai hoc khac cé cung
nganh dao tao. Nhu vay, c6 su lién thong gitta chuong trinh dao tao dai hoc
cua cac truong dai hoc khac véi chuong trinh dao tao dai hoc ctia Hoc vién
Ngoai giao [03.05.01].

Hién nay, Hoc vién di xay dung song dé an dao tao lién théng tién sy va
dang tién hanh xay dung chuong trinh dao tao cao dang, da tuyén sinh khoa
dau tién vao nam 2009, tir d6, c6 thé dao tao lién thong tu cao déng 1én dai hoc
vao nam 2012 [03.05.07].

- Lién thong giita cic nganh dao tao: TUr nhiéu nim nay, Hoc vién lién
tuc tuyén sinh va to chtic dao tao bang 2 chinh quy. Bang 2 chinh quy 14 hinh
thirc dao tao nhirng sinh vién da tbt nghiép dai hoc béng 1 & Hoc vién hoac cac
truong PH khac c6 cung nhom nganh dao tao, ¢6 nhu cau dugc hoc tiép dé lay
thém bang dai hoc chinh quy thtr 2 khac véi nganh dao tao bang 1. Dén nay,
Hoc vién d3 tuyén sinh va to chirc ddo tao bang 2 chinh quy nganh Quan hé
qudc té [03.01.06], [04.04.05]. Bén canh d6, Hoc vién dang xdy dung chuong
trinh dao tao lién thong cap bang dai hoc thtr hai 1a bang cir nhan Quan hé qudc
té cho sinh vién dang theo hoc nganh Tiéng Anh va Tiéng Phap cua Hoc vién.
Theo hinh thirc nay, sinh vién t6t nghiép ra trudng s& c6 hai bang tot nghiép.
hinh thirc dao tao ndy s& duoc dua vao trién khai tai Hoc vién vao nim hoc
2010 — 2011 [03.05.08].

- Lién thong, lién két dao tao véi mot sb truong dai hoc trong nudc va
nudc ngoai: Trong khudn kho lién minh giira 3 co s¢ dao tao ngudn nhan lyc
lam cong tac dbi ngoai 1a Hoc vién Ngoai giao, Khoa Qué)c té hoc truong

PHKH XH&NV (PH Quéc gia HN) va Khoa Quan hé qubc té (truong PH KH
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XH&NV (PH Qudc gia Tp. HCM), Hoc vién da to chuc va tham gia nhém
hop, hoi nghi, hdi thao thudong xuyén vé chuong trinh dao tao, tién hanh trao
d6i giang vién va sinh vién [03.05.09]; Hoc vién d3 ky két hiép dinh hop tac
voi mot sd truong dai hoc cia Phap nhu Pai hoc Lyon, Texas Tex,... dé to
chtrc dao tao thac si tai truong Pai hoc Lyon (hinh thirc du hoc); Hoc vién
dang hoan thanh viéc xay dung dé an va lam thu tuc o chtrc dao tao dai hoc
theo mo hinh 2 + 2 hodc 3 + 1 véi truong DH Texas Tex (My) [04.04.10].

2. Panh gia diém manh:

Cac chuong trinh dao tao cia Hoc vién da duoc thiét ké theo dinh huong
lién thong manh me.
3. Nhiing ton tai:

Chua c6 cac qui dinh cu thé vé diéu kién lién thong cac CTDT

Chua c6 sy lién két dao tao giira cac dia phuong.

CTDT cua Hoc vién moi lién thong duoc voi mot s6 it truong dai hoc
cua Cong hoa Phap ma chua mé rdng véi cac nuodc trong khu vuce, dic biét 1a
Trung Qudc va cac nudc noi tiéng Anh.

4. K¢ hoach khic phuc:

- Hoan chinh va xay dung cac qui dinh cu thé vé diéu kién lién thong cac
chuong trinh dao tao, phu hop véi nhu cau cau thi truong lao dong va cac qui
dinh cua B6 Gido duc va Dao tao.

- Tiép tuc mo rong hop tac dao tao qudc té thong qua viée xay dung va
trién khai cac dé an dao tao lién thong & trinh d6 dai hoc hodc sau dai hoc véi
mot sb truong dai hoc ctia My, Trung Qudc va voi mot s truong dai hoc cia
cac nuée Uc, Anh, MY, Nhat Ban... vao nam 2010 va nhirng nam tiép theo.

- Thiét lap mbi quan h¢ vdi cac dia phuong thuc hién dao tao theo dia chi
d6i v6i nhiéu nganh hoc.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chuén 3.6:

Chuong trinh gido duc dugc dinh ky danh gia va thuc hién cai tién chat
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luong dua trén két qua danh gia.
1. Mo ta:

Céc chuong trinh giao duc cia Hoc vién dugc dinh ky danh gia vao cudi
hoc ky II ctiia cac nam hoc, dua trén cac nguyén tac, qui dinh va qui trinh danh
gia chuong trinh gido duc do Hoc vién ban hanh [03.06.01].

Céc chuong trinh gido duc duoc danh gia thong qua Hoi dong khoa hoc
do Giam d6c Hoc vién thanh lap, bao gé)m lanh dao phu trach cong tac dao tao,
truong cac Khoa chuyén moén, dai dién cac phong ban, gido vién va sinh vién
[03.01.06].

Qua cac thoi ky, nham dap ung nhu cau cta xa hoi vé ngudn nhén luc da
dang phuc vu hoi nhap quéc té, Hoc vién giao cho Phong DPao tao két hop voi
cac Khoa da nhiéu 1an xem xét, danh gia va chinh stra cac chuong trinh dao tao
ctia cac Khoa tir K25 dén K34 [03.01.01], [03.01.02. Hoc vién c6 du chuong
trinh dao tao kém theo ké hoach giang day va hoc tip, chuong trinh chi tiét va
tai liéu tham khdo cho cac nganh dao tao ctia Hoc vién. Tat ca cac chuong trinh
ddo tao cua Hoc vién déu c6 muc tiéu rd rang, cu thé, ¢ cau tric hop li, duogc
thiét ké mot cach hé théng, dap Gmg yéu cau vé kién thuc, k§ ning cia ting
trinh d0 dao tao va dap ung linh hoat nhu cau nhan lyc cua thi truong lao dong.
Céc khoa dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh chuong trinh ddo tao. Cac chuong
trinh dao tao duoc thiét ké theo hudng lién thong va Hoc vién trién khai ddo tao lién
thong dat ké hoach dé ra. Tuy nhién, viéc ldy cac y kién phan hdi tir cac nha tuyén
dung, ngudi t6t nghiép, cac to chic gido duc va cac t6 chire khac con thyc hién
chua thuong xuyén.

2. Panh gia diém manh:

Céc chuong trinh gido duc cua Hoc vién dugc dinh ky danh gia vao cudi
hoc ky II caa nam hoc dua trén y kién dong gdp cua can bo, gido vién va sinh
vién,

3. Nhiing ton tai:
Chua thyc hién kiém dinh chit luong cac chuong trinh gido duc mot

cach toan dién tong thé.
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4. Ké hoach khic phuc:

Phan ddu dén hét nim hoc 2009 -2010, Hoc vién s& kiém dinh chat
luong Mot sé chuong trinh gido duc va cong bd chuan dau ra theo chu truong
cua Bo Giao duc va bao tao

5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan:

Chuong trinh dao tao cua Hoc vién dgc xay dung trén co s6 chuong
trinh khung do B0 GD & DT ban hanh, phu hop vdi st mang, muc ti€u gido
duc va chtc nang, nhiém vu cta nha truong, dong thoi gan véi nhu cau hoc tap
cuia nguoi hoc, nhu cau nguén nhan lyc cua thi truong lao dong.

Trai qua 50 nim xdy dung va phét trién, Hoc vién Ngoai giao d3 qua
nhiéu lan xay dung, bod sung, hoan chinh chuong trinh dao tao dé phu hop voi
yéu cu phat trién cta x4 hoi va cia nguoi hoc. Hoc vién Ngoai giao luon chu
dong va di dau trong vi¢c doi méi chuong trinh dao tao, gido trinh, dua mén
hoc maéi vao giang day. Dac biét, trong khoang 5 nam tr¢ lai day, Hoc vién da
tién hanh d6i méi chuong trinh ddao tao theo hudéng da nganh.

Hoc vién Ngoai giao dugc BO GD & PT giao lam chu tich Hoi déng
Chuong trinh khung gido duc dai hoc Nganh Quan h¢ Quéc té. Khi xay dung
chuong trinh dao tao, Hoc vién Ngoai giao da thé hién rd vai tro 1a truong
trong diém qudc gia trong cac truong giang day vé QHQT. Cac chuong trinh
dao tao ciia nha trudng da két hop hai hoa tinh hién dai va tinh thuc tién Viét
nam.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 6/6
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TIEU CHUAN 4
CAC HOAT PONG PAO TAO
Mé dau.

V6i chua truong ludn nang cao va déi méi chat lugng dao tao, Hoc vién da
thuc hién da rang hoa cac phuong thic dao tao nham dap wng yéu cau hoc tap cua
ngudi hoc, thuc hién ché do cong nhan két qua hoc tap caa nguoi hoc theo hoc
phan (tich luy theo hoc phan). Hoc vién dang timg budc chuyén quy trinh té chic
dao tao theo nién ché sang hoc tin chi trong thoi gian sém nhat.

MGt trong nhiing bién phap hiéu qua la da rang hoa phuong phap va quy
trinh kiém tra, d6i mai phuong phap day va hoc theo hudng phat trién nang luc tu
hoc, tw nghién ctu va lam viéc nhém caa ngudi hoc, giup ngudi hoc ¢6 kién thic
chuyén mén, k¥ nang cong viéc va nang luc giai quyét van de.

Tiéu chi 4.1:

Pa dang hoa cac hinh thirc dao tao, dap tmg yéu ciu hoc tip cta ngudi
hoc theo quy dinh.
1. Mo ta:

Cong tac dao tao cua Hoc vién dugc t6 chirc thuc hién theo cac phuong
thirc dao tao chinh qui va khong chinh qui [04.01.01].

Xuit phat tor nhu cau thuc té cua nguoi hoc, Hoc vién da td chire nhiéu
hinh thitc dao tao theo hai phuong thirc dao tao chinh qui tap trung va khong
chinh qui, m¢ tai truong va dang khao sat mo tai cac dia phuong, tirng budce
mo rong lién két ddao tao voi cac nudc trong khu vuc va trén thé giodi
[04.01.02].

Phuong thirc dio tao chinh qui tap trung duoc t6 chic hoc lién tuc tai
Hoc vién, bao gdm céc hé trung hoc, cao dang, dai hoc, sau dai hoc. Hang nam,
Hoc vién tuyén sinh tir 200- 400 sinh vién dai hoc, 100 sinh vién cao déng, 100
sinh vién dai hoc bang hai va 50 hoc vién cao hoc hé chinh quy [04.01.04],
[04.01.05]

Phuong thirc dao tao khong tip trung cia Hoc vién dugc to chtc véi

hinh thtc vira hoc vira 1am (hé Pai hoc tai chirc). Hang ndm, Hoc Vién tuyén
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sinh 100 — 150 sinh vién dai hoc tai chirc, dao tao tai Hoc vién [04.01.04],
[04.01.05].

Ngoai cac 16p dio tao cap bang noi trén, Hoc vién con thudng xuyén md
cac 16p bdi dudng chuyén dé cap chimg chi, thoi gian dao tao tir 3 dén 6 thang:
Lép boi dudng kién thire vé Hoi dong bao an Lién hop quédc, Lop cap nhat kién
thire ddi ngoai [04.04.08].

Do viéc da dang hoa cac phuong thic dao tao phi hop véi yéu cau cua
nguoi hoc va xu thé phat trién cua nén kinh té - xa hoi, nhu cau dao tao cua xa
hoi dbi véi Hoc vién Ngoai giao 1a rat 1on. Hang nam., sb thi sinh ding ky thi
dai hoc tap trung tir 3.000 dén 4.000 thi sinh. Nhiéu I6p boi dudng nghiép vu
dugc mé, nham nang cao nghiép vu cho can bo ngoai giao di luan chuyén cong
tac [04.01.12]. Pong thoi, Hoc vién ciing to chirc nhiéu 16p cho cac co quan
lam c6ng tac d6i ngoai bén ngoai Bo [04.01.13].

Céc loai hinh thudc cac phuong thirc dao tao trén déu c6 van ban qui
dinh cu thé chi tiét vé muc tiéu, chuong trinh, ké hoach va to chuc dao tao
[03.01.01], Hoc vién da timg budc chuan hoa td chic dao tao tai chic theo hé
dao tao chinh qui [04.01.14]. Ttr nam 2005, chuong trinh dao tao cho hé chinh
qui da dugc ap dung cho hé tai chuc ddi voi cac chuyén nganh dao tao, lich
trinh giang day, cong tac td chtrc thi, chAm thi cho hé dao tao tai chirc cling
dugc xdy dung va to chirc thuc hién theo huéng chinh qui hoa [04.01.15].

Pé dap tng nhu ciu hoc tip cua ngudi hoc, Hoc vién phdi hop voi don
vi lién két to chuc cac dot khao sat thuc té tai dia phuong va ky két hop dong
dao tao tai cac dia phuong d6 [04.01.16]. Hoc vién da thuc hién ldy y kién sinh
vién vé viéc dao tao theo hoc ché tin chi, vé hiéu qua cua cac phuong phép day
hoc va tinh sat thyc ctua dé thi [04.01.17], thuc hién khao sat nguoi s dung
sinh vién tot nghiép vé k§ ning nghé nghiép cua sinh vién [04.01.18].

Hién nay, Hoc vién dang ap dung dan dan mét chuan muc chung vé
chuong trinh dao tao va kiém tra danh gia cho cac phuong thic dao tao tap
trung va khong tap trung [04.01.19]. Chuong trinh dao tao duoc xay dung va
ap dung chung cho ca hai phuong thirc dao tao trén [03.01.01]. Ngoai ra, Hoc
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vién con co cac qui dinh chung vé chuong trinh dao tao nhu: qui dinh vé khdi
lwong kién thire chuyén nganh va ké hoach dao tao timg hoc ky, qui dinh chung
vé hinh thirc thi két thiic hoc phan cho céc hinh thirc ddo tao tap trung va khong
tap trung ciia Hoc vién nhu: thi viét, van dp va thi nghe [04.01.11].

2. Panh gia diém manh:

- Phuong thurc, hinh thire dao tao dugc da dang hoa, mém déo, phu hop
dap tmg duoc yéu cau ciia ngudi hoc.

- Viéc t6 chirc quan 1y cac phuong thire, loai hinh ddo tao timg budc da
dugc chuan hoa theo huéng thong nhat, chinh qui.

- T6 chirc thuong xuyén vé hoat dong thi kiém tra, danh gia cua Hoc
vién trong céc ky thi cudi hoc ky.

- Hang nam, Hoc vién déu co cac bao céo téng két cudi nam cia cac
Phong, Khoa va Ban; cac bai viét cta giang vién vé hoat dong giang day va thi
kiém tra duoc dang trén cac tap san cua Hoc vién.

3. Nhirng ton tai:

- Viée khao sat can bo va giang vién vé phuong thire dio tao chua duoc thuc
hién thuong xuyeén.

- Phuong thtrc dao tao tir xa chua dugc to chuc thuc hién, hinh thirc dao
tao cdp chimg chi can duoc md md rong hon nhim khai thac tiém ning cia
Nha trudng dong thoi dap tmg nhu cau xa hoi.

- T6 chirc dao tao khong tap trung chua dugc chuan hoa, déng bo & tat
ca cac khau nén con c6 khoang cach vé chat lugng so v&i chinh qui tap trung.
4. Ké hoach khic phuc:

Trong nhitng niam tdi s& tién hanh khao sat 1ay y kién sinh vién; khao sat
can bd va giang vién vé cac phuong thirc dao tao thoi gian thuc hién 2 nam
mot lan.

Xay dung 2 phong hoc da phuong tién thanh cac phong hoc tir xa dé
mém déo, da dang hon vé phuong thic dao tao, trudc mét phuc vu cho cac
chuong trinh lién két dao tao quéc té. T nam hoc 2008 — 2009, s& trién khai

dao tao tur xa trong nudc.
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Tiép tuc chuan ho4, thong nhét 4p dung cic qui trinh, qui dinh & tat ca

cac khau trong td chirc dao tao tai chirc theo hé chinh qui, dinh hudng chuyén

ddi dao tao theo hé théng tin chi tir nam hoc 2009-2010.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 4.2:

Thuc hién cong nhan két qua hoc tap cua nguoi hoc theo nién ché két
hop véi hoc phan; c6 ké hoach chuyén quy trinh ddo tao theo nién ché sang hoc
ché tin chi ¢6 tinh linh hoat va thich hop nham tao diéu kién thuén loi cho
nguoi hoc.

1. M6 ta:

Ngay trong ndm hoc 2006 — 2007, Hoc vién da thuc hién dao tao theo Quy
ché 25/2006/Qb- BGDDT thay thé cho Quy ché 04/1999/ QB- BGDDT
[04.02.01], 1am co s& cho viéc chuyén tir dio tao theo nién ché két hop véi hoc
phﬁn sang dao tao theo tin chi. Tt nam 2009, Hoc vién da xay dung 10 trinh to
churc dao tao theo hoc ché tin chi cho sinh vién dai hoc hé chinh qui, thuc hién xur
Iy hoc vu theo ché d tich Iy két qua hoc tap theo timg hoc phan, dén hoc ky I
nam 2011. Hoc vién da ap dung hoc ché tin chi cho tat ca cac sinh vién loai hinh
dao tao chinh qui. Vao dau hoc ky, ngoai nhitng mon hoc cting theo ké hoach dao
tao, cac sinh vién dugc quyén ding ky cac mén hoc méi, cac mén hoc muédn cai
thién [04.02.02 - 04.02.03] va cac mon hoc con ng. Ngoai ra tan dung tinh mém
déo ctia hoc ché tin chi sinh vién duoc phép hoc vuot dé rut ngén thoi gian hoc.
Pay ciing uu diém trong viéc dio tao theo tin chi [04.02.05-08].

Cho dén nay, viéc t6 chirc dao tao theo hoc ché tin chi dang gép rat trién
khai, ké hoach giang day timg hoc ky thuc hién dung thoi gian qui dinh, sinh vién
tdt nghiép theo ding tién d6 dao tao. Hoc vién di to chirc khao sat v kién nguoi
hoc vé viée dao tao theo hoc ché tin chi, tinh sat thuc ctia dé thi va tinh hiéu qua
cua phuong phap giang day [04.02.07]

Hién Hoc vién ciing dang thuc hién qui trinh dao tao theo nién ché voéi

viéc tich luy kién thirc theo timg hoc phan [04.01.02]. Cac hoc phan dugc thiét
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ké theo hudng modun kién thuc, tao diéu kién thuan loi dé nguoi hoc tich luy
dan kién thtre, cac hoc phﬁn duoc chia thanh céac khoi kién thue: dai cuong, co
s& nganh, chuyén nganh, thuc tap va thi tbt nghié¢p, tao co hdi dé ngudi hoc co
kha ning chuyén d6i, lién thong giira cac nganh, chuyén nganh dao tao
[03.01.01].

Ké hoach giang day duoc xay dung cu thé cho timg ky hoc cho mbi 16p
hoc, chuyén nganh dao tao, hinh thirc va dia ban dao tao [04.01.20]. Chuong
trinh va ké hoach dao tao dugc phé) bién rong rai cho can bo, giao vién va sinh
vién ciling nhu trén Website cua Hoc vién [04.01.21].

Lich thi, t6 chuc coi thi, chdm thi dugc thiét ké cho timg hoc phan, két
qua thi hoc phan dugc cong nhan dé tich luy kién thic cho sinh vién trong qua
trinh dao tao, dugc bao luu, chuyén d6i theo qui dinh [04.02.12]. Viée sang loc
sinh vién duoc tién hanh hang nim, sinh vién c6 thé phai ding tién d6 hoic
thoi hoc theo ding qui ché hién hanh cua Bo Gido duc va Pao tao [04.04.20].

2. Panh gia diém manh :

D3 t6 chic dao tao va thuc hién viée cong nhan két qua hoc tap cho
nguoi hoc theo hoc phﬁn mot cach bai ban, ding qui ché, tao diéu kién thuan
loi dé nguoi hoc tich luy kién thuc.

3. Nhiing ton tai:

Cong tac kiém tra danh gia cac hoc phﬁn, cong tac xur Iy hoc vu thuc hién
theo cach danh gia méi chua phan anh duoc hét thuc chat chét luong giang day va
hoc tap, ti 18 sinh vién kha gidi con thép.

4. K¢ hoach khic phuc:

- Thuc hién dinh ky viéc khao sat 1iy y kién sinh vién vé chuong trinh d4o
tao tién hanh hai nim mot lan.

- Ttr nam hoc 2006 -2007, dua phan mém quan 1y két qua hoc tap cua
nguoi hoc vao st dung dé thuan tién cho viée quan ly, cong nhan két qua va
tao diéu kién cho nguoi hoc tich liy kién thirc theo chuong trinh dao tao.

- Béy nhanh tién dd cua ban nghién ctu du an ddi méi td chire dao tao

véi cac budc di cu thé, chi tiét. Pong thoi tién hanh vira nghién clru vira chuan
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bi cac diéu kién vé do6i ngil, co s& vat chit, van ban quan ly, td chirc tap huin
nghiép vu, phd bién rong rii, chi dao tap trung, kién quyét ctia cac cap quan ly
trong trudng dé dam bao trién khai t6 chic ddo tao hoc ché tin chi cac khoa
hoc.

5. Tw danh gia: Dat

Tieu chi 4.3: ( thém ldy ¥ kién phdn hoi ciia sinh vién vé danh gid gido vién)

C6 ké hoach va phuong phap danh gia hop 1y cac hoat dong giang day
clia giang vién; chu trong viéc trién khai d6i méi phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tdp ctua ngudi hoc theo hudng phét trién
nang luc tu hoc, tw nghién ctru va lam viéc theo nhom ctia nguoi hoc.

1. Mo ta:

Song song véi viéc khong ngimg d6i méi, bé sung muc tiéu, chuong
trinh dao tao, viéc d6i moi phuong phép day va hoc 1a yéu cau thuong xuyén,
lién tuc, nham phat huy tinh tich cuc chii dong ciia ngudi hoc. Viée d6i moéi, da
dang hoa phuong phap giang day duoc Hoc vién dua vao muc tiéu ké hoach
cong tac hang nam [04.03.26]. Hién nay, Hoc vién da thuc hién da dang hoa cac
phuong phéap giang day: cho sinh vién thao luan theo nhém, 1am tiéu luan
[04.03.01] [04.03.03- 04], [04.03.25]. Ngoai ra, tir nam 1999, Hoc vién d trién
khai viéc img dung cong thong tin vao trong giang day nhu soan bai giang trén
Power Point, voi hinh thirc nay s& tiét kiém duoc nhiéu thoi gian va cong sac, két
hop voi phan mém hd trg, cac hinh minh hoa lam bai giang tré nén sinh dong hon
[04.03.05-06]. Pa dang hoa cac phuong phap giang day la mot trong nhitng muc
tiéu 16n cua Hoc vién, dd c6 nhiéu hoi thao, dé tai nghién ctru khoa hoc vé d6i
moi cac phuong giang day tir cac cap co sa, cap Bo [04.03.02].

Hang nam, Hoc vién c6 t6 chirc budi gip g& sinh vién véi lanh dao Hoc
vién, qua d6 ghi nhan dugc ¥ kién cua sinh vién vé phuong phap giang day cta
giang vién. Tt do6 rut kinh nghiém cho cac giang vién [04.03.16].

Bén canh do, Hoc vién con cur cac giang vién tham du cac khod hoc ngén

han va dai han & trong va ngoai nuéc nham hoc hoéi cac phuong phép giang day
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tién tién vé ap dung giang day cho sinh vién Hoc vién [04.03.08]; don tiép cac hoc
gia, cac Pai st cia cac nude trén thé gidi tai Viét Nam dén tham va néi chuyén
v6i sinh vién Hoc vién vé cac van dé lién quan dén chuyén nganh hoc [04.03.09];
t6 chirc cac cudc gip gd, giao luu giira sinh vién Hoc vién va sinh vién céc truong
Dai hoc & trong va ngodi nudc nham nang cao hiéu qua cua cong tac giang day
[04.03.10].

Hién nay, di c6 mot s6 khoa t6 chirc du gid chéo giita cac giang vién trong
Khoa, nham danh gia hiéu qua cac phuong phap giang day. Cu thé nhu Khoa
Chinh tr1 quéc té va Ngoai giao, Khoa Luat, Khoa Kinh té, cac Khoa Ngoai ngir -
80% thyc hién viéc du gid chéo nhau [04.03.07]. Yéu cau cc giang vién bao cao
cong tac giang day trong nam mot cach dinh ky [04.03.11]. Thuc hi¢n khao sat
ngudi hoc vé hiéu qua cia cac phuong phap giang day [04.03.24]. Thuong xuyén
thuc hién ché do bao cao vé két qua st dung Projecter trong giang day [04.03.12],
khao sat chat luong dao tao [04.03.13], [04.03.20] [04.03.24], théng ké sb mon
hoc trong timg nganh dao tao c¢6 ung dung tin hoc vao giang day [04.03.17],
thdng ké cac cong trinh nghién ctru dugce tng dung vao giang day, [04.03.18]
[04.03.23], thong ké s6 mdn hoc trong timg nganh dao tao c6 cd bai tap nghién
ctru (tiéu ludn, khoa luan t6t nghiép) [04.03.19], danh gia vé d6i méi dao tao, thi
va kiém tra [04.03.21-22]. Qua d6 khdng chi danh gia kién thic ma con danh gia
ca ky nang, phuong phap lam viéc va nang luc tu hoc cua nguoi hoc.

2. Panh gia diém manh :

Hoc vién quan tAm chi dao va giam sat thyc hién tién d6 giang mot cach co
ké hoach, ¢ qui trinh. Cac phuong phép giang day tién tién, pht hop di duoc cac
bo mon théng nhét trién khai, phat huy tich tich cuc, chu dong, sang tao cia nguoi
hoc. Bén canh d6 cha ¥ doi mai cac hinh thic thi, kiém tra danh gia két qua hoc
tap mot cach tong hop qua trinh hoc cua sinh vién.

3. Nhiing ton tai:

Viéc ap dung phuong phap giang day tién tién - khai thac tmg dung CNTT

trong giang day chua dugc ap dung déng b, triét dé cho cac ddi tuong dao tao,

dic biét dbi véi phuong thie dao tao khong chinh qui.
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4. Ké hoach khic phuc:

- Tang cuong cac hoat dong d6i mdi phuong phép day - hoc, hoat dong
thuc hanh, thuc nghi¢m, tiép tuc thuc hi¢n cac Nghi quyét cta Pang uy Hoc vién
vé d6i méi phuong phéap day hoc, ddy manh bién soan bai giang dién tir. Chuyén
giao, tiép can dao tao theo chuong trinh va gido trinh tién tién.

-T6 chire dinh ky viéc khao sat dong nghiép va ngudi hoc vé hiéu qua cua
cac phuong phép giang day, tién hanh thyc hién hai ndm mot lan.

- Xay dung mau phiéu diéu tra, khao sat dao tao thong nhét, ap dung thudng
xuyén sau moi hoc phan, két hop ting cuong khai thac trang Web ciia Hoc vién dé
kip thoi ndm bat théng tin tir ngudi hoc, c6 bién phap t6 chirc quan 1y dio tao c6 hiéu
qua hon, dic biét déi véi hé dao tao khdng chinh quy.

5. Tw danh gia: Pat

Tiéu chi 4.4:

Phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia dugc da dang hoa, dam bao
nghiém tac, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hop véi hinh thic dao
tao, hinh thurc hoc tap, muc ti€u mén hoc va ddm bao mat bﬁng chét luong gitra
cac hinh thuc dao tao; danh gid dugc mirc do tich luy ciia nguodi hoc vé kién
thire chuyén mén, k¥ ning thuc hanh va nang luc phat hién, giai quyét van dé.

1. M6 ta: (cdn néu nha truong di ban hanh vin ban thuwe hign quy ché dao tao

phit hop quy ché Bo Gido duc, néu cdc hinh t hive kiém tra)

Po6i mbi qui trinh va phuong phap kiém tra danh gia két qua dao tao la
yéu cau thuong xuyén, lién tuc, nham danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc
chinh xac, cong bang va phu hop phuong thirc dao tao. Hoc vién Ngoai giao
thuong xuyén coi trong cong tac thi, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, thé
hién trong bao cao tong két, trong phuwong hudng va chuong trinh cong tac cta
Pang uy, Ban Giam dbc Hoc vién va td chirc trién khai thuc hién mot cach

kién quyét, théng nhat va dong bo [04.04.24].
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Hang nam, cong tac thi tuyén sinh dau vao ca hé chinh quy va khong
chinh quy dugc Hoc vién thuc hién mot cach bai ban, nghiém tic, dam bao
tinh khach quan trong sudt qué trinh tuyén sinh [04.04.03-11].

Tuy thudc nodi dung giang day cua timg hoc phan va phuong thic dao
tao, Hoc vién da ap dung nhiéu hinh thtec thi, kiém tra:

- 71,5% céc hoc phan ap dung hinh thirc thi viét voi viée ting sé luong
cau hoi, tang cac cau hoi tu luan [04.04.21];

- Thi trac nghiém véi hé théng cac cau hoi bao trum ndi dung dao tao,
tang cudng cac cau hoi lién hé thuc tién, cac cdu hoi vé k¥ ning, phuong an
giai quyét van dé, ap dung cho 18,3% cac hoc phan;

- Thi van dap véi hé thong cau hoi chinh - phu dé c¢6 thé nam dugc kha
nang hiéu, van dung kién thirc da hoc, ap dung d6i vaoi 10,2% cac hoc phan
[04.04.21].

Hoc vién da két hop viéc danh gia két qua thi hét hoc phan véi viée theo
ddi danh gia qua trinh hoc tap hoc phan, thong qua xé-mi-na, thao luan trén
16p, kiém tra timg phan, cac bai tap tinh hudng, bai tdp tong hop, tiéu luan,
chuyén dé (danh gia qua trinh). Thong qua viéc da dang cac phuong phap thi
v6i két cau cac cau hoi va dap an, thang diém chi tiét phu hop cho phép danh
gia chinh x4c vé ndi dung tong hop cua ting hoc phan dong thoi voi viée danh
gia sat thue ky nang va nang luc chuyén mon cia nguoi hoc [03.01.01],

Lich thi dugc xay dung chi tiét, thong bao cong khai [04.02.12]; viéc
xem xét dicu kién dy thi, ra dé thi, t6 chuc thi va cham thi dugc tién hanh theo
qui trinh thong nhat, ddm bao nghiém tac, khach quan cong bang va chinh xac
[04.04.25]. Ngan hang dé thi cho tit ca cac hoc phan kém theo dap an va thang
diém dugc Nha trudong thong nhat quan 1y, hang nam co6 bo sung, diéu chinh
30%, t6 chirc rat dé ngdu nhién cho timg budi thi [04.04.26]. Cong tac cham thi
tuan theo qui trinh nghiém ngit, cac bai thi hoc phan duoc roc phach va to
chtrtc chdm qua hai vong doc lap, két qua thi duoc thong bao kip thoi, cong

khai trén bang tin cac khoa va bang vin ban xudng cac 16p [04.01.02].
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Nham dam bao tinh khach quan, chinh xéac, cong bang trong viéc danh
gia két qua hoc tap cua sinh vién cac hé, bac hoc, hang nam Hoc vién thanh 1ap
cac hoi dong xét sinh vién du diéu kién lam khod luan tot nghiép, chdm khoa
luan t6t nghiép [04.04.14-16], hoi dong xét tot nghiép va cong nhan tot nghiép,
khen thudng- ky luat, mién giam hoc phi ddi véi sinh vién [04.04.17-20].

Nhim ting cudng cong tac to chirc quan 1y thi va danh gia két qua dao
tao, Hoc vién da thanh l4p Ban Thanh tra dao tao nham ting cudng vé nhén sy
va trach nhi€m, thuong xuyén thanh tra giang day, hoc tap va dac bi¢t cong tac
coi, cham thi [04.04.01].

Cong tac thi va danh gia két qua dao tao duogc t6 chire tong két danh gia
va kip thoi rat kinh nghiém, chan chinh qua timg hoc ky. Hoc vién khuyén
khich, tao diéu kién dé can b9, gido vién va sinh vién phat huy dan chu, tich
cuc phan anh, kién nghi va tham gia vao qua trinh danh gia két qua dao tao.
Qua khao sat cho thay trén 95% sb ngudi duoc hoi danh gia cac phuong phap
thi, kiém tra phu hop phuong thirc dio tao, trén 90% danh gia dam bao tinh
chinh xac, khach quan va cong bang [04.04.27].

Bén canh d6, trong mdi nam hoc, Hoc vién da t chirc cac hoi nghi chuyén
dé vé qui trinh va hinh thirc thi, kiém tra ddnh gia két qua hoc tip cta sinh vién
[04.04.19].

Panh gia dugc muirc do tich Iy sinh vién qua cac dot xét 1én 16p, ng hoc
phan, xét t6t nghiép hang nam [04.04.18]. Thong qua cic dé tai nghién cut khoa
hoc, cac cudc thi do Thanh Poan, Poan Thanh nién B Ngoai giao dé dénh gia va
phat hién dugc nang luc cia sinh vién [04.04.22].

Thuc hién khao sat nguoi sir dung sinh vién tot nghiép, tir d6 danh gia duoc
kién thuc tir Hoc vién cung cép va kha nang van dung vao thuc té ctia sinh vién,
tir d6 ¢ bién phap diéu chinh lai chuong trinh va phuong giang day cho sinh vién
[04.04.27].

2. Panh gia diém manh:
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Cong tac thi danh gia két qua dao tao dugc Hoc vién t6 churc nghiém tuc,

dung qui ché, tuan thi qui trinh thong nhit, dam bao tinh sat thuc, chinh xéc,

khach quan va cong bang.

3. Nhiing ton tai:

Viéc da dang hod cac phuong phap thi, kiém tra chua duoc ap dung triét dé
d6i v6i phuong thirc dao tao khong tap trung. Viée tra diém, thong ké, cAp nhat va
thong bao két qua hoc tap dbi v6i phuong thirc dao tao khong chinh qui d6i khi
con cham, han ché hiéu qua t6 chirc ddo tao va gay kho khin cho viéc trién khai to
chtrc dao tao theo hé théng tin chi.

4. K¢ hoach khic phuc:

T6 chuc cac hoi thao vé cac phuong phap do ludng va danh gia trong gido
duc dai hoc, dic biét chu y dén dao tao khdng chinh quy.

Tién hanh khao sat giang vién vé céc loai hinh thi dang st dung, khao sat
sinh vién vé tinh sét thuc ctia dé thi. Thoi gian thuc hién hai nim mot 1an.

Ting budc ting cuong hinh thi tric nghiém va ap dung théng nhat, dong
bo cong tac thi va danh gia két qua hoc tap ddi voi phuong thie dao tao khong
chinh qui.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 4.5:

Két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc thong bao kip thoi, dugce luu trir déy
du, chinh x4c va an toan. Vin bang, ching chi duoc cap theo quy dinh va dugc
cong bo trén trang thong tin dién tir ciia nha truong.

1. Mo ta:

Trén co sé qui ché ciia B4 Gido duc va Pao tao, Hoc Vvién da c6 nhiing qui
dinh cuy thé, chi tiét vé viéc cong nhan cac két qua hoc tip cta ngudi hoc, cAp phét
cac loai van bang, chimg chi lién quan [04.05.01], [04.05.03]. Hoc vién thdng
nhat quan 1y viéc cip phat vin bang ching chi theo dung qui dinh ctia B6 Gido
duc va Pao tao. Sau khi thi tot nghiép 01 thang, Hoc vién 1am hd so mua phoi

bang t6t nghiép giri B Gido duc va Pao tao, to chirc bé giang va cap bang, ching
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chi tot nghiép cung vé6i bang xac nhan két qua hoc tap cu thé cho timg sinh vién.
Hang nam, Hoc Vién ¢ ban bao cao Bo Gido duc va Pao tao vé viéc cép phat van
bang, chimg chi mot cach day du, chi tiét, dung qui dinh [04.05.18-20]

Két qua thi cua nguoi hoc duge cong bd cong khai sau mbi ky thi va ghi
vao sb diém cua sinh vién, viéc luu trir ddy du va chinh xac duoc phan theo timng
khoa, timg nganh va timg hoc ky, d& dang sao luc khi can thiét [04.05.06-08]; C6
qui dinh thoi gian chim thi va thong bao két qua thi cho ngudi hoc [04.01.02],
thong bao duy kién xét tot nghiép va két qua tot nghiép dén nguoi hoc [04.05.02].

Hé théng s6 sach luu gilr két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc bd tri mot
cach khoa hoc [04.05.04]. Hién nay, Phong Pao tao quan 1y toan bo diém, khéi
luong giang day gido vién, hoc phi cua sinh vién bang phin mém Fox for win -
phan mém c6 do twong thich cao véi cac phan mém window khéc, thuan loi cho
viéc quan 1y, truy cap va tong hop bao céo [04.05.06]. Két qua hoc tap, vian bang
t6t nghiép, chimg chi hoc tap duoc cap dung qui dinh, chua dé xay ra sai sot trong
qua trinh vao diém va cap phat van bang, chimg chi [04.05.10-12].

O tt ca cac don vi quan ly dao tao (Bo mon, Khoa va cac phong chiic nang
ctia Hoc vién) déu da khai thac may vi tinh trong viéc quan 1y dit liéu noi chung
va viéc quan 1y két qua hoc tap noi riéng. Mot sé don vi da xdy dung phan mém
vi tinh quan 1y ¢6 hiéu qua, tuy chua dong bd, théng nhét.

2. Panh gia diém manh:

Cong tac quan 1y diém cua sinh vién duoc cip nhat song song tai cac khoa
va phong Pao tao. Sau mdi ky thi hoc ky phong Pao tao tién hanh dong bd so
sanh két qua, vi vay dam bao duoc tinh chinh xéc trong khi xtr 1y két qua hoc tap
cho nguoi hoc.

Cong tac quan 1y van bang ching chi c6 né nép, khong dé xay ra sai sot.

3. Nhiing ton tai:

- Tinh tich hop cia phan mém quan 1y con thap doi khi lam anh huéng dén
toc do xur 1y.

- Co s dir liéu dao tao td chire theo cac file quan hé nén khi truy xuét phai

mé nhiéu file dan dén toc @6 cham.
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4. Ké hoach khic phuc:
Cai tién phan mém quan 1y dao tao dé phu hop véi cac yéu cau quan Iy méi.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 4.6:

Co co s6 dir liéu vé hoat dong dao tao cua nha truong, tinh hinh sinh
vién t6t nghiép, tinh hinh viéc lam va thu nhép sau khi t6t nghiép.
1. Mo ta:

Hoc vién c6 hé thong luu gitt co s& dir lidu vé hoat dong dao tao
[04.05.14]. M&i nam mot lan, Hoc vién d3 tién hanh khao sat tinh hinh sinh
vién t6t nghiép. Ti 18 sinh vién tot nghiép hang nim cua nha trudng 1a 75% .
Theo diéu tra, c6 60% sinh vién tim duoc viée 1lam sau 3 thang, 14% sinh vién
tim duoc viéc 1am sau 6 thang va con lai 1a mot nim sau khi t6t nghiép
[04.06.02]

e C6 khéo sat thu nhap cia sinh vién t6t nghiép [04.06.03]

e C6 tién hanh khao sat mirc d6 hai 10ng cua sinh vién tot nghiép véi viée
lam ctia minh [04.06.01]
2. Panh gia diém manh:

Nha trudng lubn coi trong viéc danh gi tinh hinh sinh vién tot nghiép, dé
tao co & dit lidu 1am can cir cho viéc xay dung, bd sung va chinh stra hoan thién
chuong trinh dao tao
3. Nhiing ton tai:

Viéc danh gia tinh hinh viéc 1am va thu nhap caa sinh vién da tét nghiép
chua duoc tién hanh thudng xuyén, dinh ky.

4. K¢ hoach khic phuc:

Trong nam hoc 2008-2009 giao cho Phong Cong tac Chinh tri va Quan
ly sinh vién xay dung ké hoach va 16 trinh thuc hién cac diéu tra theo dinh ky
vé viéc lam, thu nhap cuaa sinh vién tét nghiép.

5. Tw danh gia: Dat
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Tiéu chi 4.7:

C6 ké hoach danh gia chét luong dao tao ddi véi nguoi hoc sau khi ra
truong va ké hoach diéu chinh hoat déng dao tao, cho phu hop véi yéu cau cia
xa hoi.

1. M ta: ( danh gia vé nhu y kién phén hoi cia sinh vién vé viéc 1am, cong
viéc ¢6 dap ing dwgec khong?)

Nha truong ludn xac dinh cac muc tiéu dao tao rd rang, cu thé, ciu trdc
hop 1y, duoc thiét ké mot cach cd hé thdng, dap tmg yéu cau vé chuan kién
thie, ki nang ctia dao tao trinh do dai hoc va dap tmg nhu cau nhan luc cua thi
truong lao dong [04.07.01]. Nha truong cling ludn coi trong cong tac danh gia
chat luong dao tao dua trén viéc ldy y kién cua nguoi hoc da tét nghiép
[04.07.02] va cac nha tuyén dung vé muc tiéu, chat luong dao tao cia nha
truong [04.07.03]. Trén co s& do, nha trudng ¢ nhitng diéu chinh kip thoi pha
hop Véi yéu cau caa xa hoi va thi trudong nhan lyc.

2. Panh gia diém manh:

Nha trudng chu trong lay y kién sinh vién tét nghiép vé muc tiéu, chuong
trinh dao tao. Trén co so d6, nha trudng da lién tuc diéu chinh chuong trinh.
3. Nhirng han ché:

Viéc lay y kién sinh vién tét nghiép, nha tuyén dung chua duogc tién hanh
thuong xuyén.

Chua c6 mot bo phan chuyén trach dé thuc hién cong tac nay
4. Ké hoach khic phuc:

Trong nam hoc 2008-1009, giao phong Cong tac Chinh tri va Quan ly sinh
vién 1ap chién luoc dai han vé viéc té chuc 1y y kién sinh vién tt nghiép va
nha tuyén dung vé muc tiéu, chat lugng dao tao.

Pinh ky déanh gia viéc to chuc lay y kién, mdi ndm (hozc hai ndm )/ 1 1an.
5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan:

Trong nhitng nam, qua hoat dong dao tao ctia Hoc vién Ngoai giao da

dugec mo rong vé qui mo, da dang héa va mém déo trong phuong thire dio tao,
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nham dap tmg nhu ciu ngdy cang cao cta nguoi hoc va ngudn nhéan lyc chat
luong cao cua thi truong lao dong. Song song véi viéc khong ngimg doi méi
muc tiéu, chuong trinh dao tao, viéc d6i méi phuong phap day va hoc 1a yéu
cau thuong xuyén, lién tuc, nham phat huy tinh tich cuc chu dong ctia ngudi
hoc. Viéc d6i moi, da dang hod phuong phap giang day duogc truong dua vao
chuong trinh, ké hoach cong tac hang nam. Hoc vién di thanh lap Tiéu ban Déi
méi phuong phap giang day, c6 nhiém vu tong két, nghién ctru va trién khai, tu
van doi moi phuong phép giang day cua trudng. Hoat dong doi méi phuong
phéap giang day duoc trién khai tir bd mon, khoa chuyén nganh dén cac hoi
thao, hoi nghi khoa hoc toan truong. Hoc Vvién ciling thuc hién nhiéu dé tai
nghién ctru khoa hoc cip B9, cap co sé vé ddi méi phuong phép giang day.
Hién nay, Hoc vién dang tich cuc nghién ctru, timg budc chuyén dan qui trinh
dao tao sang hoc ché tin chi, trude hét d6i v6i hé chinh qui tap trung va dao tao
thac si. Ttr ¢du ndm hoc 2008- 2009, Hoc vién da thanh 14p Ban nghién ctru va
trién khai dao tao theo hoc ché tin chi, dang khan trwong nghién ctru, chuan bi
cac diéu kién (Hoan thién chuong trinh, chuan bj do6i ngil, co sO vat chit, xay
dung cac van ban quan 1y, to chirc tip huan, xdy dung phan mém quan 1y dao
tao va xay dung ké hoach dao tao chi tiét ...) dé c6 thé ap dung hoc ché tin chi
tir ndm hoc 2009 — 2010 va hoan thién trong nhitng nam tiép theo.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 7/7
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TIEU CHUAN 5
POI NGU CAN BO QUAN LY, GIANG VIEN VA NHAN VIEN

Mé dau.

D01 ngli can bd quan li, giang vién va nhan vién cua truong dap ung cac
yéu cau vé sb lugng, trinh d§ chuyén moén, nghi¢p vu va dugc dam bao cac
quyén loi theo qui dinh. Vi xu thé hoi nhap ddi mai nén kinh té néi chung va
nén giao duc hién nay, Hoc vién co nhiing ké hoach va phuong phap danh gia
hop Iy cac hoat dong giang day caa giang vién, chu trong viéc trién khai doi
méi phuong phap giang day, phuong phap danh gia két qua cua ngudi hoc.
Pong thoi tao diéu kién cho can b, giang vién bdi dudng nang cao ning luc va
hoan thanh nhiém vu duoc giao.

Tiéu chi 5.1:

C6 ké hoach tuyén dung, bdi dudng, phat trién doi ngii giang vién va
nhan vién; quy hoach bo nhiém can bd quan 1y dap ng muc tiéu, chirc ning,
nhiém vu va phu hop véi diéu kién cu thé cua truong dai hoc; ¢6 quy trinh, tiéu
chi tuyén dung, bo nhiém rd rang, minh bach.

1. Mo ta:

Hoc vién Ngoai giao rét coi trong cong tac xay dung doi ngii giang vién,
can b quan 1y c6 chét luong cao, ddi ngii nhitng ngudi phuc vu nhiét tinh co
trach nhiém trén ca 3 mit dao dtrc nghé nghiép, nang luc chuyén mon, phuong
phap giang day, nghién ctru khoa hoc va cong tac. Hoc vién ludn tich cuc quan
tam bdi dudng doi ngii ké can, phat trién doi ngii dén nam 2015 va nhimg nim
tiép theo. Ké hoach nay di béo cdo Bo chu quan [05.01.12]. Bén canh do, 1a
mot don vi truc thuoc B§ Ngoai giao, hang nam Hoc vién Ngoai giao bdo cdo
ké hoach tuyén dung nhan su cho Bo [05.01.04], [05.01.01]. Do dac thu truc
thudoc B6 Ngoai giao, mot s6 can bo, giang vién cua Hoc Vvién phai di cong tac
nhiém ky tai cac dai st quan, nén hang nam, Hoc vién ciing 1ap danh sach du

kién mot sb vi tri can bd nhiém lai [05.01.04]. Diéu nay sé& tao diéu kién cho
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cong tac giang day va nghién ctru ciia Hoc vién duoc tién hanh mot cach hiéu
qua.

Hoc vién tuan thi chit ché quy trinh va tiéu chi tuyén dung, bo nhiém can
bd quan 1y, cong bd cong khai. Hang ndm, Hoc vién déu thong bao cong khai
chi tiéu tuyén dung, thoi gian va dia diém va noi dung thi tuyén [05.01.02],
[05.01.03]. Pé dam béo tinh minkh bach trong cong tac tuyén dung, Hoc vién
luon théng bao dén cac don vi trong trudng dé 1én ké hoach tuyén dung
[05.01.01], [05.01.12]. Cac don vi 1ap ké hoach tuyén dung nhan su cho don vi
minh, trinh Giam dbc phé duyét, sau d6 sé trinh ké hoach nay 1én B Ngoai
giao. Trén co sé d6, Hoi dong Tuyén dung céng chiac Bo Ngoai giao s& lam
viéc va cong bd danh sach cac tng vién di diéu kién du thi, phong van tuyén
lao dong [05.01.01], [05.01.09]. Danh sach cac tng vién dugc moi tham gia thi
tuyén dung, phong van va tring tuyén déu dugc niém yét cong khai. Bo Ngoai
giao cling ra quyét dinh tiép nhan diéu dong can bo dén cac don vi cu thé
[05.01.05- 06], [05.01.08], [05.01.11]. Khi ttng vién da trang tuyén thi phai trai
qua tho1 gian tap su, sau khi hoan thanh thoi han tap su va thod man cac yéu
cau cta nha truong d6i voi nguoi tap sy thi nguoi tap sy s& duoc nha trudng ky
hop ddng chinh thtic va ap dung Quy dinh ky hop dong 1am viéc.

Bén canh d6, dé dam bao tinh hiéu qua, khach quan, khoa hoc, va minh
bach trong cong tac tuyén dung, Bo Ngoai giao ciing nhu Hoc vién Ngoai giao
déu rat chu trong xdy dung cc vin ban quy dinh quy trinh va tiéu chi tuyén
dung [05.01.03], [05.01.05]. Céc vin ban nay khong chi 4p dung d6i v6i cong
tac tuyén (m&i) nhan su cho don vi ma con ap dung d6i v6i viée bo nhiém méi,
bd nhiém lai, xét duyét can bo luan chuyén ngoai nude [05.01.05]. Do dic thu
cua viéc luan chuyén lién tyuc can b (ra nudc ngoai cong tac), cac van ban nay
d3 dat co s cho viée thuc day cong tac nhan su ciia don vi ngdy cang hiéu qua.

Dé thuc day cong tac boi dudng, dao tao ngudn nhan luc cho don vi, hang
nam Hoc vién Ngoai giao déu co bao cao téng két danh gia viéc thyc hién ké

hoach phat trién d6i ngii nhan sy [05.01.13]. Trén co s cua viéc danh gia
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nhimg diém manh va han ché nay, Hoc vién dé ra phuong huéng cong tac cho
viéc tuyén dung, bdi dudng nhan su cho nim tiép theo.
2. Panh gia diém manh:

- Hoc vién ¢6 chién lugc phat trién doi ngii dai han dén nam 2015.

- Hoc vién ¢6 ké hoach, qui trinh va ti€u chi tuyén dung 0 rang minh
bach, cong tac phat trién doi ngii cua trudng dugc trién khai hiéu qua.

- Hoc vién ¢6 tiéu chuan cu thé cho ting chirc danh cua cén bd quan ly, tir
Ban Giam dbc dén truong, pho cac don vi
3. Nhirng ton tai:

Mic du trong nhitng ndm qua, d6i ngii CBVC phat trién manh, song van
chua du so véi sb lugng sinh vién cua truong. S6 can bd ¢6 hoc ham, hoc vi
GS, PGS, TSKH con it.

4. Ké hoach khac phuc:

- Tiép tuc duy tri thuc hién cac ké hoach, qui dinh, tiéu chi ma Hoc vién
da deé ra.

- Thuc hién hiéu qua ké hoach phat trién d6i ngii tir nay dén nam 2015.

5. Tw danh gia: Pat

Tiéu chi 5.2 ( nén dwa vin ban lén truée lam co sé, roi néu hoat dong thue

tien ciia Hoc vién thé hién dan chu doi voi can bo va gidng vién nhdn vién va

co’ quan thuec thi va cach thirc dam bdo dan chi)

D01 ngli can bo quan ly, gidang vién va nhan vién dugc dam bao cac
quyén dan chu trong truong dai hoc.
1. Mo ta:

Hoc vién Ngoai giao da tao dugc mdi truong dan chu dé can bo quan 1y,
giang vién va nhan vién tham gia gop y kién rong rai véi cac chu truong, ké
hoach, chinh sach cuia nha truong.

Pang uy, Lanh dao Hoc vién dinh ky c6 cac cudc tiép can bd, giang vién

va nhan vién dé tiép nhan cac y kién dong goép cho nha truong [05.02.06],
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[05.02.03]. Nhimng khiéu nai ndao chua giai quyét déu hen thoi gian tra 10i va
yéu cau cac don vi chirc ning c6 lién quan béo cdo.

Bén canh d6, Hoc vién ciing c6 hé thong vian ban phap qui, qui dinh cu
thé dé can bo, giang vién va nhan vién c6 thé dong gdp tich cuc vao qué trinh
xay dung moi truong dan chua, d4u tranh chéng mot s6 t& nan tiéu cuc nhu
tham nhting, t¢ quan li€u hanh chinh [05.02.08].

Pé hd tro cho cong tac thanh tra, kiém tra, khiéu nai t6 cédo, Hoc vién
Ngoai giao da thanh 1dp bo phan thanh tra. Tir nam 2006, by phéan thanh tra
Hoc vién dong vai tro tich cuc trong viéc phéi hop véi cac don vi khac thuc
hién chuong trinh hanh dong “No6i khong véi ti€u cuc trong thi clir va bénh
thanh tich trong gido duc.” [05.02.09].

Theo tinh than ctia Nghi dinh s6 241/HPBT ngay 5/8/1991 cua Hoi dong
B truédng qui dinh ve td chirc va hoat dong cua ban thanh tra nhan dan, Hoc
vién Ngoai giao da thanh lap Ban thanh tra nhan dan, nham dép Gmg nhu cau
thanh tra, kiém tra, giam sat cua can bd, giang vién va nhan vién nha truong.
Ban thanh tra c6 ké hoach hoat dong va tién hanh kiém diém, ra bdo cdo
thuong ky vé cong tac thanh tra trong Hoc vién [05.02.11].

Hoc vién con c6 cac hop thu dé can bo, giang vién va nhan vién dong gop
y kién, hang thang Ban thanh tra nha trudng nhan don thu khiéu nai, t6 céo va
dong gop v kién qua cac hom thu nay va chuyén cho Pang uy, Lanh dao Hoc
vién xem xét giai quyét.

Ngoai cac bién phap trén, chinh quyén va cong doan Hoc vién ciing dinh
ky to chuc cac hoi nghi cac cap dé can bo, giang vién co diéu kién dong gop ¥
kién cho cac chu truong, ké hoach va chinh sach cua nha truong [05.02.01-02].
Chinh vi vay, cac hoat dong ctia Hoc vién déu dugc tién hanh dang qui dinh va
phu hop véi phéap luat, moi cong viée déu dugc cong khai, minh bach. Trong
nhitg nim qua, Hoc vién khdng c6 vu khiéu nai, td cao nao xay ra.

2. Panh gia diém manh ( cé hé thong vin bin day dii, cé cic bo phin thuc

hién_dim_bdo va viéc tién_hanh_thwong xuyén dé dim _bdo din chii trong

Hoc vién)
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- Hang nam déu to chirc cac hoi nghi dé can bo vién chac dong goép cho
cac ké hoach, chu truong cuia Hoc vién

- C6 lich tiép can bd vién chuc va sinh vién hang thang cua Ban Giam
dbc dé tiép nhan v kién, giai quyét cac khiéu nai t6 cdo néu co.

- C6 ban Thanh tra dao tao va ban Thanh tra nhan dan.

3. Nhirng ton tai:

- Con mdt s6 don vi chua ¢ hop thu gop ¥

- Viéc giai quyét cac khiéu nai, t6 cao chua duoc lap thanh qui trinh giai
quyét kip thoi.

4. Ké hoach khic phuc:

- Cac don vi chua c6 hop thu gop y. Can tién hanh ldy y kién hodc tiép
nhan cac khiéu nai, t0 cdo thong qua cac hop thu gép ¥ hoic cac hinh thic
khac. Thoi gian thuc hién tir nam hoc 2008 -20009.

- Cu thé ho4 thanh qui trinh cong viéc giai quyét cac khiéu nai, td cdo.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 5.3: ( Thuc sw ¢ nhiéu hoat dong lién quan dén chuyén mon giing

day va quan ly hay khong?). ngoai cong tac sw quan thi con hoat dong gi

khdc nhw héi thio chuyén mon_cho giing vién, dio tao quin Iy vé gido

duc...

Can néu so luwong cu thé bao nhiéu dwoc dao tao tién si, thac si, lop boi

dwdng nghiép vu vé qudn Iy hanh chinh, v luén chinh tri, dio tao vé

phuwong phap giang day, cac lop tin hoc, lop boi duong vé ngoai ngir, ky

nang. ké ca di ludn chuyén.. Va cdc budi hoi thdao vé cdc linh vuc chuyén

mon

Vi hién tiéu chi nay viét chung chung qud.

Co chinh séach, bién phap tao diéu kién cho doi ngil can bd quan 1y va
giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon, nghi€p vu & trong va ngoai
nuoc.

1. Mo ta:
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Vi dac thu 1a mét co quan tryc thuoc Bo Ngoai giao, déng thoi ¢6 quan
hé hop tac kha phong pht va hiéu qua dbi véi cac co quan ddi ngoai, cac to
chtrc qudc té, cac co s dao tao nude ngoai, Hoc vién Ngoai giao c6 nhiéu diéu
kién dé phat trién chinh sach dao tao chuyén mon, nghiép vu cho cén bo, giang
vién va nhan vién cta nha truong. Nha trudng c6 nhitng chu truong ding din
khuyén khich can bo, giang vién, nhan vién tham gia cic hoat dong chuyén
mon nghiép vu ca trong va ngoai nude [05.03.06], [05.03.03].

Hoc vién c6 hé théng van ban qui dinh viéc t6 chuc va quan 1i cac hoat
dong chuyén moén nghi€p vu ctuia gidng vién/can bd ¢ trong va ngoai nudc, qui
ché qui dinh vé thoi gian cho phép doi ngil giang vién va can b quan li tham
gia cac hoat ddng chuyén mon nghiép vu ¢ trong va ngoai nude [05.03.01- 02].
Nhitng hoat dong bdi dudng chuyén mén nghiép vu ¢ nudc ngoai bao gom:
cong tac tai co quan dai dién ¢ nudc ngoai; hoc tap dai han; dao tao ngrfm han.
Vi loi thé 1a mot don vi true thude B Ngoai giao, can bd, giang vién va nhan
vién ctia nha truong cing dugc huéng qui ché luin chuyén coéng tic nhu mét
can by ngoai giao. Chinh diéu nay da hd trg rit dic luc cho viéc trau doi
chuyén moén, nghiép vu, cap nhat kién thirc, bd sung kinh nghiém thuc té cho
qua trinh nghién ctru, gidang day va céac cong tac khac ctia can bg, gidng vién va
nhan vién nha truong.

Hoc vién ¢6 nhitng qui dinh rd rang vé viéc hd trg cho can bd quan li va
giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon, nghiép vu trong va ngoai nudc
[05.03.04]. Nha truong c¢6 qui dinh vé muc hd tro tai chinh d6i véi cac truong
hop tham gia dao tao chuyén mon nghiép vu trong va ngoai nudc [05.03.05-
06].

Hoc vién ciing nd luc thuc day quan hé hop tac voi cac to chirc quoc té,
cac co s¢ ddo tao & nudc ngoai dé tan dung tdi da cac ngudn hoc bong cho can
bd quan li, gidng vién va nhan vién cd co hoi tu nghi€p & nudc ngoai
[05.03.04]. Chinh vi vdy, hau hét can b, giang vién déu dugc dio tao & cac

truong dai hoc, co s& dao tao c6 uy tin & My, Chau Au, Nhat Ban.
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Hoc vién lién tuc mo cac 16p dao tao ngén han. Céc 16p hoc nay thuong
duogc to chirc trén co sd lién két voi cac co so dao tao trong va ngoai nudc. C4c
16p hoc nay trén thuc té da dép ing nhu cau bic thiét vé viéc nang cao trinh do
chuyén modn, cap nhat kién thirc cho cén bo, giang vién va nhan vién ctuia nha
trrong [05.03.03].

Hoc vién c6 chinh sach khuyén khich can bd quan li, giang vién tham gia
nghién ctru khoa hoc. Hang nam, Hoc vién déu c6 quy danh riéng cho cong tac
nghién ctru khoa hoc. Ty I¢ gidng vién, can bd tham gia nghién ctru khoa hoc
rat cao [05.03.02].

2. Panh gia diém manh:

- Hoc vién c6 qui dinh cu thé vé cac mirc hd tro vé thoi gian va kinh phi
cho doi ngli can bd quan 1i va giang vién tham gia cac hoat dong chuyén mon,
nghiép vu ¢ trong va ngoai nudc.

- Hoc vién c6 nhiéu diéu kién to chirc cho can bo, giang vién va nhan vién
trau doi chuyén mon nghiép vu & nudc ngoai

- Hoc Vvién tan dung duogc loi thé 1a mot don vi truc thudc B Ngoai giao
dé thuc day cong tac dao tao chuyén moén nghiép vu cho can b, giang vién, va
nhan vién & nude ngoali.

- Hoc Vién c6 hé thong vin ban qui dinh rd rang ché 4o, chinh sach ddi véi
cong tac dao tao can by ¢ trong va ngoai nudc.

3. Nhiing ton tai: ( chwa cé nhiéu viéc dio tao vé cdc hoat dong gido duc tai

nwoc ngoai ca chuyéen mon va quan ly)

- Chua ¢6 qui dinh cu thé vé viéc hd trg kinh phi cho can bo tham gia céac
bubi hoi thao chuyén nganh, tip huin ngin han & nudc ngoai.

- Chua c6 qui dinh cu thé vé viéc hd trg kinh phi cho can bo tham gia cac
chuong trinh dao tao dai han trong nudc.
4. Ké hoach khic phuc:

- Ban hanh qui dinh cu thé vé viéc hd tro kinh phi cho can b0, giang vién
tham gia dao tao cac chuong trinh thac si, tién si trong nudc; tham gia cac budi

hoi thdo chuyén nganh, tap huan ngan han & nudc ngoai.
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5. Tw danh gia: Pat

Tiéu chi 5.4:

Doi ngii can bd quan 1y co6 pham chat dao dirc, ning luc quan 1y chuyén
mon, nghi€p vu va hoan thanh nhiém vu duoc giao.
1. M0 ta:

Hoc vién Ngoai giao c6 d6i ngii can bd quan li voi co cau hop li, dap tng
cac tiéu chuan theo qui dinh.

Nha truong hién c6 58 can b quan li trong d6: 5 Pho gido su, 15 Tién si,
38 Thac si. Do tudi ctia d6i ngil can bd quan li: 40 tudi. Vi d6 tudi nay, co thé
thay d6i ngii can bd quan 1i ciia nha trudng twong ddi tré. Pay 1a diém manh
trong co cau can b cua Hoc vién Ngoai giao [05.04.02]. Truong da lap céac
bang théng ké chung vé doi ngii can bo quan 1y theo cac tiéu chi nhu: vi tri
cong tac hién hanh, tudi doi, thAm nién cong tac, hoc vi, chuc danh, trinh do
ngoai ngit, trinh do tin hoc ... [05.04.02].

Bén canh d6, Nha truong c6 van ban qui dinh vé tiéu chuan can bo cho
ting vi tri quan 1i. Qua trinh bd nhiém can bo theo qui trinh duge céng bd cong
khai, minh bach, rd rang [05.04.01], [05.04.03]. Trong qui trinh dé bat can bd
vao vi tri quan li, mot sb khau quan trong dugc thuc hién mot cach nghiém ttc,
day du: 14y ¥ kién cong chirc, vién chitc va nhan vién; hop co ché ba mit tham
khao y kién dé bat can bd. Chinh vi vay, cong tac dé bat can bod quan li ciia nha
truong duoc thuc hién mot cach cong khai, minh bach, dan cha va nghiém tuc.

Ngoai nhiing diém manh trén, doi ngili can b quan li cua Hoc vién déu
gidi vé trinh d6 chuyén mén va hoan thanh tot céng tac quan li, gbp phan
khong nho vao cong tac dao tao va nghién ctru ctia Hoc vién. Pinh ky, cadc don
vi déu c6 bao céo tong két danh gia ning luc va tinh than trach nhiém cong tac
ctia tip thé va ca nhan trong truong [05.04.06]. Két qua cho thiy 100% céan bo
tor Hoc vién, khoa, phong, ban va tuong duong déu hoan thanh nhiém vu duoc
giao. Hau hét can bd quan li cua Hoc vién co phém chit chinh trj tot, co nang

luc chuyén moén. Vi vy, ti 1€ cadc don vi va ca nhan hang quy, hang nam duoc
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tang thuong gidy khen, bang khen kha cao [05.04.07-09]. Trong khi d6, khong
c6 cac can bd vi pham cac qui dinh vé quyén han va trach nhiém [05.04.10-11].

Khong nhiig gidi vé chuyén mon va ning luc quan li, doi ngii can bo
quan li cua Hoc vién con tich cuc tham gia vao viéc xay dung moi truong lam
viéc dan chu. Qui ché dan chu duoc trién khai rong khép cac don vi trong nha
truong [05.04.04]. Doi ngii can bd quan 1i luén di dau trong viéc thuc hién
nghiém tac cac qui dinh cu thé ctia Qui ché dan chu co sd [05.04.05].

2. Panh gia diém manh:

- Hoc vién c6 hé thdng van ban quy dinh timg tiéu chuan chtc danh cta
doi ngli can bo quan 1y.

- Poi ngil can bd quan 1i thuc hién tot quy ché dan chii ¢ co s¢ va lam
viéc €0 hiéu qua.

- D61 ngli can bo quan li thyc hién tdt nhiém vu duge giao.

- V& co ban, doi ngii can by quan li 1a lyc luong tré, tinh than trach nhiém
rat cao.

3. Nhirng ton tai:

Poi ngil can bd quan 1y cua trudng, cu thé 1a cOn mot sb vi tri Trudng
khoa chua dap tmg yéu cau vé hoc ham, hoc vi.

4. Ké hoach khac phuc:

- Hang nam, can ra soat cong tac quy hoach can bd ngudn di dao tao, dé
dat hoc vi theo quy dinh hodc dao tao bdi dudng k¥ ning quan 1y cho cac can
b6 c6 trinh do Tién si d€ tién hanh bo nhiém khi can thiét.

- Thuc hién tong két dong gop ¥ kién ciia can b, giang vién va nhan vién
vé nang luc, hiéu qua, sy phu hop, tinh than trach nhiém, sy thuc hién quy ché
dan chu co s¢ ctuia cd nhan lanh dao véi1 vi tri cong tac dang dam trach.

5. Tw danh gia: Pat
Tiéu chi 5.5:

C6 du sb lugng giang vién dé thyc hién chuong trinh gido duc va nghién
ctru khoa hoc; dat dugc muc tiéu caa chién lugc phat trién gido duc nham giam
ty 1€ trung binh sinh vién/ gidng vién.
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1. M6 ta (Con_chung chung chwa cu thé: so lwong cu thé vé gido vién dj

tuéi, hoc_ham_hoc vi sé lwong bao nhiéu, s6 lwong tham gia nghién ciru

khoa hoc cac cd’p dé tai)

Doi ngii giang vién du vé sé luong, manh vé chit luong, cd co ciu hop
Iy ca vé gi6i tinh, tham nién, trinh d6 chuyén mén theo nganh, chuyén nganh 13
mot yéu td nguén lyc quan trong dé thuc hién chuong trinh dao tao va nghién
ctru khoa hoc. Trong nhitng nim qua, nha trudng cd ging dam bao can dbi
gitta s6 luong, chat luong giang vién va quy mé dao tao [05.05.01-02],
[05.05.06], [05.05.08]

Binh quén hang nam trong 5 nam trd lai day, truong da dao tao dugc 350
sinh vién h€ chinh qui/1 nam; 150 sinh vién tai chirc/ Indm, 100 hoc sinh trung
hoc/1 nam, 50 - 60 sinh vién cao hoc/1 nam. Ciing theo thong ké, hién nay
truong c6 158 giang vién co hitu gidng day dung chuyén nganh, dugc dao tao
c6 trinh d6 chuyén moén cao, gio6i ngoai ngit, biét sir dung tin hoc. Ti 1¢ sinh
vién chinh qui trén 1 gidng vién dugc tinh toan 14 15,78, ddm bdo dung ti 1¢
nguoi hoc/lgiang vién theo qui dinh chung
2. Panh gia diém manh

Hoc vién 6 d6i ngii gido vién gioi vé chuy@n mon, duoc dao tao hau hét
& CAC Co' S& NudC Ngoai ¢ danh tiéng.

Vé co ban dat ti I trung binh giita sinh vién/giang vién theo Quy dinh
cua B Giao duc — Dao tao.

3. Nhirng ton tai:

S6 luong can bd giang day co hitu va thinh giang mic du c6 sd luong
kha nhung van chua dap ung di qui mo cla trudng.
4. Ké hoach khic phuc:

Theo ké hoach chién lugc ciia truong, can bd sung thém (thdng qua hinh
thire tuyén dung) s luong giang vién va du kién dat trén 300 can bo giang day
dén nam 2015, dé phu hop véi quy md ddo tao cia truong.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 5.6:
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Doi ngil giang vién dam bao trinh d6 chuan dugc dao tao ciia nha gido
theo quy dinh. Giang day theo chuyén mén dugc dao tao; dam bao co céu
chuyén mon va trinh do theo quy dinh. C¢ trinh d6 ngoai ngi, tin hoc dap tng
y&u cau vé phuc vu dao tao, yéu cau nghién ctu khoa hoc.

1. M6 ta: ( thém vé dp tudi cdc nhom, gidi tinh, va tham gia nghién citu

khoa hoc: dée tai cac cap, so bai bao...)

Hoc vién Ngoai giao 1a truong dai hoc dao tao nguén nhan lyc va nghién
ctru khoa hoc trong Iinh vuc ddi ngoai va quéc té. Muc tiéu chung 1a tr¢ thanh
trudong dai hoc da nganh, da linh vuc, c6 uy tin trong khu vuc vé dao tao,
nghién ctru khoa hoc va tu van phuc vu cong tac ddi ngoai cia Pang va Nha
nuéc, dic biét trong bdi canh Viét Nam dang hoi nhap ngdy cang siu rong VAo
doi sébng quéc té.

pé duy tri va dat dugc muc ti€u trén, Hoc vién Ngoai giao khong ngung
ting cudng doi ngil giang vién du vé sb luong, manh vé chét luong. Hau hét
cac giang vién, can bd cia Hoc vién déu duge dao tao & cac co s& dao tao nude
ngoai nhu Anh, Phap, My, Nga, Nhat.... Két qua thdng ké vé chirc danh, trinh
do, trinh do ngoai ngi, tin hoc va tham nién cia doi ngii giang day [05.06.01]:

- Doi ngil can bo giang day co trinh do tién si trd 1én dat ty 16 17,8%. Cu
thé 28 GV ¢6 trinh do tién si, 158 giang vién.

- P01 ngli can bo gidng day c6 trinh do thac si dat ty 1€ 41,7%. Cu thé:
GV c¢6 trinh d¢ Thac si 66/158 giang vién.

- Trong tong s6 158 GV cua Hoc vién, c6 04 1a giang vién chinh [MC].

- Ty 1& giang vién thanh thao ngoai ngit so véi tong s6 giang vién trong
truong 14 80%, ty 1& nay dugc tinh theo bang cp vé ngoai ngit cta giang vién.
[MC]

Hoc vién ciing tién hanh khao sat vé kha ning sir dung ngoai ngir, tin hoc
thuc té ciia doi ngi giang vién.

- Ty 1¢ giang vién thanh thao tin hoc van phong so véi tong s6 giang vién

trong Hoc vién la 80%.[MC]
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- Ty 1é giang vién thanh thao phan mém chuyén dung dung trong cong
viéc day hoc so véi tong sb giang vién trong Hoc vién 12 80%[MC].
2. Piém manh:

Doi ngii gido vién vé co ban du vé sé luong va dic biét dugc dao tao &

C4c co s& dao tao o uy tin trén thé gigi nhu M¥, Anh, Phap, Nga, Nhat, Uc...
Dboi ngii nay dam nhiém céc nhiém vu giang day theo dung chuyén maon.
3. Nhitng ton tai:

- Hién tai, Hoc vién chua c6 giang vién c6 chuc danh giao su.

- B0i ngli giang vién c6 chirc danh, trinh d6 cao con it.
4. Ké hoach khic phuc:

- Tiép tuc thuc hién ké hoach khuyén khich va tao diéu kién thuan loi cho
can bo gidng day di hoc tap nang cao trinh d chuyén mon, ngoai ngt, tin hoc.
5. Tw danh gia: Pat
Tiéu chi 5.7:

Poi ngil giang vién duoc dam bao can bang vé kinh nghiém cong tac
chuyén mon va tré hoa theo quy dinh.
1. Mo ta: (viéc dao tao giang vién tré, sd liéu bang cip, sw quan tim cia
lanh dao d6i v6i ddi ngii nay dé ting cwong vé chat lwong do6i voi gido vien
tré)

Poi ngii giang vién cia Hoc vién ngay cang duoc tré hoa. Qua thong ké
tu6i doi va tham nién cong cong tac ctia giang vién [05.07.01, TC 05.07.02, TC
05.07.03] cho thay:

- Binh quéan tham nién cong tac cua giang vién 1a 17 nam;

- Ti 1& d6i ngii can bo giang day c6 do tudi dudi 35 trén tong s6 CBVC 13 60%

- Ti 1& doi ngii can bo giang day c6 d6 tudi dudi 35 trén tong sé giang vién
la 40%. Diéu nay cho thay Hoc vién chu trong phat trién doi ngii ké can, nham
dam bao cho su phat trién 1au dai ctia Hoc vién

2. Panh gia diem manh: (gido vién tré dwoc dao tao bai bdan tiv nhiéu nwdc

trén thé gigi ddp irng vé chuyén mén, Hoc vién chii trong xdy dung doi ngii

gidng vién tré dé chudn bi cho twong lai)
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Ty 1€ can bd giang day tré cd nang luc va hoc vi cia Hoc vién cao
3. Nhitng ton tai:

- Giang vién tré can nhiéu thoi gian dé nghién ctu, tich luy kién thuc
nang cao chuyén mon do vy anh huéng toi hoat dong giang day. Mot s giang
vién tré, c6 trinh d6 chuyén moén t6t nhung gin két v6i nha trudng chua cao,
nhiéu giang vién sau khi duoc di dao tao xin chuyén cong tac.

- Su bién dong doi ngii gidng vién do dac thu la co quan truc thudc Bo
Ngoai giao nén di cong tac nhi€ém ky & nudc ngoai.

4. Ké hoach khic phuc:

- Tiép tuc phat trién, boi dudng chuyén moén cho dodi ngii can bd giang
day, dac biét 1a doi ngtli can bo tré.

- Tién hanh kiém tra, danh gia lai thuc trang can bo giang day vé tat ca cac
mit: s luong, chit lugng, co ciu nganh nghé. Trén co so dd, c6 bién phap
khic phuc kip thoi nhimg vuéng mic trong d6i ngil can bo giang day. Phat
hién nhitng diém manh, diém yéu ctia timg can bo giang day dé phat huy ning
luc cua ho.

- Xay dung ké hoach ddi ngii ké can, doi ngii dy bi trong trudng hop céc
can bo, giang vién di cong tac nhiém ky va/hoac dao tao & nudc ngoai.

5. Tw danh gia: Pat
Tiéu chi 5.8:

Poi ngii k¥ thuat vién, nhan vién du sé luong, c6 nang lyc chuyén mén
va duge dinh ky boi dudng chuyén mén, nghiép vu, phuc vu c6 hiéu qua cho
viéc giang day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

1. Mo ta:

Hoc vién Ngoai giao c6 doi ngii k§ thuat vién, nhan vién c6 dua trinh do
hd tro cho cac can bd quan li, giag vién va ngudi hoc sir dung cac trang thiét b
phuc vu hoc tp va nghién ctru khoa hoc, dap tng duoc yéu cau hién nay cia

nha trudng. Cuy thé:
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- Hoc vién ¢6 02 ky thuat vién c6 nhi€ém vu sua chita, bao tri cac thiét
bi am, thanh, dnh sang, dién, may lanh, ... cho cac phong hoc, cac phong thi
nghiém va xuong thuc tap [05.08.01].

- Hoc vién con c6 1 k¥ su quan tr1 mang may tinh va hé théng dién
thoai nd1 bg. 100% cac phong lam viéc cua giang vién, can bd nghién ctru dugc
trang bi may tinh, két ndi Internet dudng truyén téc dd cao [05.08.01],
[05.08.03]

- Hoc vién ¢6 01 phong may két ndi Internet phuc vu ngudi hoc truy
cap thong tin va hoc tap, c6 1 ngudi huéng dan. Tai phong may co 1 chuyén
vién chiu trach nhiém bdo tri phong may va hudng dan nguoi hoc sir dung
Internet

Hang nam, Hoc vién con ctr nhan vién tham gia cac khoa tap huin phuc
vu tuyén sinh, phuc vu in sao dé thi, cach st dung cac thiét bi khac phuc vu
cho cong viéc chuyén mon [05.08.02].

2. Panh gia diém manh:

100% do1 ngii k¥ thuat vién, nhan vién k¥ thuét ctia Hoc vién déu co trinh
dd chuyén mon phu hop véi cong viéc.
3. Nhirng ton tai:

S6 luong ky thuat vién, nhan vién ky thuat con thiéu.

4. Ké hoach khic phuc:

Tang cuong doi ngli can bo k¥ thuat kiém nhiém day thuc hanh.

C6 ké hoach dau tu cho doi ngii k¥ thuat vién tham gia cac 16p nghiép vu

dé dap tng su doi mai va phat trién caa Hoc vién.

5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan:

Hoc vién c6 ké hoach tuyén dung, boi dudng va phat trién doi ngii giang
vién va nhan vién, qui hoach bd nhi¢m can bo quan 1i dap g muc ti€u, chuc
nang, nhiém vu va phu hop véi di€u kién cu thé ctia nha trudong; c6 qui trinh,

tiéu chi tuyén dung, bo nhiém rd rang, minh bach. Hoc vién tao méi truong dan
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cha dé cac can bd vién chirc tham gia gop v kién rong rdi d6i véi cac chu
truong, ké hoach cua truong. Cac don vi va thanh tra nhan dan lam viéc cé
hiéu qua, giai quyét kip thoi cac thic mac va y kién cia CBVC va sinh vién tao
thé 6n dinh cho nha trudng phat trién. Hoc vién c6 chinh sach va bién phap
khuyén khich, hd tro vé tai chinh, tao diéu kién cho can bd vién chirc tham gia
cac hoat dong chuyén mon, nghi€p vu ¢ trong va ngoai nudc. Doi ngii can bo
quan li c6 pham chét dao dirc, ning luc quan li chuyén mén, nghiép vu va hoan
thanh nhiém vu dugc giao. Pdi ngli gidng vién cd kinh nghiém cong tac
chuyén moén va duoc tré hoa.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 8/8
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TIEU CHUAN 6: NGUOI HQC
Mo dau.

Hoc vién cé nhiéu bién phap cu thé dé lam tét cong tac ddi véi ngudi hoc,
nham dam bao quyén loi, thic ddy, tao diéu kién cho nguoi hoc tu dudng, ren
luyén va dat két qua cao nhat trong hoc tap.

Tiéu chi 6.1:

Ngudi hoc duge hudng dan day du vé chuong trinh gido duc, kiém tra danh
gia va cac quy dinh trong quy ché dao tao cia Bo Gido duc va Pao tao.
1. Mo ta:

Viéc nguoi hoc nim viing chuong trinh, muc tiéu dao tao va cac yéu cau
danh gia 1a mot phan quan trong trong qua trinh dam bao chat lugng dao tao mdi
nim. Chinh vi vay, mdi ngudi hoc déu dugc cung cip thong tin vé chuong trinh
dao tao cua Hoc vién, bao gém ¢ cac van ban vé ké hoach dao tao, diéu kién tdt
nghiép, diéu kién thi va kiém tra va cac van ban lién quan khac nhu: cac loai mau
don, cac quy ché rén luyén... DPé nguoi hoc hiéu ré vé muc tiéu dao tao, chuwong
trinh ddo tao va cac yéu cau kiém tra danh gid tién toi thuc hién t6t quy ché dao
tao, Hoc Vvién to churc tuan sinh hoat dau khoa dé phé bién cho tat ca nguodi hoc.
Cu thé, cac vin ban cong bd trong tuan sinh hoat dau khoa hoc bao gém: Ké
hoach phat trién quy md dao tao; théng ké co s& vat chat k¥ thuat; thong ké s6
gi4o vién [06.01.01]; Vin ban vé chuong trinh dao tao gdm: chuong trinh dao tao
tiéng Phap Quan hé Qudc té; chuong trinh dao tao Tiéng Anh QHQT; chuong
trinh dao tao Cao dang QHQT; chuong trinh dao tao ctr nhan QHQT hé chinh
quy; bang tong hop cac chuong trinh cir nhan QHQT, Luat QT, Kinh té QT,
Ngoai ngit QHQT; quy dinh ddi véi sinh vién dai hoc hé chinh quy [06.01.02].
Ngoai ra, nha trudong ciing phd bién cho nguoi hoc cac van ban hudéng dan thuc
hién quy ché dao tao ctia B4 Gido duc va Pao tao gdbm: Quyét dinh ban hanh quy
ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy; quy ché hoc sinh sinh vién céac
truong dai hoc cao ding va trung cdp chuyén nghiép hé chinh quy (QP
42/2007/QD-BGDPT ngay 13/8/2007); Quyét dinh ciia B truéng B6 GD & DT
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vé viéc ban hanh quy ché kiém tra, thi, xét 1én lop va cong nhan t6t nghiép trung
hoc chuyén nghiép hé chinh quy [06.01.03]. Cac yéu ciu chung vé kiém tra, danh
gi4 [06.01.11]; quy dinh riéng ctia timg mon hoc vé kiém tra, danh gia [06.01.12].

Hoc vién da xay dung website vo1 cac ndi dung nhu: Muc tiéu dao tao, ké
hoach dao tao ctia Hoc vién; cac loai mau don, cac quy ché vé t6 chirc dao tao dé
ngudi hoc c6 thé vao tim hiéu thém.

Bén canh d6, cac khoa chuyén mon ciing tién hanh gi6i thiéu chwong trinh,
d6i ngii giang vién, phuong phap hoc tip tong thé va cac thong tin can thiét, co
ban lién quan dén hoat dong hoc tap va nghién ciru cua sinh vién chuyén khoa. Cu
thé, cac hoat dong nay trd thanh hoat dong dinh ky vao dau nam hoc cua cac
Khoa Chinh tri Quéc té & Ngoai giao, Kinh té Quéc té va Luat Quéc té. Mot sd
khoa, b mdn con tién hanh giai dap thic mac cia sinh vién vao cudi khoa hoc,
d6i v6i nhitng van dé lién quan dén chuong trinh mon hoc cu thé va cac van dé vé
thi ctr, kiém tra. [06.01.14]

Ngoai viéc gidi thiéu chuong trinh tong thé, sinh vién con dugce phd bién
deé cuong chi tiét cia mon hoc vao trudc va trong budi hoc dau tién ctia mén hoc
d6. Thong thudng, chuwong trinh mén hoc cu thé va dé cwong mon hoc duoc gui
trude cho sinh vién it nhat 2 tudn trude khi mon hoc bat dau. Tan dung loi thé cua
khoa hoc cong nghé va internet, cac giang vién déu thanh 1ap nhimg nhém email
dé lién lac véi sinh vién. Viéc ndy da tao diéu kién cho qua trinh thong tin giita
giang vién va sinh vién duoc théng sudt, nhanh chéng, kip thoi. Ngoai ra trude
mdi ky thi tuyén sinh, trudng con in cuén thong tin tuyén sinh dé pho bién cho thi
sinh thi tuyén vao Hoc vién. Noi dung ctia cudn sach rat phong pht, gdm nhiing
thong tin co ban vé sb luong tuyén sinh, muc tiéu dao tao cac nganh.[06.01.10;
06.01.04]

2. Panh gia diém manh: ( chwa phdn dnh ding)

Hoc vién c6 nhiéu hinh thirc phd bién vé muc tiéu dao tao, cac qui dinh va
qui ché giang day, hoc tap, thi, kiém tra danh gia, xét tot nghiép nhu qua thong
bao ctia Phong dao tao, to chiic cac hoi thao trao doi kinh nghiém hoc tap, giai

dap thac mac cua sinh vién. Bén canh do, tir doi ngii lanh dao dén giang vién cta
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tung khoa, bd mon déu nhan thuc duoc tim quan trong cua vi¢c phé bién cho
nguoi hoc vé chuong trinh, muc ti€u dao tao cling nhu tat ca cac thong tin co ban,
can thiét khac lién quan dén viéc giang day, hoc tap va nghién ctu.

3. Nhiing ton tai: ( chwa phit hop véi ndi dung tiéu chi)

- Viéc phé) bién muc tiéu, diéu kién thi kiém tra danh gia mon hoc chua déng
déu & cac gido vién dic biét 1a & khéi gido vién thinh giang.
4. K¢ hoach khic phuc:

Thuong xuyén tién hanh khao sét sinh vién vé mirc d6 hiéu r& muc tiéu dao
tao, cac yéu cau thi va kiém tra cua ting mon, tir d6 thuc hién cac bién phap kip
thoi dé luén dam bao sinh vién dugc hudng din day du vé cac van dé do.

Ban hanh qui dinh cu thé vé viéc sir dung cac Dé cuong chi tiét dén gido
Vién va sinh vién.

Giao cho Phong Cong tadc Chinh tri - Quan ly hoc sinh sinh vién, hang
thang phai thong bao nhiing van dé lién quan dén hoc tap va danh gia két qua hoc
tap maéi phat sinh, thoi gian 4p dung trén ban tin nd1 bg va website cua Hoc vién.

6. Twdanh gia: Dat
Tiéu chi 6.2:

Nguoi hoc dugc dam bao ché d6 chinh sach xa hoi, dugc kham strc khoé
theo quy dinh y té hoc duong; duoc tao diéu kién hoat dong, tap luyén van nghé,
thé duc thé thao va duoc dam bao an toan trong khudn vién ctia nha truong.

1. M6 ta:

Ngay tur khi nguoi hoc tring tuyén, nhap hoc, Hoc vién da thu nhan hd so,
phan loai céc doi tuong duoc uu tién trong dao tao, phé bién céac ché do chinh
sach ma timg ddi trong duoc hudng. Hang nam, Hoc vién ra quyét dinh cong bd
cong khai danh sach nguoi hoc huong ché do CSXH [06.02.03].Ché do chinh
sdach xa hoi d6i voi nguo1 hoc duge Hoc vién cap nhat thuong xuyén [06.02.02].

Bén canh d6, Hoc vién ciing ban hanh vin ban vé chu truong, quy dinh va
nhan sy chiu trach nhiém trién khai thyuc hién ché d6 chinh sach xa hoi [06.02.04].
Dbac biét, nam 2007, viéc thanh 1ap phong CTCT & QLSV da tao diéu kién cho

viéc nang cao hi€u qua thuc hién cac chinh sach xa hoi cho nguoi hoc. Nhu vy,
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hién nay, phong DPao tao va phong CTCT & QLSV 1a hai don vi co ban chiu trach
nhi¢m thye hién cac CSXH lién quan dén nguo1 hoc.

Pé minh bach hoa va cong khai nhimng dbi tugng huéng CSXH, hang nam
Hoc vién déu xét duyét, phan loai va ra quyét dinh danh sach nguo1 hoc duogc
hudng ché do chinh sach [06.02.03]. Danh sach nay duoc cong bd cong khai dén
timg khoa, timg 16p, timg c4 nhan. Pinh ky, Hoc vién ciing tién hanh so két/tong
két vé hoat dong thuc hién chinh sach xa héi déng thoi dé xuat nhiing bi¢n phap
cai tién hoat dong [06.02.13].

Cham séc stic khoé cho nguoi hoc 1a mot cong tac rat duoc nha trudng chu
trong. Phong Y té ctia Hoc vién chiu trach nhiém chim soc stc khoé cho nguoi
hoc [06.02.05]. Vao dau mdi khoa hoc méi, phong y té tién hanh kham strc khoé
tong thé cho toan bo hoc sinh, sinh vién. Trong truong hop c6 dich bénh, phong y
té két hop v6i Trung tdm y té du phong quén, thanh phd tién hanh mét sé bién
phap nham ngan chin va day lui dich bénh nhu téng vé sinh khu ky tic x4, hoc
dudng, tiém vac xin, tuyén truyén vé dich bénh dén nguoi hoc..... Hang nam,
ngudi hoc déu tham gia dong bao hiém y té

Cong tac dam bao an ninh cho ngudi hoc dugc quan triét mot cach triét dé.
Hoc vién bé tri 2 luc lugng bao v¢: mot luc lugng bao vé khu ky tic xa ctia nguoi
hoc; mot luc luong bao khu giang duong va van phong lam viéc cua Hoc vién
[06.02.10].

Hang nam, doi bao vé Hoc vién déu co6 bdo céo tinh hinh va két qua thuc
hién nhiém vu bao vé an ninh cho co so vt chat, can bd va nguoi hoc [06.02.11].
Bén canh d6, Hoc vién cling thanh 1ap Ban chi huy PCCC va bgi1 PCCC. Doi
phong chay chita chay c6 su tham gia ctia cac can bo, giang vién Hoc vién va hoc
sinh, sinh vién.

Pé dam bao hiéu qua cao nhat dbi v6i cong tac bao vé an ninh ky tlc x4,
Hoc vién da tan dung luc luong ngudi hoc trong cong tac bao v¢ tai chd. Chinh vi
vay, doi thanh nién ty quan ky tic x4 da dugc thanh 13p va hoat dong kha hi¢u
qua trong vi¢c hd tro luc luong bao vé dam bao an ninh trat tu [06.02.16]. Ngoai

ra, vi€c tuyén truyén cho ngudi hoc vé cac t€ nan xa hdi, vé an toan giao thong
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cling dugc quan tri¢t manh me. Cong tdc nay duogc thuc hién mdt cach déng bo
trén co s& phéi hop chat ch€ gitta Phong CTCT & QLSV, luc luong bao v¢, Poan
Thanh nién, Héi sinh vién, luc luong ty quan KTX.

Hoc vién thuong xuyén t6 chirc cac hoat dong van nghe, thé duc thé thao
cho nguodi hoc [06.02.06]. Céac hoat dong nay chu yéu do Doan Thanh nién, Ho1
sinh vién chu tri va dugc tién hanh thuong xuyén, dinh ky vao cac dip nhu ky
niém cuia Poan Hoi. Bén canh d6, hoat dong van hoa, van ngh¢, thé duc thé thao
ciing duoc t6 chire trong cac budi giao luu véi hoc sinh, sinh vién cac don vi dao
tao khac [06.02.08- 09]. Bén canh cac hoat dong vin, thé, my trong khuén khd
nha truong, viéc tham gia cac hoat dong phong trao cua Poan B Ngoai giao (co
quan chu quéan), Bo6 Gido duc & DPao tao, Thanh doan Thanh phé Ha Noi,... nha
truong di dat nhiéu giai thuong 16n [06.02.17].

Nhin chung, cac bién phdp hd tro ngudi hoc duge Hoc vién thyuc hién mot
cach hiéu qua, viéc nay thé hién qua ) luong nguoi hoc duge hudng cac ché do
chinh sach xa hoi ting theo nam, s6 luong ngudi hoc tham gia cac hoat dong van
nghé, thé duc thé thao tang theo ndm, nhan sy ctia P61 bdo vé dugc tdng cuong.

Hoc vién ciing dinh ky to chirc thu nhap y kién danh gia cia nguoi hoc vé
cac hoat dong thuc hién chinh sach xa hoi, hoat dong van nghé, thé thao cling nhu
cac hoat ddng dam bao an ninh trat ty cho ngudi hoc. Céc v kién nay gdp phan rat
quan trong trong viéc diéu chinh chinh sach, hoat dong ctia Hoc vién ngay cang
phu hop vé1 nguyén vong cua nguoi hoc.

2. Panh gia diém manh:

Hoc vién luon thuc hién nghi€ém tuc cac ché d6 chinh sach x4 héi lién quan
dén nguoi hoc. Bén canh do, cac don vi chuyén trach thuc hién cac chinh sach xa
hdi va céc hoat dong lién quan dén ngudi hoc luon quan triét tam quan trong va y
nghia cua viéc thuc hién cac hoat dong nay. Chinh vi vay, cac chinh sach xa hoi
duoc thuc hién rt hiéu qua trong nha truong. Hoc vién Ngoai giao 1a mot trong
nhing co sé di dau trong cac hoat dong van nghé, thé duc thé thao. Cac hoat dong
nay ludn thu hit dugc dong ddo nguodi hoc tham gia.

3. Nhirng han ché:
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Do dién tich sir dung trong nha truong han ché nén cac hoat dong thé thao,
rén luyén stre khoé chi c¢6 thé to chic & qui mé nho.
4. Ké hoach khic phuc:

Tiép tuc thuc hién hi¢u qua hoat dong phé bién chinh sach x3 hoi cho nguoi
hoc, cac hoat dong thé duc thé thao, cham soc st khoé cho nguoi hoc.

Nam hoc 2008-2009 chu dong khai thac hoc béng cta cic co quan, t6 churc
trong va ngoai nudc dé khuyén khich, hd trg cho sinh vién hodc gui sinh vién di
du hoc.

Nam hoc 2008-2009 c6 ké hoach di kiém tra mot sb tinh c6 nhiéu sinh vién
ho nghéo dé thuc hién ché do, chinh sach dung doi twong, tranh hién tugng nguoi
ngheo khong dugce hudng chinh sach uu tién.

Nam hoc 2008-2009 t6 chirc cic cude thi thé thao, rén luyén surc khoé voi
cac truong dai hoc khac dé tan dung co s¢ vat chét cua cac truong nay.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 6.3:

Cong tac ren luyén chinh tri, tu tudng, dao dac va 16 séng cho nguoi
hoc duogc thuc hién ¢6 hi€u qua.
1. Mo ta:

Véi dic thu 1a don vi dao tao vé QHQT, vé dudng 16 chinh sach ddi ngoai
cua bang va Nha nudc, Hoc vién rat chu trong cong tac rén luyén chinh tri tu
tudng dao dtrc, 16i séng cho hoc sinh, sinh vién. Hoc vién c6 bao chi, tai li¢u phuc
vu cOng tac gido duc, chinh tri, tu tudng, dao duc va 16i song dé dap tmg nhu cau
tim hiéu va rén luyén cta ngudi hoc [06.03.02-03], [06.03.06]. Céc tai liéu nay
duogc cung cip cho ngudi hoc théng qua nhiéu hinh thire khac nhau nhu dan trén
cac bang tin, cung cép trong thu vién, phé bién trén website cua Hoc vién, phé
bién truc tiép cho nguoi hoc,.... Hang ndm Hoc vién déu tién hanh danh gia diém
rén luyén sinh vién [06.03.11].

Véi thé manh vé doi ngll giang vién, Hoc vién rat cht trong vi¢c t6 chirc
dinh ky cac budi ndi chuyén ngoai khoa vé tinh hinh thoi sy, kinh té, chinh tri, xa

hoi ¢ trong nude va trén thé gidi cho ngudi hoc [06.03.09]. Cac hoat dong nay
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duoc xdy dung trong cic chuong trinh, ké hoach cong tac cia Poan Thanh nién,
Hoi sinh vién, Phong CTCT & QLSV [06.03.08]. Bén canh d6, cac khoa chuyén
nganh ciing to chtrc dinh ky cac budi hoat dong ngoai khoa noi chuyén vé tinh
hinh thoi sy trong va ngoai nudc cho sinh vién, vi du nhu td chirc budi noi chuyén
cua Pai dién DPai st quan My vé bau cir tong théng voi sinh vién [06.03.09].
Piém dic biét trong cong tac nay 1a Hoc vién c6 kha ning moi cac hoc gia uy tin
nude ngoai dén ndi chuyén. Pay 1a mot hoat dong hét sirc bo ich ca vé chuyén
mon 1an cong tac rén luyén tu tudng, 1ap truong chinh tri cho ngudi hoc.

Hoc vién di dé ra nhiéu bién phap dé khuyén khich nguoi hoc tich cuc
tham gia cac hoat dong rén luyén chinh tri, tu tuéng, dao dic va 16i séng cua
ngudi hoc nhu: tuyén truyén 16i song vin minh, hoc tap theo tim gwong HO Chi
Minh, phong chong ma tuy, t6i pham, HIV [06.03.06]; T6 chitc cac phong trao
hoat dong tir thién, cong ich xa hoi [06.03.10], [06.03.12].

Nhin chung, Hoc vién da thuc hién rat tot cong tac ren luyén tu tudng
chinh tri, dao dtrc va 16i sdng cho ngudi hoc. Nha trudng dinh ky déu to chire phd
bién quy ché rén luyén cho ngudi hoc [06.03.02]. Cac hinh thirc phd bién ciing
phong phu khién ngudi hoc dé dang linh hoi duoc ndi dung. Chinh vi vay, ty 16
nguoi hoc tham gia vao cac hoat dong nay kha cao [06.03.11], [06.03.13]. Vi du,
trén 80% sinh vién tham gia cac budi sinh hoat chinh tri diu nam hoc (théng ké
theo ty 1¢ sinh vién c6 mit trong tuan 18 sinh vién dau nam). Pinh ky Hoc vién c6
béo béo so két, téng két vé cong tac hoc sinh, sinh vién. Trong cac bdo cdo nay,
ndi dung thyuc hién quy ché rén luyén twong tuong chinh tri, dao dirc va 16i song
lanh manh dugc ddm bao nghié€m tuc.

2. Panh gia diém manh:
- Hang nam Hoc vién déu tién hanh danh gia quy ché rén luyén sinh vién,
- T6 chirc nhiéu hoat dong ngoai khoa cho nguoi hoc.

3. Nhing han ché:

Co céu diém danh gié rén luyén chua that hop Ii

Két qua rén luyén con co su chénh Iéch giira cac don vi quan 1i sinh vién.
4. Ké hoach khic phuc:
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- Nang s budi ndi chuyén ngoai khoa vé tinh hinh thoi sw, kinh té, chinh tri
xa hoi trong va ngoai nudce 1€n 2 théng/lﬁn. Thuc hién tir nam hoc 2007-2008.

- Pinh ky chiéu phim phuc vu sinh vién: 2 thang/lan; biéu dién nghé thuat
chuyén nghi¢p phuc vu sinh vién: 1 Qu}'//lén. Thuc hién tir nam hoc 2007-2008.

- T6 chire hoi nghi toan Hoc vién danh gia ndi dung, hinh thire va bién phap
thuc hién viéc danh gia.

- Tién hanh phong van dinh ky can bo phong/ban cong tac HSSV va nguoi
hoc vé noi dung, hinh thirc va bién phap thuc hién vi¢c danh gia.

- Nam hoc 2008-2009 ban hanh qui ché thong nhat vé danh gia rén luyén cua
sinh vién
5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 6.4:

Cong tac Pang, doan thé c6 tac dung tot trong viéc rén luyén chinh tri,
tu tudng, dao duc va 16i sdng cho nguoi hoc.
1. Mo ta:

Cong tac Pang, Poan thé luén duoc chu trong & Hoc vién Ngoai giao.
Trong nhiing nim vira qua, vai tro cia t6 chic Pang va Poan thé ngdy cang
khang dinh vi tri quan trong trong hé thong quan 1y cta nha truong. Hoc vién co
t6 chirc chuyén trach Poan Thanh nién Cong san HCM cip trudng [06.04.01] v6i
bd may gom 47 Chi doan va 1450 Poan vién. Bén canh d6, Hoc vién c6 t chirc
Hoi sinh vién dugc thanh 1ap tir nam 1996 dén nay. Lién tuc nhiéu nam lién Poan
TNCS HCM va Hoéi sinh vién ctia Hoc vién nhan duoc Béng khen cua Trung
uong Poan vi da cé thanh tich Xut sic trong cac hoat dong cuia Poan, dac biét 1a
trong cac chién dich Thanh nién, hoc sinh, sinh vién tinh nguyén he. Trén thuc té,
Poan Thanh nién va Hoi sinh vién thudng xuyén t6 chirc nhiéu phong trao thi dua
gén v6i hoc tap, nghién ctru khoa hoc, cac cude thi van nghé, thé duc thé thao,
sinh hoat cac cau lac b s¢ thich [06.04.03] . Cac hoat dong nay thu hat dong dao
luc Iugng hoc sinh, sinh vién nha truong tham gia, tranh céc t€ nan xa hdi, anh
huong khong tot dén ban than sinh vién. Pé nam bat dugc tu tudng va nhu cau
cta Poan vién, sinh vién, Poan Thanh nién, H)i1 sinh vién trudong co6 t6 chirc thim
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do du luan sinh vién, dong thoi to chic cac dién dan hodc tham ludn tai cac Hoi
nghi, Pai hoi vé nodi dung, hinh thtrc, va bién phap t6 chirc hoat dong Poan, Hoi.
Nhimg ¥ kién nay gop phan tich cuc trong viéc diéu chinh hoat dong cua Poan,
Hoi nhim dap tmg mot cach hiéu qua nhat nhu ciu va nguyén vong cua sinh vién
[06.04.16], [06.04.09].

Hoc vién chu danh mét khoan kinh phi khé 16n cho hoat dong hang nam cua
Doan Thanh nién va Hoi sinh vién [06.04.05].

Péang bd Hoc vién co nhitng hd trg va chi dao cho hoat dong doan thé cua
truong nham phat trién, dinh hudng phong trao doan va chi trong viéc ngudi hoc
phan dau vao Pang [06.04.06]. Hoc vién con t6 chiic sinh hoat chinh tri, to chirc
16p nhan thirc vé Pang cho sinh vién [06.04.07-08]. Hang nam déu c6 sinh vién
Hoc vién duoc két nap vao Pang [06.04.07]

Cong tac Pang, doan thé trong truong c6 tac dung t6t ddi véi viée rén luyén
chinh tri, tu tudng, dao duc va 16i séng cuia nguo1 hoc thé hién qua cac $6 liéu
trong bang thong ké [06.04.010-13], [06.04.16].

2. Panh gia diém manh:

- Cong tac Pang, Poan thé dugc 1anh dao nha trudng quan tam st sao.

- Cong tac Pang, Boan thé cua truong dugc thuc hién mot cach nghiém tic,
thudng xuyén hiéu qua va c6 tac dung sau rong ddi véi ngudi hoc.

3. Nhiing ton tai:

Ty 1& nguoi hoc duge tham gia 16p nhén thirc vé Pang va duogc két nap
Pang chua cao so voi s6 luong sinh vién, Poan vién cua truong. Bén canh do, s6
luong sinh vién duoc két nap Pang so voi quy mo clia trudng hang nim 13 thép.
Mot sd co sé Poan, can bd Poan chua quan tim thoa dang dén mang cong tac
nay, lam anh hudéng dén viéc thuc hién quy trinh xét gidi thiéu Poan vién wu ta
vao Dang.

Hoc vién khong c6 can bo Poan chuyén trach. 100% can bd Poan vira lam
cong tac chuyén mon vira ki€ém nhiém cong tac Poan.
4. K¢ hoach khic phuc:

- T6 chirc thém nhiéu 16p nhan thirc vé Pang hang nam (Mbi hoc ky 1 16p).
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- Pay manh cong tac phat trién Pang trong sinh vién.

- T6 chtrc thém nhiéu cac hoat dong phong pht va linh hoat dé tuyén truyén,
gido duc, nang cao ty 1€ ngudi hoc tham gia rén luyén dao duc 16i séng, thuc hién
quy ché rén luyén.

- Cit giam cong viée chuyén mon cho cac can bd Poan.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 6.5:

C6 cac bién phap cu thé, ¢o tac dung tich cuc dé hd tro viée hoc tap va
sinh hoat ctiia ngudi hoc.
1. M6 ta:

Hoc vién luén quan tam dén viéc hd tro hoc tap cho nguoi hoc. Hé théng co
s& vat chat phuc vu hoat dong hoc tap duoc dau tu nhu: Ky tac x4, san bong...
duoc st dung rat thuong xuyén, lién tuc va dat hi¢u qua cao. Pay la nhitng dia chi
gan gili v&i nguoi hoc. Trudng ciing 6 cac co s hoat ddng vin héa, vin nghé cu
thé 1a Hoi truong A voi hé théng 4m thanh anh sang dé t6 chirc cac hoat dong vin
hoa, van nghé, nghé thuat trong khuon vién Hoc vién cho nguoi hoc hoan toan
mién phi, [06.05.01] , [06.05.10-11].

Nha truong trang bi ddy du hé thdng dién nude, vé sinh khép kin cho ky tic
x4. Khi ¢6 su cb, can bo ky thuat kip thoi xir Iy. Cac phong ¢ véi dién tich gan
30m? nhin chung kh4 thodng mat. Trong khu vuc ky tic x4, ¢c6 phong sinh hoat
chung véi dién tich gﬁn 100 m? dam bao cho céac hoat dong tap thé ctia sinh vién.
Ngoai ra, hoc vién cling b6 tri mot sb phong tu hoc dé sinh vién c6 thé hoc tap
vao budi toi. Hé thdng loa, dai phat thanh duoc trang bi ddy du véi chat lugng cao
[06.05.01].

Nha truong c6 san van dong, khu vui chot, nha thi d4u thé thao trong khuén
vién truong giip cho ngudi hoc thuan lgi trong viéc tham gia cac hoat dong
TDTT, rén luyén suc khoe [06.05.02]

Hoc vién cung cép cac dich vu hd tro vé nha &, phuong tién sinh hoat thé

hién qua vi¢c c6 Ky tic xa cho sinh vién Hoc vién c6 hoat dong ho tro sinh vién
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vay tin dung ctia ngan hang [06.05.04]; to chiic cac hoat dong ngoai khoa cho
nguoi hoc [06.05.06-07]; ¢c6 nha an, can tin dé phuc vu cho nguo1 hoe [06.05.05].
Cing tin cta truong phuc vu dong dao sinh vién véi chat luong dam bao vé gia
ca, vé sinh an toan thuc phém.

Thu vién cta trudng md c6 khéi luong dau sach khong 10, phong phu vé
ching loai.

Nha trudng ciing dinh ky t6 chire khao sat ¥ kién nguoi hoc vé cac hoat dong
hd tro nham lién tuc nang cao chét luong cac dich vu va co sé vat chét phu vu cho
nguoi hoc [06.05.12-13].

2. Panh gia diém manh:

- Hoat dong hd tro cho cong tac hoc tap va nghién ctru dugce lanh dao Hoc
vién quan tdm va chi dao sat sao.

- Céc dich vu Hoc vién cung cip cho ngudi hoc ¢o tac dung tot dbi véi
nguoi hoc.

- Binh ky déu t6 chitc danh gia nham stra chita, ning cap kip thoi co so vt
chit va diéu chinh chat lugng dich vu phuc vu ngudi hoc.

3. Nhiing ton tai:

- Hoat dong tu van va hd tro cho nguoi hoc nhu tim phong tro, tim viée
1am thém chua dap ung dt nhu cau cua nguoi hoc.

- Hé thdng co sé vat chat danh cho cac hoat dong thé thao con chua tuong
xtng voi quy md nguoi hoc (chi c6 1 san bong d4 mini chu yéu danh cho gido
duc thé chat).

- Dién tich phong doc tai thu vién danh cho ban doc con han ché. Viéc thu
vién khong mé cira vao budi tdi gay ra mot sb kho khin cho ngudi hoc trong qua
trinh hoc tap va nghién ctru.

4. K¢ hoach khic phuc:

- Pau trr hé thdng am thanh, anh sang chuyén nghiép hién dai dé t6 churc
cac hoat van hoa, van nghé¢, ngh¢ thuat trong khuén vién Hoc vién cho nguoi hoc

- Tang cuong dau tu va diy manh cac hoat dong tu van hd trg sinh vién.

- Sép xép b0 tri lai phong doc thu vién dé nang cao hiéu suat sir dung phong.
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5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 6.6:

Thudng xuyén tuyén truyén, gido duc dao dirc, 16i séng lanh manh, tinh
than trach nhiém, ton trong luat phéap, chu truong, duong 161, chinh sach cua
bang va Nha nudc va cac ndi quy ctiia nha truong cho ngudi hoc.

1. Mo ta:

Hoc vién da c6 nhitng bién phap nhdm gitp nguoi hoc hiéu biét mot cach
dung ddn vé chu truong, duong 16i, chinh sach cua Pang va Nha nude. Hoc vién
d3 to chtrc nhiéu hoat déng c6 anh hudng truc tiép téi nguoi hoc. Pau nim hoc,
truong t6 churc tuan sinh hoat dau kho4, c6 noi dung noi vé cac chu trrong, chinh
sach cua bBang va Nha nudc [06.06.02]. Trong ndm hoc, Hoc vién cling t6 chirc
cac cudc thi im hiéu, cac budi néi chuyén vé Pang va Nha nudc, T chiic cac
cude thi Tim hiéu vé Lich st Dang Cong san Viét Nam; tim hiéu 60 nam nudc
Cong hoa XHCN Vi¢t Nam [06.06.03]. Trong nam 2007, BDoan Thanh nién Hoc
vién phdi hop voi Poan Khéi cac co quan Trung wong t6 chire cude thi “Ngay hoi
Tudi tré véi an toan giao thong” [06.06.03]. Hoc vién ciing tién hanh to chirc cac
budi néi chuyén vé chi trwong, duong 16i, chinh sach ctia Pang va Nha nudc; phd
bién cac quy dinh vé phong chdng ma tuy, tdi pham, va cac té nan xa hoi khac.

Trong cac chuong trinh sinh hoat chinh tri dau khoa, nguoi hoc duge nghe
giang va phai viét bai thu hoach. Bai thu hoach sau d6 dugc chim diém; cac bai
dat s€ duoc cép chung chi, khong dat phai hoc lai [06.06.0]. Cac gido vién lén 16p
va giang bai theo cic ndi dung va ké hoach cuy thé ctia nha truong. Cac tai liéu co
lién quan duoc cung cap truc tiép dén cac 16p thong qua cac can bo 19p, t6 chic
Poan, Hoi. Cac hinh thirc sinh hoat Poan, Lép phat thanh tuyén truyén tai khu
vue ky tic x4 duoc tién hanh thuong xuyén. Hoc vién c¢6 ké hoach dinh ky cho
cac Lop, Chi doan t6 chuc sinh hoat tap thé bao gdm nhiéu ndi dung trong dé co
tuyén truyén toi ngudi hoc vé chu truong, chinh sach phéap luat hién hanh.

Nhin chung, trong thoi gian hoc tap, sinh hoat tai truong, nguol hoc da
duogc hiéu biét vé luat phap, nim vimg va co ¥ thirc chdp hanh cac chu truong,

duong 101 chinh sach cuia Dang va Nha nudc, tham gia cac cudc thi tim hiéu vé
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cac hoat dong tuyén truyén. Ty 1¢ sinh vién tham gia cac cudc thi tim hiéu vé phap
luat, vé Pang va Nha nudc kha cao [06.06.02-03]. Ti I¢ sinh vién vi pham nhiing
qui dinh vé& phap ludt rat nho [06.06.10-12]. Ngoai ra, nha truong ciing kip thoi
dong vién, khen thudong cac don vi, ca nhan dat thanh tich Xuét sic trong cac cong
tac tuyén truyén va thuc hién duong 16i, chinh sach cua Pang, Nha nudc
[06.06.15-16]

2. Panh gia diém manh:

- Cong tac tuyén truyén vé duong 16i chinh sach cua Pang, Nha nudc va
tim hiéu phap luat dugc su quan tdm va chi dao sat sao ctuia 1anh dao nha
truong. Truong lai c6 thé manh vé giang day, nghién ctru cic van dé nay.
Chinh vi vay, day la mot hoat dong duoc thyc hién thuong xuyén, lién tuc va
dat hiéu qua rat cao.

- Cac budi néi chuyén, cac cudc thi im hiéu vé Pang va Nha nudc cta
truong co tac dung dbi véi hau hét sinh vién.

3. Nhiing ton tai:

- S6 lwgng cac cude thi tim hiéu phap luat do nha trudng td chic con ft.

- Van con ton tai mot bo phan ngudi hoc thiéu ¥ thirc chép hanh nhitng qui
dinh vé phap luat, dac bié¢t nhitng qui dinh vé tam trd, tam Véng.

- Viéc phéi hop véi cong an khu vuc dé quan Iy bo phan ngudi hoc cu tra
hodc tam tri & ngoai khu vuc ky tic x4 ngoai gio hoc con nhiéu bat cap nén chua
thuong xuyén cap nhat tinh hinh sinh vién vi phap phap luat.

- Hoc vién chua thyc hién cac khao sat sinh vién dé tuyén duong khen
thudng cac sinh vién guong mau chap hanh phap luét, chip hanh chinh sach, chu
truong, duong 16i cua Pang va Nha nude.

4. Ké hoach khic phuc:

- Tang sb lwong cac cudc thi tim hiéu vé phap luat.

- C6 hinh thtc tuyén duong khen thuéng cac sinh vién guong miu chip
hanh phap luat, chp hanh chinh sach, chu truong, dudng 16i cua Pang va Nha

nudc.
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- Thuyc hién thong ké hang nam vé ty 1& ngudi hoc vi pham cac chu truong,
duong 16i, chinh sach caa Pang va Nha nudc, gop phan lam xac dinh nguyén
nhan va bién phap ngan ngua.

- C6 ké hoach phdi hop chit ché hon nita véi cong an khu vuc trong viée
quan 1y khai bao tam tr(i, tam vang.

- Cap nhat nhimg viéc 1am c6 lién quan dén phép luat trén trang web, ban tin
ndi1 bd cua truong.

- Nang cép hé théng co sO Vat chit, khuyén khich céac hoat dong, sin hoat tap
thé ¢ lién quan dén van dé gido duc phap lut.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 6.7:
C6 cac hoat dong hd trg hiéu qua nham tang ty 18 nguoi tot nghiép co
viéc 1am phu hop v6i nganh nghé dao tao.
1. M6 ta:

Véi phuong cham dio tao can bo d6i ngoai dap tmg nhu cau sir dung cia xa
hoi, nha truong da c6 nhitng bién phap thiét thuc hd trg tim kiém viéc 1am cho
ngudi hoc. Hoc vién c6 méi quan hé véi cac doanh nghiép va cac nha tuyén dung
dé to chire cac cude gap g0, giao luu gilta sinh vién voi doanh nghiép, nha tuyén
dung [06.07.03]. Nha trudng ciing td chitc mé céc 16p tap huan k¥ ning tim viéc
(mién phi) cho sinh vién [06.07.01-02], lién hé cac co quan, to chirc dé sinh vién
di thuc tap [06.07.05]. Hoc vién phdi hop vai cac doanh nghiép to chitc ngay hoi
viéc 1am ngay tai truong [06.07.03].

Hoc vién ciing tich cuc khai thac hoc bong ctia cac doanh nghiép dé hd tro,
dong vién nhimg sinh vién c6 thanh tich hoc tip xuét sic va sinh vién c6 hoan
canh khé khan. Lanh dao nha truong chi truong khuyén khich cac Khoa, B6 mén
chu dong lién hé tim hoc béng va viéc lam cho sinh vién. Bén canh do, Hoc vién
ciing cam két gi6i thiéu cho doanh nghiép nhiing sinh vién gioi, hoc dung linh vuc
ma doanh nghiép, don vi can tuyén dung [06.07.04].

Doan Thanh nién va Hoi sinh vién 1a nhiing t6 chirc hd tro rat dic luc cho

ngudi hoc trong qua trinh tim kiém viéc lam, ké ca viéc 1am ngan han va dai han.
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Nhing hoat dong nay mang lai loi ich hd trg sinh vién ty tin khi tham gia xin
viéc va c¢6 co hoi tiép can véi doanh nghiép nén ty 1€ sinh vién tim kiém duoc viée
lam 14 rat 16m.

2. Panh gia diém manh:
- C6 nhiéu hoat dong da dang dé hd tro sinh vién tim viéc 1am

3. Nhiing ton tai: (chwa cé dwoc nhitng khdo sdt ro vé hiéu qud ciia cong viéc
ho tro nay, so lwong sinh vién co dwoc viéc lam tir viéc ho tro cua Hoc vién)
- SO luong SV tim dugc viéc lam truc ti€p tur hoat dong hudng nghiép va ho

tro tim vi€c lam ctia Hoc vién con han ché.
- Cac budi gap g0, giao luu gitra sinh vién va doanh nghi¢p/nha tuyén dung
con it va khong déu.

4. Ké hoach khic phuc: (d@én gio chwa c6 trung tim hé_tro thiic ddy hoat dong

tw vin huwdng nghiép, nén ding tir la bj phdn chuyén trach thi dé Iy gidi hon)

- Thanh lap Trung tdm tu vin & HO tro sinh vién va thiic day hoat dong tu
van hudng nghiép, hd trg sinh vién tim viéc lam mot cach chuyén nghiép va tap
trung théng qua trung tdm ndy. Thoi gian thyuc hién bat dau tir nim hoc 2007-
2008.

- Pinh ky t6 chic cic budi gip &, giao luu giita sinh vién va doanh
nghiép/nha tuyén dung. Thoi gian thyc hién bit dau tir nam hoc 2007-2008.

5. Tw danh gia: Chwa Pat (co’ sé dat hay chwa dat vi trwong khdc ciing giong

tinh trang ciia Hoc vién nhung ho danh gid la dat) vé co bin cdc hoat dong khd

phong phu)
Tiéu chi 6.8:

Nguodi hoc c6 kha nang tim viéc lam va ty tao vi¢c lam sau khi tot

nghiép. Trong nim dau sau khi tot nghiép, trén 50% nguoi tét nghiép tim dugc
viéc lam ding nganh duoc dao tao.
1. Mo ta:

Dao tao sinh vién ra trudong c6 viéc lam 1a muyc ti€u hang dau ctia moi truong
Dai hoc. Do d6, viéc kha sat thyc trang viéc lam cua sinh vién sau khi t6t nghiép

1a mot hoat dong rat dugc chi trong. Viéc lam nay la nham ndm bat dugc nhu cau
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cta xd hoi, dong thoi co nhing diéu chinh chuong trinh giang day phu hop.
[06.08.02] Ty 1& nguoi hoc co viée 1am cao ddéng nghia voi viée dao tao cua
truong Pai hoc co6 di ding hudng va dat dugc vi thé hay khong.

Hoc vién da thuc hién nhiéu bién phap dé danh gia ti 16 ngudi hoc cb viée
1am sau 1 nam t&t nghiép [06.08.01]. Trén co sd diéu tra dinh ky da c6 khoang 60-
70% nguoi tot nghiép c6 viée 1am trong nam dau tt nghiép [06.08.02] va theo két
qua khao sat, co khoang 70 — 80 % sinh vién t6t nghiép c6 viéc 1am lién quan dén
linh vuc dugc dao tao [06.08.04].

2. Danh gia diem manh: (chwa cu thé vi chwa diéu_tra ré so liéu)

Chuong trinh dao tao va phuong phédp giang day ctia Hoc vién ngay cang
chu trong 4p dung thuc tién cac kién thirc cua nganh hoc, nang cao trinh do ngoai
ngtt nén ty 1€ sinh vién c6 viéc lam, tu tao viéc 1am sau t6t nghiép kha cao.

3. Nhiing ton tai:

Dit liéu dia chi lién lac cua cyu sinh vién vaAn con nam rai rac & cac khoa,
chua dugc tap trung, nén khong tién hanh khao sat cuu sinh vién trén dién rong
duoc va cac dot didu tra khao sat cyu sinh vién tién hanh khong thuong xuyén.

4. Ké hoach khic phuc: (Cin giao cu thé cho bé phin nao lim nhigm vu diéu

tra khao sat viéc lam)

- Tién hanh xay dung co s& dit liéu vé cyu sinh vién trén trang web cua
truong. Thoi gian thuc hién bat dau tir nim hoc 2007-2008. Thanh 1ip Ban lién
lac Cyu sinh vién.

- Pinh ky hang ndm t6 chiic diéu tra, khao sat dé nam duoc thong tin vé
sinh vién sau t6t nghiép. Thoi gian thuc hién bat dau tir nam hoc 2007-2008.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 6.9:
Nguoi hoc duge tham gia danh gia chat luong giang day cia giang vién
khi két thic mén hoc, dugce tham gia danh gia chat luong ddo tao ciia trudng

dai hoc trudce khi tot nghiép.
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1. M ta: (Con chung chung qua chwa cu thé va hiéu qua cia viéc danh gia
nhu thé nao, tic dung ra sao?)

Nha truong da ludén xac dinh viéc sinh vién tham gia danh gia chat
lwong giang day va chat lugng dio tao gép phan rat quan trong vao viéc nang
cao chat luong giang day. Cong tac nay duoc tién hanh dinh ki thuong xuyeén.
Két thuc mdi khoa hoc, cac khoa, bd mon déu phat cac phiéu tham do ¥ kién va
danh gia cua sinh vién vé chit lugng moén hoc, phuong phap giang day cua
gido vién, gido trinh, gido an, dé cuong bai giang va tai liéu tham khao
[06.09.01-2].

2. Panh gia diém manh:

Hoc vién Ngoai giao rat chu trong viéc danh gia chwong trinh va chat
luong ddo tao dua trén nhing ¥ kién déng gop ctia sinh vién. Hoat dong nay duoc
thuc hién thuong xuyén, nghiém tuc.

Bén canh d0, véi loi thé 1a ddu mdi cua nhiéu kénh thong tin d6i ngoai, ¢6
quan hé qudc té rong 16n, Hoc vién Ngoai giao thuong xuyén t6 chic cic hoat
dong ngoai khoa lién quan dén chuong trinh dao tao cho sinh vién
3. Nhitng han ché: ( chua rd)

Céc hoat dong ngoai khoa chu yéu tap trung cho sinh vién chuyén khoa
4. Ké hoach khic phuc: ( ké hoach khic phuc nay khéng diing véi muc dich

cua tieu chi, can hoan thién them ke hoach lay v kien phan hoi cua sinh vién va

siz dung higu qud ké hoach nay nhw thé nao mdi diing?)

Nam hoc 2008-2009, moi cac chuyén vién ctia BO Ngoai giao va cac bd
nganh, cac to chirc khac dén noi chuyén cho sinh vién nam thir nhat, hai, ba.
5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan:

Sinh vién la dbi teong trung tdm cua hoat dong cua nha truong. Cac hoat
dong dao tao cua Hoc vién déu nhim hudng téi viéc nang cao chat luong dao
tao sinh vién. Nha truong da tao moi diéu kién theo kha ning c6 san & tung
giai doan phat trién dé sinh vién co thé hoc tap va rén luyén trong moi truong

tét nhat. Ngoai nhiém vu chu yéu la hoc tap, Hoc vién con tao diéu kién cho
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sinh vién tham gia cac hoat dong doan thé, hoat dong vian hoa, nghé thuat, thé
duc thé thao, ngoai khoa nham dap wng nhu ciu da rang caa cudc séng sinh
vién.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 8/9.
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TIEU CHUAN 7
NGHIEN CUU KHOA HQC VA PHAT TRIEN CONG NGHE

Mé dau.

Trai qua hon nira thé ky xay dung va phat trién, Hoc vién Ngoai giao luén
giita viing vi tri 1a trung tdm nghién ctru khoa hoc hang dau cua Viét Nam
trong linh vuc quan h¢ quéc té, hoach dinh chinh sach va duong 161 doi ngoai
ciia Pang, Nha nudc, cac nganh, dia phuong. Hoc vién duoc biét dén khong
chi 1 co s& dao tao ngudn nhan luc vé can bo dbi ngoai co6 pham chat tot, ban
linh chinh tr1 viing vang, chuyén mon giéi cho B Ngoai giao, cac ban nganh,
dia phuong, céc t6 chirc qubc té, to chuc phi chinh phu,... ma con 13 trung tAm
nghién ctru khoa hoc cua Bo Ngoai giao.

Nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé trong nha truong duoc to
chtrc thyc hién trén co sé huy dong duge ngudn luc (tai chinh va con nguoi),
dugc danh gia bang s6 luong va chat luong cac cong trinh cong bd hodc tng
dung c6 hiéu qua trong thuyc tién.

Tiéu chi 7.1:

Xay dung va trién khai ké hoach hoat dong khoa hoc, cong nghé phu
hop véi st mang nghién ctru va phat trién cua trudng dai hoc.
1. Mé ta (Néu cac hinh thirc hoat déng khoa hoc: nghién ciru dé tai cac
cap, hdi thao, viét gido trinh

Viéc xdy dung va trién khai ké hoach hoat dong KH&CN cua truong da
dugc thyc hién theo huwdng dan cua cac cap quan Iy mot cach diy du. Hang
nam, truong déu chii déng gui thong bao vé viée xdy dung ké hoach va trién
khai hoat dong NCKH dén cac phong, khoa. Day 14 co s¢ dé truong tién hanh
xay dung ban ké hoach chi tiét vé hoat dong KH&CN cho nam tiép theo
[07.01.01-04] theo hudng dan, thong bio hang nim va qui dinh cia Bo
GD&DT vé hoat dong KH&CN. Viéc thuc hién cac dé tai NCKH cling dugc

huéng din cu thé bang hé thdng vin ban qui dinh vé qui trinh thuc hién
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NCKH: bat dau tir viéc dang ky, trién khai va két thic bang viéc nghiém thu dé
tai [07.01.05 - 07].

Vi tu cach 1a don vi quan 1i toan bg hoat dong nghién ctru khoa hoc cua
Bd Ngoai giao, Hoc vién Ngoai giao ludén chu dong trong viéc xay dung ké
hoach nghién ctru khoa hoc trong nha truong. Hang ndm, cac khoa, phong ban,
vién nghién ctru Hoc vién da thuc hién hang chuc dé tai nghién ctru tir cap co
s& dén cap nha nude. Cac dé tai nay duoc phan bo trén co s¢ dang ky cia cac
don vi, sau d6 Hoi ddng khoa hoc s& xem xét va duyét [07.01.05-07].

Chinh vi vay, hoat dong nghién ctru khoa hoc trong nha truong dugc thuc
hién mot cach rat hiéu qua. Viéc nghién ctru khoa hoc da dugc qui dinh thanh
yéu cau bat budc ddi voi cac gido vién, can bd nghién ctru cta nha trudng
[07.01.05 - 07].

V& ndi dung, cac dé tai nghién ctru thudng phu hop véi st mang nghién
ctu caa Hoc vién, tap trung vao cac van dé 16m, phuc vu truc tiép yéu cau
hoach dinh chinh sach d6i ngoai cia Pang va Nha nudc, yéu cau nghién ctru va
giang day vé quan hé qudc té, chinh tri qudc té, kinh té& qudc té, vvv....
[07.01.08 — 09]. Bén canh d6, cong tac nghién ctru khoa hoc gan lién véi timg
budc xay dung va trudng thanh ciia Hoc vién.

Tu khi thanh 1ap Vién Nghién ctru chién luoc Ngoai giao, dac biét tur lac
hoa nhap vao hé thong nghién ctru khoa hoc chung do Bé Khoa hoc — Cong
ngh¢ va Moi truong quan ly, cong tac nghién ciru khoa hoc tai Hoc vién da co
budc chuyén vé chat, co kinh phi cho nghién ctru khoa hoc, cong tic nghién
ctru dugc chinh quy hoa. Pong thoi, cac cong trinh nghién ctru ctia Hoc vién
ngdy cang gan bo hon, thiét thuc hon dap ing yéu cau nghién ctru co ban cua
B0 Ngoai giao [07.01.09] .

Cong tac nghién ctru khoa hoc trong cén bd, gido vién tré 1a mot trong tam
trong chién luoc phat trién cong tac nghién ctru cua Hoc vién. Cau lac bd
nghién ctru Tré, voi nong cot 1a cac can bo, giang vién dudi 35 tudi hoat dong

rat thuong xuyén, lién tuc.
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Hoc vién Ngoai giao c6 tap chi Nghién ctu Québc té. Pay 1a tap chi
chuyén nganh dung dé dang tai cac bai viét, cac cong trinh khoa hoc cua gido
vién, can b0 nghién clru, cac nha khoa hoc trong toan trudong va cac cong tac
vién bén ngoai Hoc vién. Tap chi dugc danh gia 1a mot trong nhirng tap chi
chuyén nganh c6 uy tin.

Ngoai nhitng diém manh vé ndi dung, quy mén nghién ctru khoa hoc, Hoc
vién Ngoai giao cling chu dong trong xay dung van ban qui dinh vé qui trinh
thuc hién NCKH [07.01.08-09] trén co s& cac van ban lién quan cua BO
GD&DT va luat Khoa hoc va Cong nghé nham giup cac dé tai NCKH thuc
hién dang tién do, dam bao chét luong, va tao diéu kién thuin loi cho nguodi
nghién ctru.

Hoc vién Ngoai giao cling ¢6 quan hé hop tac nghién ctru trao d6i rat chit
ché vai céc to chirc qudc té va cac co s dao tao trong va ngoai nude nhu JICA
(Nhat Ban), Quy Chau A (M¥), Ford (M¥)....

2. Danh gia mat manh:

- Ludn chu dong trong cong tac xdy dung va trién khai ké hoach hoat
dong NCKH.

- Hoat dong nghién ctru Khoa hoc duoc tién hanh hiéu qua o tat ca cac
phong ban trong Hoc vién.

- C6 van ban qui dinh, huéng dan qui trinh thuc hién NCKH cu thé, chi tiét.

- C6 qui ché khen thudng dbi véi can bo dat thanh tich trong NCKH.

- C6 cong cu tuyén truyén, phod bién tét dé tai NCKH thong qua: trang
web, thong qua hoi thao cac khoa..., cac bang thong bdo, thong qua Poan
truong va Poan khoa....

3. Nhirng ton tai:
- Médc du da co6 chu truong, cong tac nghién ctru khoa hoc trong sinh
vién van chua duoc day manh.
4. Ké hoach khic phuc
- Cac khoa, ho1 déng khoa hoc khoa, cac vién, va hoi déng khoa hoc va

dao tao cua truong cung nhau xay duyng va trién khai ké hoach hoat dong
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KH&CN ciia truong mot cach hoan thién, thong nhat va co tinh thyc tién hon
bit dau tir ndm hoc 2006-2007.

- Ban lanh dao cac khoa xay dung ké hoach tim kiém, d4u thau dé tai ¢
cap Thanh phd (S6), hodc cip Nha nudc hang nim, bat dau tir nim hoc 2006-
2007.

- Thuc day cong tac nghién ctru khoa hoc trong sinh vién.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 7.2:

Co cac dé tai, du an duoc thuc hién va nghiém thu theo ké hoach.
1. Mo ta:

Lién tuc trong gan 5 nam vira qua, s6 luong dé tai NCKH ting dan ting
nam. Pic biét 13 trong hai nam tré lai day, s6 luong dé tai cac cip tang nhanh.
Nhin chung, cac dé tai dugce trién khai nghién ctru va nghi¢m thu ding han, cu
thé nhu sau:

Nam thuc hién

Cap dé tai
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Cap Nha nuéc 0 0 0 0 0 0 0
Cap bo 6 8 8 13 16 20 14
Cép co s 17 22 26 29 9 13 10
Tong 23 30 34 42 25 33 24

Bén canh do, véi tu cach 1a mot co s& dao tao ¢ uy tin vé quan hé québc té
va chinh sach ddi ngoai, Hoc vién Ngoai giao lién tuc t6 chac cac cudc hoi
thao, toa dam khoa hoc véi nhiéu ddi tac trong va ngoai nudc [07.02.08].

Hoc vién ludn phan dau thuc hién viéc td chac nghién ctiru khoa hoc theo
dung tién do6 va hién tai chua ¢ bat ki mot dé tai nao phai thanh 1i hop dong vi
chua hoan thanh. C6 thé n6i 100% dé tai khoa hoc duoc tién hanh nghiém thu

theo dung qui dinh ctia Nha nudc. Diéu nay duoc thé hién rat rd trong bién ban
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nghiém thu d& tai khoa hoc cua nha truong [07.02.03-04], [07.02.06],
[07.02.08].
2. Danh gia mat manh:

- C6 vin ban qui dinh, huéng dan quy trinh thuc hién NCKH giup CB
nghién ctru kiém soat dugc thoi gian va qui trinh nghién ctru dé hoan thanh
dang han.

- C6 qui ché khen thuong dbi véi cac can bo nghién ciru khoa hoc dat
thanh tich hang nam.

- Hoc vién ludn tao diéu kién thuan loi va khuyén khich cac can bd giang
day nghién ctru khoa hoc; vi du nhu: trudong tao diéu kién thuan loi cho cac can
bd giang day trong viéc str dung may moc, trang thiét bi, phong thi nghiém. ...
3. Nhirng ton tai:

Ti 1& dé tai cap Nha nudc con it.

4. Ké hoach khac phuc:

Céc hoi dong khoa hoc khoa xay dung dinh huéng nghién ctru dai han (10
nam), trung han (5 nim), ngan han (1-2 ndm) phu hop véi thé manh cua khoa,
clia trudng va xem xét diéu chinh hang nam.

Trong cdc nam tdi, cac trudng bd mon phéi hop véi 1anh dao khoa, Hoi
déng khoa hoc khoa dé xay dung thém cac dy an vé dau tu, nang cép trang
thiét biquan trong phuc vu cho nghién ctru khoa hoc.

Ban 1anh dao cac khoa cung hoi déng khoa hoc khoa 1én danh sach cac
thiét bi, cong nghé ma minh s& hiru va gui cho phong QLKH-QHQT-SDH.
Phong QLKH-QHQT-SPH c¢6 trach nhiém lién hé vdi cac S6 KHCN cua cac
tinh, thanh dé tim thém d¢ tai va du an nghién ctru.

5. Tw danh gia: Pat

Tiéu chi 7.3: (chung chung khéng c6 s6 liéu cu thé tinh theo s6 giing vién,

trong nudc, quoc té, cap nha nudc, cap bo, cap co sé)

S6 lugng bai bao dang trén cac tap chi chuyén nganh trong nudc va quoc
té twong Ung v&i s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va phu hop voi dinh huéng

nghién ctru va phat trién cia truong dai hoc.
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1. Mo ta:

Hién tai, Hoc vién Ngoai giao c6 tap chi Nghién ctru Quéc té voi dinh ky
3thang/sd [07.03.02]. Py 1a tap chi chuyén nganh dung dé ding tai cac bai
viét, cong trinh khoa hoc ciia cac gido vién va cac nha khoa hoc trong va ngoai
Hoc vién. Can b, giang vién cua Hoc vién ludn c6 céac bai viét dang trén tap
chi. Hon ntra, viéc dang tai trén tap chi chuyén nganh cua Hoc vién duogc qui
dinh thanh mét yéu cAu bit budc ddi véi cac can bd nghién ctru, gidng vién cia
nha truong va da duoc cu thé hoa trong ké hoach thyuc hién nghién ctru khoa
hoc ctia Hoc vién qua cac thoi ky[07.03.01], [07.03.04].

Bén canh d6, can bd, giang vién cua Hoc vién con co cac bai viét, bai
nghién ctru dang trén cac tap chi chuyén nganh cia cac co sd dao tao va nghién
clru trong va ngoai nudc khac nhu: Tap chi Nghién ctru Pong Nam A, tap chi
Nghién ctru Chau My, tap chi International Security, vvv...[07.03.03]

V& co ban, cac cong trinh khoa hoc phu hop véi dinh huéng nghién ciu
va phat trién cia Hoc vién Ngoai giao. Tac gia cac bai bao, cong trinh khoa
hoc dang tai trén cac tap chi chuyén nganh déu 13 can b, giang vién ctia Hoc
vién. Nhitng cong trinh ndy phan anh dung chuyén mon va linh vyc nghién ctru
cua ho.

2. Panh gia mat manh:

- Nha truong co tap chi chuyén nganh

- Can bo va giang vién tich cuc viét bai dang tap chi
3. Nhirng ton tai:

- Chua c6 co ché khen thudng cac can bo giang day c6 cac cong trinh, bai
bao duoc cong bd trén cac tap chi chuyén nganh cac cap...

4. Ké hoach khic phuc:

- Ban hanh qui ché khen thudng dbi véi cac cong trinh, bai bao duoc
cong bd trén cac tap chi chuyén nganh cac cap. ...
5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 7.4:

Hoat dong nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé cua trudng dai
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hoc c6 nhitng dong gbp méi cho khoa hoc, ¢ gia tri tmg dung thuc té dé giai
quyét cac van dé phat trién kinh té - xd hoi cua dia phuwong va ca nudc.
1. Mo ta:

Nhin chung, nhiéu dé tai NCKH cua trudng sau khi nghiém thu da duoc
trién khai tmg dung thyc té c6 hiéu qua. Cac dé tai nay dugc BO Ngoai giao
danh gia rat cao vi truc tiép phuc vu cho yéu cau phan tich tinh hinh quéc té,

tao co s& dé hoach dinh chinh sach ddi ngoai dung dén.

Céac dé tai ndy nhin chung bam sat vao yéu ciu ctua Pang va Nha nudc
trong viéc hoach dinh chinh sach dbi ngoai ding dén, gop phan thuc hién thang
loi cac muyc tiéu doi ngoai qua ting thoi ky. Vé co ban, cac dé tai khoa hoc
dugc lya chon dwa trén yéu cau thuc tién cua BO Ngoai giao [07.04.55;
07.04.56]. Vi du, trong ndm 2001, Hoc vién Ngoai giao d thyc hién dé cip
B0 “Nhin lai chinh sach doi ngoai Viét Nam trong thoi ky doi méi: Nhitng bai
hoc va kinh nghiém” [07.04.54]. R& rang, dé tai nay da dap Gmg yéu cau cin
thiét cia Bo Ngoai giao ndi riéng va nha nudc ta ndi chung vé viéc tong két,
danh gia lai nhiing thanh tyu ddi ngoai, tir do rat ra bai hoc va kinh nghi¢m cho
hoat dong ddi ngoai trong thoi ky tiép theo. Nam 2005, nhan dip ky niém 10
nam binh thudong hoa quan hé Viét- My, Hoc vién Ngoai giao da thuc hién dé
tai nghién ctru cip Bo “Quan hé Viét-M§ 10 ndm binh thuong hoa” [07.04.54].

Bén canh nhitng dé tai vé nhiing van dé ddi ngoai cu thé, cac dé tai khoa
hoc do Hoc vién Ngoai giao thuc hién hodc quan li con dong gdp vao qua trinh
xdy dung va phat trién nhiing van dé 1y luan (vé quan hé quéc té, vé dbi ngoai),
phuc vu nhu cau cla bang va Nha nudc. Co thé ké mot sb dé tai nhu “Van dé
an ninh kinh té va tac dong dbi voi cuc dién thé gii ngdy nay”, “Nhitng dic
diém va xu thé ciia thé gi6i; tinh hinh va duong 16i clia cac dang cong san va
cong nhan trén thé gidi hién nay” [07.04.54].

Nhin chung, nhiéu dé tai NCKH ctia Hoc vién sau khi nghi¢m thu da dugc

trién khai tng dung thuc té c6 hiéu qua. Cac dé tai nay dugc B Ngoai giao
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
danh gia rat cao vi tryc tiép phuc vu cho yéu cau phan tich tinh hinh qudc té,
tao co s dé hoach dinh chinh sach ddi ngoai dang din [07.04.55].

Céac dé tai nay nhin chung bam sat vao yéu cau cua Pang va Nha nudc
trong viéc hoach dinh chinh sach dbi ngoai dtng ddn, gop phan thuc hién thing
loi cac muc tiéu ddi ngoai qua ting thoi ky [07.04.56].

2. Danh gia mat manh:

-S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc 16n, truc tiép phuc vu yéu cau cao
vé hoach dinh chinh sach di ngoai cua Pang va Nha nudc.
3. Nhirng ton tai:

Mot s6 luong khong nho cac dé tai con manh mun, chat luong chua cao.
Chua ¢6 qui dinh cta trudong vé viéc bao cdo tmg dung cia dé tai sau mot
khoang thoi gian nhat dinh sau khi nghiém thu.

4. Ké hoach khac phuc:

Xay dung qui dinh giup cho viéc quan 1y vé mit tng dung cac dé tai da
dugc nghiém thu cua truong mot cach chat ché hon. Hang nam, phong
QLKH_QHQT-SPH sé& chuyén tit ca cac dé tai da dugc nghiém thu dé Trung
tam chuyén giao cong nghé xem xét va chuyén giao, bat dau tir nim sau. Danh
khoan kinh phi nhat dinh dé hoan thién san pham va san xuat thir d6i vdi cac
két qua nghién ctru c6 kha ning tng dung cao dé chuyén giao cong nghé gop
phan vao nguodn luc ciia truong cling nhu sy phat trién kinh té xa hoi.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 7.5:

Pam bao ngudn thu tir nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cong nghé
khéng it hon kinh phi ciia Hoc vién danh cho cac hoat dong nay. Tong kinh phi
cho cac dé tai nghién cau khoa hoc ting dan tir nam 2001 dén nam 2010.
[07.05.01]

Ngudn thu tir cac dé tai nay Ion hon kinh phi ciia Hoc vién danh cho cac
dé tai d6. [07.05.02]
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc

1. Mo ta: ( Xem lai noi dung nay vi khéng an nhdp voi tiéu chi 7.5 nay. Vi

tiéu chi nay nhin manh vé nguén thu chir khong phdi gin két véi dao tao va

hop tic quoc té. day la tiéu chi 7.6)

Hoc vién Ngoai giao luén chu trong gén két cac hoat dong NCKH vo1 dao
tao. Piéu nay thé hién rat rd trong qui dinh cta nha truong: NCHK 13 yéu cau
bat budc ddi voi cac giang vién [07.05.04]. Bén canh do, cong tac nghién ctu
khoa hoc gin lién véi timg budc xdy dung va truong thanh cua Hoc vién.
Trong nhimng giai doan dau cua Hoc vién, trong tdim nghién ctru khoa hoc 1a
xay dyng muc tiéu yéu cau dao tao, ndi dung chuong trinh dao tao, ndi dung,
chuong trinh cic moén hoc va thudng xuyén phai diéu chinh cho phu hop véi
yéu cau nhiém vu cach mang timg giai doan, phu hop véi dbi twong dao tao.
Trong giai doan hién nay, duoc su chi dao cua Bo Ngoai giao, BGD&DT, Hoc
vién di co ban hoan thanh diéu chinh muc tiéu yéu cau dao tao cho giai doan
moi, xay dung chuong trinh téng thé cling nhu cic chuong trinh mén hoc theo

tinh than doi moi.

Bén canh d6, véi thé manh co quan h¢ hop tadc kha chat ché voi nhiéu
trung tam, vién nghién ctru, trudong dai hoc trong va ngoai nudc, Hoc vién cod
diéu kién thuc day hoat dong ddo tao va nghién ctru trén co s& gan két véi cac
dbi tac nay [07.05.02]. Mot sé vién nghién ctru nudc ngoai cd6 quan hé dbi
thoai thuong xuyén dinh ki v&1 Hoc vién Ngoai giao 1a: Vién Quan hé Quéc té
Nhat Ban, Vién Quan hé Qudc té Trung Qudc. Ngoai ra, Hoc vién ciing c6 mdi
quan hé hop tac chit ché véi mot ) truong dai hoc trong nudc dao tao Quan
hé Quéc té nhu Khoa Quéc té hoc, Truong Pai hoc KHXH & NV Ha ndi;
Khoa Quan hé Quéc té truong Trudng Pai hoc KHXH & NV Thanh phd Ho
Chi Minh [07.05.05].

2. Panh gia mat manh:
Nha truong c6 nhiéu dé tai khoa hoc gan lién v6i muc tiéu, chuong trinh

dao tao.
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
Nha truong ciing co mbi quan h¢ hop tac sau rong véi cac truong dai hoc,
trung tam nghién ctru, vién nghién ctru trong va ngoai nudce. Cac hoat dong hop
tac nay déu nham phuc vu cong tac nghién ciru va dao tao ctia nha trudng.
3. Nhirng ton tai:
Trudng chua thuc ddy manh cong tac nghién ctru khoa hoc trong sinh vién.
4. Ké hoach khac phuc:
- Hoc vién da ban hanh chinh sach dong vién, khich 1€ sinh vién nghién ctru
khoa hoc, danh kinh phi cho viéc phat trién nghién ctru khoa hoc cho sinh vién.
5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chuan 7.6
Céc hoat dong nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé cua truong dai
hoc gan véi Pao tao, gan két véi cac vién nghién ctu khoa hoc, cac truong dai
hoc khac va cac doanh nghiép. Két qua cua cac hoat dong khoa hoc va céng nghé
dong gop vao phat trién cac nguon luc caa trudng.

1. M0 ta: (vdn chung chung chwa lam ré gin véi dao tao nhw thé nao?) sé

gidng vién_tham_gia, sinh vién tham _gia, san_ phdm_nghién_cuwu phuc vu _cho

conq tdc dao tao nhw thé nao? Cdach thirc dé sinh vién tiép cin dwoc cdc sin

phcfm nghiéen cuwu khoa hoc)

T6 chtc nghién ciu khoa hoc va chuyén giao ¢ong nghé caa truong dugc
hinh thanh tir cac nhém nghién ciu vé cac linh vuc khac nhau nhu: Quan hé kinh
té Quéc té, tinh hinh giira cac nudc trong khu vic, Quan hé da phuong va song
phuong gitra cac t6 chic, cac khu vuec,. ... theo dic thu cua Truong.

Véi thé manh 1a mot trung tdm nghién ctru hang dau ca nude vé QHQT
va Chinh sach dbi ngoai, Hoc vién Ngoai giao c6 cd hai bd phan: Pao tao va
Nghién ciru. Chinh vi vay, viéc gan két cong tac dao tao va nghién ctru khoa
hoc 1a mét dac trung co ban cia nha truong. Cac dé tai khoa hoc do Hoc vién
Ngoai giao chu tri hodc quan li déu co tinh thuc tién va ap dung truc tiép vao
hoat dong giang day, nghién ctru cua nha truong [07.05.01] [07.05.03].

2. Nhirng diém manh:
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc

Cac hoat dong NCKH cua nha trudng ludn gan lién véi dao tao dong thoi
gan két véi cac vién nghién ctu va truong dai hoc khac trong ca nuéc ciing nhu
cac vién nghién ctu trén thé gidi.

Truong da xay dung co ché khuyén khich cac giang vién, nghién ctiu vién
trong trudng tham gia chu tri cac nhiém vy nghién cau khoa hoc, huéng dan sinh
vién nghién ctiu khoa hoc. Xay dung quy ché théng nhét trong toan truong vé
viéc danh thoi gian cho giang vién nghién cau khoa hoc.

3. Nhirng tén tai

S6 lugng dé tai nghién cau va phéi hop nghién ciu gitra truong véi cac co
so nghién curu khac chua dugc da rang.
4. Ké hoach khac phuc:

Hoc vién cé cac chinh sach phat huy, tan dung thé manh ctia minh trong
quan hé hop tac voi cac nudc trong khu vuc va trén thé giéi, day manh nghién
ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé dé phat trién dat nudc.

5. Tw danh gia: Pat

Tiéu chuan 7.7

C6 cac quy dinh cu thé vé tiéu chuan niang luc va dao duc trong cac hoat
dong khoa hoc va cong nghé theo quy dinh. Cé cac bién phap dé dam bao quyén
s& hiru chi tué.

1. M0 ta: (can néu dwoc cu thé co cac van ban quy dinh vé tiéu chuan nang luc

va dao dirc trong hoat dong khoa hoc va cong nghé cua Hoc viéen)

Hoi dong khoa hoc Hoc vién giam sat rat chit ché cac cong trinh NCKH
duogc thuc hién trong Hoc vién, dwa cong tic NCKH vao né nép, tuan tha cac
chuan muc chung vé dao dac va so hitu chi tué 1a dong luc khuyén khich ac nha
khoa hoc tich cuc tham gia vao c6ng tac nghién ciu tao ra nhiéu cdng trinh mai
gop phan phuc vu cho doi sdng xa hoi. [07.07.01].

Nha truong rat khuyén khich can bo, giang vién tham gia NCKH trong cac
budi Hoi nghi khoa hoc toan trudng, nha truong dé cao tinh than sang tao caa cac

can bo, giang vién, nghién ciu vién, gop phan xay dung sy nghiép chung cua
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
nhan loai. Bén canh d6 nha trudng ciing triét dé 18n an thai do thiéu dao duc trong
s& hiru chi tué c6 thé lam giam sat danh tiéng caa Hoc vién, cho nén Hoc vién co
cac bién phap rat manh dé tao né nép trong van dé nghién cau khoa hoc. Chinh vi
thé cho dén nay, sau hon 50 nam, Hoc vién chua c6 hién twong sai pham nao
trong viéc thiéu dao duc s hitu tri tug, day 1a niém vinh hanh caa Hoc vién vé doi
ngti can bg, giang vién, nghién ctu vién. [07.07.02]; [07.07.03].
2. Nhirng diém manh:

Hoc vién thuc hién tét cong tac tuyén truyén vé dao dac trong sé hitu chi
tué nén da phat huy tét tinh than sang tao trong NCKH thé hién dang cap cua nha
truong, gop phan nang cao su tin twéng caa Bo, nganh, cac td chac trong khu vic

va trén thé gici lién quan trong sir mang phat trién cua nha truong.

3. Nhiing ton tai

Cac can bo, giang vién, nghién cau vién cta Hoc vién van chua thuong
Xuyén cap nhat cac quy dinh méi cua nha nudc trong so hitu chi tué.

4. Ké hoach khac phuc:

Tang cuong van dong, pho bién nhimg quy dinh vé quyén loi va trach
nhiém ciing nhu dao dac trong nghién cau khoa hoc cho tat ca cac can bo, giang
vién, nghién ctru vién cua Hoc vién.

5. Tw danh gia: Pat

Keét luan tiéu chuan:

Trai qua ntra thé ky xay dung va phat trién, Hoc vién Ngoai giao ludn gitr
vimng vi tri 14 trung tdm nghién ctru QHQT va Chinh sach d6i ngoai hang dau tai
Vi¢t Nam phuc vu dao tao, hoach dinh chinh sach ddi ngoai va duong 16i quéc té
cua Pang, Nha nudc, cac nghanh, dia phuong. Hoc vién Ngoai giao duoc biét dén
khong chi 14 co sé dao tao cung cap cho dat nudc doi ngii chuyén gia vé QHQT
va CSPN c¢6 pham chét tdt, c6 ning luc va ban linh chinh tri viig vang, nhay bén

va nang dong ma con 14 trung tim NCKH hang dau ctia Bo Ngoai giao va Viét
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc

Nam trong linh vuc nay. Trong nhiing ndm vira qua, vdi vai tro 1a mot truong
trong diém, dau nganh trong khi cac trudong giang day vé QHQT, Hoc vién
Ngoai giao da déy manh cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, tu vén chinh sach
d6i ngoai.

Nghién ctru khoa hoc cua Hoc vién Ngoai giao tap trung vao cac ndi dung

chi yéu sau day:

- Nghién clru nhitng van dé 1y luan co abrn phuc vu dao tao nhu ddi mai,
hoan thién muc tiéu, chuong trinh, bién soan gido trinh, cai tién phuong
phép day va hoc;

- Nghién ctru phyc vu tu van lién quan téi hoach dinh chinh sach tam vi
mod ctia Nha nude vé nhimg van d&¢ QHQT va Chinh sach déi ngoai;

- Hop tac quc té trong linh vyuc ddo tao va nghién ciu

Céc hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia nha truong co tinh thuc tién cao.

Hon nita, nha truong c6 nhitng qui dinh rd rang, cu thé vé yéu cau NCKH, da
khuyén khich va huy dong duoc ca gido vién va can bo tham gia hiéu qua céng
tac nay.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 7/7.
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TIEU CHUAN 8
HOAT PONG HOQP TAC QUOC TE

Mé dau.

Truong dai hoc chu dong thiét 1ap cac quan hé qué)c té, trién khai cac hoat
dong hop tac voi cac truong dai hoc, cac t6 chirc giao duc, khoa hoc va cong nghé
nudc ngoai nham nang cao ning luc dao tao va NCKH cuia trudng. Cac hoat dong
hop tac quéc té dugc thuc hién theo ding qui dinh cta Nha nudc. Hoc vién co
nhiéu mdi lién hé hop tac vai nhiéu trudng, Hoc vién ngoai nudc, cac té chic
Gi4o duc va Ngoai giao trén thé gisi. [08.01.02] Moi chuong trinh, dy an hop
tac quéc té déu duoc thuc hién dung nghi dinh cua Chinh phu s6 18/2001/ND —
CP, S6 165/2004/ NP — CP , thong tu 15/2004/ TT — BGD & DT vé quan Iy
hop tac qudc té trong giao duc. Pinh ky déu c6 bao cao cho Bo cha quan, vu
hop tac quéc té Bo Gigo duc va Dao tao. [08.01.01]

Tiéu chi 8.1:

Céc hoat dong hop tac quéc té duoc thuc hién theo quy dinh ctia Nha

nudc.

1. M6 ta : (1am rd gom nhing hoat dong gi, tudn thii nhu thé nao, ké hoach

hang nim, bio cio cho cic B chii quin vé hoat dong hop tic qudc té)

Hoat dong hop tac qubc t& ciia Hoc vién Ngoai giao trong hon 15 nim qua
ludén tuan thu dung cac qui dinh cia Nha nude, dac bi¢t cia Bo Ngoai giao trong
hop tac quoc té. Hoc vién Ngoai giao ludn chu trong va phat trién cac hoat dong
hop tac qudc té theo quan diém, duong 16i cua Pang va Nha nudc, dong thoi giit
ban séc, truyén thong dan toc trong cac quan hé tng xur, trong giao tiép; vira két
hop hai hoa loi ich trudc mat vai loi ich 1au dai.

Trong vong 5 ném tinh dén thoi diém danh gia, tat ca cac hoat dong quan hé
qudc t& ctia Hoc vién khong vi pham cdc qui dinh hién hanh, ludn tuan theo moi
qui dinh ctia Nha nuéc va Bo Ngoai giao vé cac hoat dong quan hé qudc té. Cong
tac bao mat d6i véi cac tai liéu, van ban lién quan dén duong 16i, chinh sach cua
Pang va Nha nudc dugce tuan tha chat ché [08.01.04].
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
Trong vONg ndm ném tré lai ddy tir 2005 dén 2010, Truong da c6 rat nhiéu

tién bo trong viéc diy manh céc hoat dong hop tac qudc té [08.01.01]. Céc cdn bé
lién tuc da dwoc cir di nude ngodi hang nam dé tham quan, khao sat va tim ddi tac
[08.01.02, 08.01.03]. Trong 5 nam (2002- 2007), trung binh hang nam Hoc vién
ctr 40 doan ra nudc ngoai tham dy hoi thdo, hdi nghi, toa dam, trao doi nghién
cuu, study tour [08.01.03].

pé quang ba vé Hoc vién ra tim khu vuc, d3 tién hanh xay dung Website
tiéng Anh dé ty gidi thiéu [08.01.05] va nho vao vi thé ctia Hoc vién, nhiéu ddi
tac nudc ngoai da dat mbi quan hé hop tac dao tao, tai trg trang thiét bi, tai trg hoc
bong, tuyén dung sinh vién [08.01.02].
2. Panh gia diém manh:

Nho vao nhiig chinh sach va nhitng diéu chinh kip thoi, trong 5 nim qua
hoat dong hop tac quéc té ctia Hoc vién ludn c6 chuyén bién tich cuc, da dang vé
loai hinh hop tac, ddy manh hon rat nhiéu.

Hoc vién ludn tuan thu nhitng qui dinh chat ché cua Pang, Nha nudc vé hop
tac qudc té.

3. Nhiing ton tai:

- Noi dung trao doi sinh vién véi cac co sé dao tao nudc ngodi con chua
duogc cha ¥, hoat dong hop tac qubc té chua twong xing véi su phat trién caa Hoc
Vién.

4. Ké hoach khic phuc:

- Trong thoi gian sép t61, Hoc vién co ké hoach déy manh quan h¢ hop tac
v6i cac nudce trén nhiéu linh vuc nhu: trao d6i giang vién, trao doi sinh vién, hop
tac nghién ctru khoa hoc, tham gia hoi thao qudc té trén co so cac qui dinh cua
Nha nuée va B GD&DT.

- Céc khoa, vién, trung tam va c4 nhan cha dong truc tiép tim kiém céc ddi
tac nudce ngoai, lam cho quan h¢ hop tac thém va da dang va hi¢uqua.

- Pay manh quang ba hinh anh ciia Hoc vién trong khu vuc va quéc té
thong qua website, phuong tién thong tin dai chiing, cac budi hoi thao va trién

1am quoc té.
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5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 8.2:

Céc hoat dong hop tac qudc té vé dao tao c6 hiéu qua, thé hién qua cac
chuong trinh hop tac dao tao, trao doi hoc thuat; cac chuong trinh trao doi
giang vién va ngudi hoc, cic hoat dong tham quan khao sat, hd tro, nang cép
co s vat chét, trang thiét bi cua truong dai hoc.

1. Mo ta:

Hoc vién c6 nhiing chuong trinh hop tac dao tao véi nude ngoai nhu: Da
tranh tht dugc tai trg cia UNDP dé mo 7 16p dao tao can b quan 1y du an va
khoa thu ky du an phuc vu cong tac hop tac dau tu voi nude ngoai (can bo cac
nganh, dia phuong da tham du); Tranh thu dugc gip do tai chinh cua quy Ford
(M%) mo 11 16p boi dudng kién thirc vé quan hé quéc té, kinh té quéc té, toan cau
hoa va chi nghia khu vuc v.v...[08.02.01]. Pac biét, voi muc tiéu dao tao chuyén
vién, giang vién dé ho co kha nang dam nhiém cac khoa dao tao ngén han vé
ngoai giao da phuong cac ban nganh dia phuong, Du an nay cia UNDP da dat
duoc nhiing két qua rat dang khich 1€. Mgt doi ngii giang vién, can bd cua Hoc
vién da dugc cu di dao tao & My, Malaysia, Thuy Si,....tao diéu kién cho giang
vién, can bd Hoc vién di dao tao ngén han ¢ nude ngoai. Hi€u qua cia Dy an nay
con thé hién rat rd & cac gido trinh, gido an, dé cuong bai giang do nhitng can b
duoc cir di dao tao bién soan. Cac tai liéu nay phuc vu truc tiép cho nhiing khoa
dao tao ngan han trong khuon khd D an [08.01.01].

Hoc vién cling tranh thu dugc Quy Ford, Quy chau A', mot s6 co s& dao tao
& MY, Singapore, Phap, Canada, Pai Loan... cung cap hoc bong dao tao tién si,
thac sy va tham du cac 16p boi dudng ngfm han. Vi dy, quy Ford da tai trg hoc
bong tién s cho 04 can bo, giang vién ctia Hoc vién va hon 10 hoc bong thac sy.
Quy Ford va Quy Chau A con tai tro cho Hoc vién td chirc cac cudc hoi thao vé
P6i méi phuong phép giang day (nim 2007) va cac cudc thi nang kién thiic cho
sinh vién (nhu cudc thi “Tim hiéu vé Vian hoa, chinh tri M§” thang 11 nam 2008)
[08.01.01]. Bén canh d6, Hoc vién cling c6 quan hé hop tac chat ché vaéi cac to

chtic quoc t€, cac co s¢ dao tao nudc ngoai nham thu hut ngudén hoc bong cho
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sinh vién cta truong. Piéu nay di tao diéu kién cho cac em sinh vién ¢ co hoi
nang cao kién thic ngay trong nhimg nim thang hoc tip tai nha trudng
[08.02.09].

Vo1 su giap do cua Pai st quan Phép tai Ha N§i, Truong Bién phién dich
cap cao Paris, Trung tdm bién phién dich tiéng Phap da dao tao dugc 4 khoa véi
két qua cao [08.02.02].

Hoc vién ¢6 su hop tac chat ch€ voi mot $6 t6 churc giao vién tinh nguyén lom
ciia Anh, Singapore, Canada, Uc, My nhu United Board, Christian Hiagher
Education, Pai s quan Phap tai Ha Noi, Hoc vién Ngoai giao An Do nhim bo
xung doi ngil giang vién Tiéng Anh va Tiéng Phép, gitp sinh vién c6 thém co hoi
trao doi thuc té bang ngoai ngit. Cac gido vién tinh nguyén déu c6 trinh do hoc
van dai hoc hodc trén dai hoc, lai 1a nguoi ban dia nén viéc gidng day cho sinh
vién Hoc vién thyc sy dd mang lai nhitng hiéu qua tich cyuc. Hién tai c6 13 gido
vién tinh nguyén dang giang day tai Hoc vién [08.02.03].

Hoc vién cling c6 quan hé hop tac vai cac Pai st quan nudc ngoai tai Ha
Noi. Céc cudc trao doi, nghién ctru, trao doi thong tin gitra cac dai su, can bo sur
quan cac nudc voi lanh dao, can bd nghién curu, giang day cia Hoc vién thuong
xuyén duoc t6 chirc. Nhiéu dai st, can bo st quan di dén trinh bay chuyén dé vé
cac van dé qudc té, vé dat nude ho cho can bo gido vién, sinh vién...[08.02.04].

Cé4c chuyén tham quan khdo sdt cia gidng vién tai nudc ngodi ngay cang
nhiéu hon va cling da co nhiéu can bd cua Hoc vién ¢6 co hodi hoc tap & nudc
ngoai. Trung binh, mdi nam Hoc vién cir 10 dén 15 can bo, giang vién di dao tao
tai nudc ngoai (ca ngan han va dai han) [08.02.05].

La mdt don vi dao tao hang dau vé Quan hé quéc té, Hoc vién ¢6 chuong
trinh hop tac chat ché véi Bo Ngoai giao cac nude trong linh vuc dao tao sinh
vién h¢ chinh quy. Hang nam, Hoc vién tiép nhéan hang chuc sinh vién nudc ngoai
tir cac nuwdc nhu Lao, Campuchia, Mong CO, Ucraina, Nga...dén hoc tip, nghién
ctru [08.02.10].

Ngoai thé manh trong viéc hop tac v6i B6 Ngoai giao cac nude, cac To chirc

phi chinh phu, t6 chirc quéc té, Hoc vién ciing ddy manh cong tac lién két dao tao
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V6i cac co s, trung tim ddo tao nude ngodi. Thanh cong mai nhat 1a viée ky két
chuong trinh lién két dao tao thac sy Quan h¢ Quéc té véi truong Pai hoc Lyon
I1I cta Phap vao thang 11/2008. Hién nay, hai bén dang trién khai cac hoat dong
cu thé dé thuc hién 16 trinh ctia Dy 4n 4n [08.01.02].

Trong ndm nam qua, Hoc vién da nhdn duoc sy tai tro vé trang thiét bi rat
I6n cla cac nude nhu: dugc UNDP cung cap 1 phong luyén am, 1 6 t6 (1990).
Quy Ford va Quy chau A", dai hoc Colombia (M¥) ciing tai tro cho Hoc vién dé
xdy dung hé théng mang may tinh ndi b va ndi mang véi Internet, ning cap
Trung tdm théng tin- thu vién nham khai thac tai liéu tham khao cho cong tac
nghién ctru, dao tao... Piéu nay gop phan khong nho vé viéc nang cao chat luong
dao tao cua Hoc vién ...[08.02.08, 08.02.11].

2. Panh gia diém manh:

Viéc mé rong hop tac véi cac Quy va cac to chirc nudc ngoai di va dang
gitip cho Hoc vién ddo tao, nang cao chét lugng ngudn nhén lyc. Pong thoi, gitip
bd xung ngudn sach bao, thong tin thudng xuyén cho Thu vién ctia Hoc vién.

V61 su tai trg cua Quy Ford, Quy chau A', UNDP co s¢ vat chét, chuong
trinh dao tao 1an chuyén gia ctia Hoc vién di dugc nang cao.

Mot s6 can bd Hoc vién rat nang dong trong viéc tim kiém cac mbi quan h¢
v6i ddi tac nude ngoai dé dugce sy tai trg dang ké vé trang thiét bi gop phan nang
cao co s& vat chat cho HV.

3. Nhiing ton tai:

Nhin chung, tt ca cac hoat dong vé hop tac qudc té trong 10 nim qua tai
Hoc vién da phat trién manh mé, gép phan thuc hién chinh sach dbi ngoai cua
Pang va Nha nudc, nang cao ning luc nghién ctru, dao tao trong Hoc vién. Van
dé dit ra hién nay 1a can dua cac mbi quan hé d6 vao chiéu su.
4. K¢ hoach khic phuc:

Tim ngudn dau tu tir cac cong ty, cic co s& trong va ngoai nude dé trang bi
thém thiét bi, phong hoc hién dai cho cac nganh dao tao.

Tim nguon tir cac nudce dé lién két dao tao.
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Nang cao uy tin cia Hoc vién thong qua céc cong trinh nghién ctru khoa hoc
va bai bao cong bd trén cac tap chi.
5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 8.3:

Céc hoat dong hop tac qubc t& vé nghién ctru khoa hoc ¢ hiéu qua, thé
hién qua viéc thuc hién dy an, dé an hop tac nghién ctru khoa hoc, phat trién
cong nghé, cac chuong trinh ap dung két qua nghién ctru khoa hoc va cong
nghé vao thuc tién, td chirc hoi nghi, hoi thao khoa hoc chung, cong bd cac
cong trinh khoa hoc chung.

1. Mo ta:

Hoat dong hop tac qudc té phat trién khong chi hd tro mot cach tich cuc va
nang cao hi¢u qua cong tac dao tao ctia Hoc vién Ngoai giao ma con nang cao
nang lyc nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé cta Trudng. Voi tu cach 1a
co s¢ dao tao hang dau vé Quan h¢ quéc té, dic biét 13 mot don vi truc thudc BO
Ngoai giao, Hoc vién Ngoai giao la dau moi hop tac nghién ctru quéc té voi nhiéu
vién, trung tAm nghién ctru trén thé giGi.

Tinh dén nim 2007, Hoc vién c¢6 quan hé hop tic v4i gan 80 Vién nghién
ctru nudc ngoai va truong Pai hoc trén thé gidi nhu: Hoc vién Quan hé quéc té
Cu Ba, Hoc vién Ngoai giao An Do, Hoc vién Ngoai giao Nhat Ban, Truong Dai
hoc Quan hé qudc té Matcova, Trudng Dai hoc Birmingham,...[08.03.01].Trén co
s& hop tac vai cac Vién nghién clru, cac truong dai hoc nudc ngoai, hang nam,
Hoc vién Ngoai giao déu cir can bo di tham du cac hdi thao quéc té, trao d6i khoa
hoc. Chinh vi vay, doi ngli can bd, gidng vién Hoc vién cé diéu kién cap nhat
thong tin, trau ddi nghiép vu va nang cao trinh dg, phuc vu tryc tiép cho cong tac
dao tao va nghién ctu.

Trong vong 3 nam tré lai day, trung binh mdi nam Hoc vién to chirc tir 4 —
10 ho1 thao quéc té 16m, vGi su co mat cta nhiéu hoc gia va chuyén gia nudc ngoai
vé quan hé quéc té. Hoc vién van duy tri cac cudc hoi thao song phuong véi cac
Vién nghién ctru cia cdc nude nhu: Vién Nghién ciru QHQT duong dai Trung

Qudc (CICIR), Vién Nghién ctru chién luoc qubc phong Uc (AIDS), Vién Nghién
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ctru QHQT Nhat ban (JIIA), mang ludi Hoi ddng Hop tac An ninh Chau A - Thai
Binh Duong (CSCAP),...theo nguyén tic luan phién. [08.03.02] Bén canh nhiing
loi ich thiét thuc phuc vu nghién ctru va dé xuét cac chu trvong, chinh sach voi
Bo Ngoai giao, cac cudc hoi thao ndy dd gop phan ting cudng quan hé qudc té
cua Hoc vién.

Bén canh d6, hang thang Hoc vién t6 chirc cho sinh vién cudi khoa nghe cac
bao cao chuyén dé, do cac Dai s, cac hoc gia, cac chuyén gia nghién ctru nudc
ngoai trinh bay. Bén canh myc dich nang cao kha ning nghe noi va trao d6i bang
tiéng Anh, Phap, Trung cho sinh vién, cac budi trao d6i va bao cdo chuyén dé con
gitip cho sinh vién trau dbi thém kién thic chuyén nganh vé quan hé qubc té.
[08.03.04]

Hoc vién d3 phdi hop cing cac to chitc qubc té thyc hién cac du an nhu
Nang cao nang lyc ngoai giao da phuong (UNDP), cac du an nang cao nang luc
su pham va nghién ctu khoa hoc gidao duc chuyén nghi¢p cho cac giao vién
trong va ngoai Hoc vién nhu Trung tam dao tao Viét Nam- Singapore. Cac hoat
dong trén da thuc su c6 tac dung nang cao nang luc nghién ciru khoa hoc giao
duc ctiia Hoc vién [08.03.05].

Hoc vién ciing chil truong day manh céng tac hop tac qudc té trong viée
thue hién céc dé tai nghién ctru khoa hoc véi cac dbi tic nudc ngoai [08.03.02,
08.03.03]. Cac chuong trinh hop tac nay giup Hoc vién khai thac dugc nhiing
thé manh cta cac d6i tac, phuc vu cho cong tac nghién ctru khoa hoc trong nha
truong.

Hang nim, Hoc vién thuc hién dao tao cho cac nuée ban nhu Lao, Méng co,
Ucraina, Campuchia,...ttr 5 dén 10 luu hoc sinh.

Nhu vy, c6 thé thdy thong qua cic quan hé hop tac véi cac ddi tac nudc
ngoai, Hoc vién Ngoai giao khong chi nang cao hi¢u qua cong tac dao tao, tang
cudng co s& vat chat ma con hd tro phat trién nang luc nghién ctru khoa hoc cua
nha truong, giup cho Hoc vién cing ¢ va thé hién duoc uy tin chuyén mén, uy
tin khoa hoc véi cac truong dai hoc, cac vién nghién clru trong khu vuc va quéc

I'4
A

te.
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2. Danh gia mat manh:

Viéc to chirc thudng xuyén cac cudc hoi thao quéc té da gop phan
khong nho vao viéc nang cao kha ning chuyén mon va kha ning t6 chirc cia
can bd Hoc vién.

C6 cic nhom can bo dau nganh chuyén phu trach nghién ctru, thuc hién
cac du an, dé an trong céac linh vuc chuyén nganh dao tao ciia Hoc vién.

3. Nhiing ton tai:

Chua c6 nhiéu dé tai lién két véi nudc ngoai trong cac nghién ctru khoa hoc
hay trién khai cong nghé.
4. K¢ hoach khic phuc:

Pau tu vao trang thiét bi hién dai, tai liéu, sach, bio va con nguoi dé lam
tién dé cho viéc hop tac NCKH qudc té.

Tiép tuc tham gia tich cuc vao cac hoat dong chung cia ASEAN- ISIS va
CSCAP, tang cuong quan h¢ vai cac co quan dai dién nude ngoai tai Ha Noi, cac
Vién nghién ctru, céc truong Pai hoc.

5. Tw danh gia : Dat

Keét luan tiéu chuan :

Hoat dong hop tac qudc té c6 vai tro rat quan trong trong nhiing thanh tich
ma Hoc vién Ngoai giao da dat dugc. Thong qua cc hoat dong hop tac quic té,
Hoc vién da xay dung va cung cd uy tin cia minh, thé hién 1a dau moi hop tac
hang dau vé dao tao QHQT va Chinh sach ddi ngoai ctia Bo Ngoai giao noi riéng
va Viét Nam néi chung. Sy trudng thanh nhanh chéng va nhiing tién bd vuot bac
gan day ctia doi ngii can bo, giang vién Hoc vién Ngoai giao c¢6 su dong gop quan
trong clia cac chuong trinh lién két dao tao va mbi quan hé hop tac quédc té voi cac
Truong dai hoc, trung tam, vién nghién clru nudc ngoai.

Nhan thirc duge vai trd quan trong ctia hoat dong hop tac qudc té trong su
phat trién, Hoc vién Ngoai giao ludén chu trong xay dung va phat trién cac moi
quan hé hop tac qudc té. Cho dén nay, Hoc vién di c¢6 quan hé hop tac véi rat
nhiéu truong dai hoc, trung tdm nghién ciu ¢ Pong Nam A, My, Uc, Canada,
Nhat ban va chau Au. C6 thé ké mot sé d6i tac 1au dai cuia Hoc vién nhu: Vién
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QHQT cua Nhat Ban, Vién QHQT Trung Quéc, Truong Pai hoc Columbia ciia
M5, Quy Ford, Asia (MY)..... Hién nay, hoat dong hop tac qudc té ciia Hoc vién
Ngoai giao bao gdm ba mang chu yéu :

- Hop tac qudc té trong dio tao

- Hop tac qudc té trong nghién ctru khoa hoc

- Céc hop tac qudc té khac

V6i nhitng thanh tich dat duoc trong qua trinh xay dung va phat trién, Hoc
vién Ngoai giao ludn dugc danh gia 1a co s dao tao co hoat dong hop tac quéc té
ndi bat . Trong thoi gian téi, Hoc vién s€ thuc hi€n chu truong chi dong tim kiém
cac nguon lién két dao tao nudc ngoai dé thiic ddy manh mé hon nita hoat dong
nay.

S6 tiéu chi dat yéu cau : 5/5.
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TIEU CHUAN 9
THU VIEN, TRANG THIET BI HQC TAP VA CO SO VAT CHAT KHAC

Truong dai hoc ddm bao cac diéu kién vé Thu vién, trang thiét bj hoc tap va
co s& vat chat khac dé trién khai cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc,
nham dat duoc muc tiéu va nhiém vu dé ra.

Tiéu chi 9.1:

Thu vién cua truong dai hoc co dﬁy da sach, gido trinh, tai li€éu tham
khao tiéng Viét va tiéng nudc ngoai dap (mg yéu cau sir dung cuia can bo, giang
vién va nguoi hoc. Co thu vién dién tir duoc ndi mang, phuc vu day, hoc va
nghién ctru khoa hoc c6 hi¢u qua.

1. Mo ta:

Hoc vién c6 hé thng thu vién, phong doc, sach béo, tai liéu dap ung tot
nhu cau hoc tap, giang day, nghién ctru khoa hoc [09.01.01];[09.01.05]. Tinh dén
ngay 20.09.2007 s6 liéu cil, can cap nhat vén tai liéu cua thu vién da c6: 20.000
dau sach (34.693 ban sach) va 91 tén bao, tap chi; dat dén trén 3.000 s6 dau sach
cho mét nganh dao tao (Chuyén nghanh Quan hé quoc té: 4.891; Chuyén nganh
Kinh t& qudc té: 3.559; Chuyén nghanh Luit qubc té: 1.174) [09.01.03];
[09.01.04]; [09.01.09]. Ngoai ra, Hoc vién con ¢6 mét thu vién nhé do Trung tam
Bién phién dich tiéng Phap(CFIT) quéan 1y hon 1000 dau sach tiéng Phép.

Phan mém quan 1y Thu vién ILIB3.6 43 dugc dua vao tmg dung va dat
hiéu qua cao trong cong tac thu vién (Thu vién tng dung phin mém quan 1y thu
vién ILIB do Cong ty CMC cung cap tir nim 2001, dén nim 2006 thu vién lai tiép
tuc nang cap phan mém nay 1én thanh ILIB 3.6 v&i tong chi phi cho ca 2 lan 1a
trén 130 triéu dong) [09.01.11].

Hién nay Thu vién da c6 cac tai ligu dién tir va rat cha trong dén nguén
tai liéu nay (H¢ théng muc luc, hé théng tra cuu truc tuyén OPAC — ILIB tuong
thich véi ca Internet, Extranet va Intranet, hd tro giao thuc lién thu vién Z239.50).
Pé tiép tuc phat trién kho tai liéu dién ti, thu vién da td chice suu thm cac nguén

tai liéu trén mang, thuong xuyén cap nhat tai li¢u bﬁng cach tai trén mang cac ban
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tin nhu Tham khao dac biét ctia Thong tan xa Viét Nam, Tin A ctia BO Ngoai giao
[09.01.07]; [09.04.02].

Thu vién da xay dung duoc mdi quan hé hop tac véi cac thu vién trong
va ngodi nudc nham trao doi tai liu, kinh nghiém quan 1y va phuc vu tién t6i lién
thdng (Thu vién c¢6 mbi quan hé hop tac véi Thu vién Pai hoc Qudc gia, Thu
vién Quéc gia va Thu vién ciia Vién Nghién ctru Pong nam A cua Singapore nhu
trao d6i cac xuat ban pham va tham du cac 16p hoc dao tao bdi dudng nghiép vu);
Hién nay, Phong doc Ngoai giao da phuong da két ndi voi website cia UNDP tai
Ha noi dé trao doi kinh nghiém quan 1y va ngué)n luc thong tin [09.01.13];
[09.01.14].

Trong cong tac xay dung von tai liéu, nham dap g nhu cau ban doc, thu
vién da t6 chuc tang cuong bd sung sach tham khdo, gido trinh, tai liéu hoc tap,
bai giang phu hop véi chuyén nganh dao tao [09.01.03]; [09.01.10].

Pé khuyén khich ngudi doc khai thac hiéu qué cac tai liéu, thu vién da
tang cuong phuc vu giao trinh, tai li€u hoc tap cho sinh vién vai chinh sach Iuu
thong tai lidu (Thu vién c6 19 may tinh ndi mang internet cai dat phin mém tra
ctru tu liéu ILIB 3.6, ¢6 quy dinh cho muon gido trinh vé nha d6i véi sinh vién
chuyén nganh Kinh té qubc t& nim thir 3 va thir 4; kho sach luén mé ctra dé sinh
vién doc tai chd khong han ché vé sd luong. Thu vién 1am viéc tit ca cac ngay
trong tuan tir thir 2 dén thir 6, c6 phong doc ty chon gianh cho sinh vién, sinh vién
nam cudi duoc st dung toan b tai li¢u tham khao nhu can bd Ngoai giao, cac hoc
gia nghién ctru vé quan hé québc t&) [09.01.06]; [09.01.08].

Viéc to chiic cung cap thong tin tai liéu qua mang Internet, mang LAN
dat hi€u qua cao (Sé dau sach tham khao, giao trinh ddi véi cac nganh dao tao déu
cao hon tiéu chuan quy dinh va thuong xuyén dugc cap nhat. Von tu liéu dién tir
gém hon 9.000 dau sach va trén 1000 luan van dai hoc, cao hoc da nhép ti€u dé
md ta va tom tit ndi dung phuc vu tra ciru trén mang LAN) [09.01.07].

Hién nay, s6 lwong ban doc tiang gan 2.000 ngudi trong nim hoc 2006-
2007 s6 liéu cii binh quéan thu vién phuc vu 200 luot/ngdy trong thoi gian on thi,
100 luot/ngay trong thoi gian hoc binh thudng va ti 1& doc gia dén thu vién trong
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nam 2005-2006 dat dén 80% trén tong s sinh vién va 100% trén tong sd giang
vién cua Hoc vién.

2. Danh gia mat manh:

Thu vién da ¢6 co ciu t6 chire 6n dinh, co s& ha tﬁng dat chuén kién trac
cua mot thu vién.

Doi ngti nhan sy ¢6 chuyén mon, nang dong ; can b phuc vu co nhiéu
sang kién cai tién trong nghiép vu, c6 trach nhiém trong cong viéc.

Tuy nhién, s6 can bd 16n tudi sap nghi huu chiém 2/3 vi vy trong nim
t6i can co ké hoach bd sung nhan sy va cir can b tré hoc nang cao ngoai ngi va
tin hoc.

Vén tai lidu phong phti, da dang vé loai hinh; trang thiét bi, phuong tién
hoat dong nhu may tinh va may pho t6 copy da dugc trang bi.

Viéce umg dung tin hoc vao chuyén mon dang phat trién manh va dugc su

ung ho cuia Ban Giam doc.

3. Nhiing ton tai: (xem lai nhirng ton tai)

Hién nay, trang thiét bi cta thu vién Hoc vién chua dat chuan déng déu
ciia mot thu vién hién dai. Gia sach van con sir dung loai gid cii, ciia nhitng nim
60.

4. K¢ hoach khic phuc:

Pé xay dung mot thu vién dién tir, trang thiét bi nhu hién nay la chua dé)ng
bd. Thu vién mdi chi ¢6 kinh phi chi cho mua ph?m mém , cac trang thiét bi khac
nhu hé thong ctra tlr, mdy scanner mau, may ¢ép thé , may doc ma vach dé lam thé
thu vién, may in phiéu muc luc va tem dén nhan sach ding tiéu chuén do khong
c6 kinh phi nén van chua thuc hién dugc. Trong 2 nim t6i 2009 — 2010, Hoc vién
s& ¢6 ké hoach dau tu kinh phi dé nang cép trang thiét bi hién dai cho Thu vién.
Pén cudi nim 2007 Hoc vién bit diu mua dan cho thu vién 15 gia sach méi va sé
tién hanh thay gié cii trong nhiing nam tiép theo
5. Ty danh gia : Chwa Pat ( tai sao chwa dat khi cdch phin tich huwéng nhiéu

wu diem, con han chée thi rat it chi lién guan toi gia sach ci...)
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Tiéu chi 9.2: (tiéu chi nay la chi lién quan phong thuwc hanh va thi nghiém hay

cd_phong hoc va giing dwong vi tiéu chi 9.6 la tdp trung vao phong hoc va

gidng dwong. phdi néu ré hon vé sé giing dwong va phong hoc)

C6 du sb phong hoc, giang duong 16n, phong thuc hanh, thi nghiém phuc
vu cho day, hoc va nghién ctru khoa hoc dép tng yéu cau cua timg nganh dao
tao.

1. M ta : (¥é hon vé phong hoc dwoc trang bi ddy dii va gidng dwong tai sao
chi c6 méi phong hoc ngoai ngip)

Hoc vién Ngoai giao thudc khdi nganh KHXH & NV, nén khong co céc
phong thi nghiém, ma chi c¢6 cac phong thyc hanh (ngoai ngit, chuyén moén
nghiép vu). Hién nay, Hoc vién da c6 dugc 03 phong luyén am phuc vu cho day
va hoc ngoai ngir va 01 phong Multi -media. Cac phong thyc hanh ngoai nglr véi
tong dién tich 233m? va phong Multi-media tong dién tich 100m? (ting 5 nha Thu
vién) 1a du mit bang dé nguoi hoc tién hanh cac gio hoc va nghién ctru theo yéu
cau ctia cac nganh dao tao [09.02.01].

Cac phong thuc hanh va phong Multi-media duoc trang bi day du céc thiét bi
can thiét cho cac gio thyc hanh ctia ngudi hoc theo yéu cau cia timg nganh dao
tao. Dic biét dbi voi cac khoa nhu: Ngoai ngit, chinh tri qudc té, ludt quc té, kinh
té qudc t& da duoc dau tu nhiéu trang thiét bi méi va dap tmg du nhu cau nguoi
hoc nhu: May tinh xach tay, may chiéu da ning, cac loai dai dia va bang dia
[09.02.01].

Bén canh d6, Hoc vién con c¢6 phong may tinh phuc vu yéu cau giang day va
hoc tin hoc cho sinh vién [09.02.03]. V&i hon 60 dau may tinh, phong hoc nay
dap tmg du nhu cau hoc tap tin hoc cho toan thé sinh vién cta nha truong.

2. Panh gia mat manh:
Thoi gian qua, Hoc vién da rat quan tdm dén viéc xay dung va tang thém so
phong thuc hanh, dau tu trang thiét bi dé phuc vu cho viéc giang day va hoc tap

theo yéu cau cua timg nganh dao tao. Tuy nhién, may moc trang thiét bi di cii so
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v6i cong nghé hién dai nhu hién nay. Vi vay, may moc, thiét bi hién dai can duoc
thay thé trong hai nam t6i.

3. Nhiing ton tai:

- Cén tang thém sb cabin trong cac phong luyén am, hodc ting thém dién
tich cho phong thuc hanh vi s6 lugng ngudi str dung ngay mét tang hon .

- Hoc vién con thiéu k¥ thuat vién duoc dao tao chuyén nghanh vé dién tir
vién thong 1am quan 1y cac phong thuc hanh nay, c6 nhu vy may méc méi bao
dam chat luong phuc vu .

4. Ké hoach khic phuc: Pé dap tmg nhu cau dao tao, trong nhitng nam téi Hoc
vién can c6 kinh phi dé mo rong thém cho phong luyén am, trang bj cac thiét bi
giang day, hoc tap hién dai hon nira.

5. Tw danh gia : Dat

Tiéu chi 9.3:

Cé6 du trang thiét bi day va hoc dé hd tro cho cac hoat dong dao tao va
nghién ctru khoa hoc, dugce dam bao vé chat luong va st dung c6 hiéu qua, dap
g yéu cau ctia cac nganh dang dao tao.

1. Mo ta:

Tuy theo nhu cau cla ting nganh dao tao, Hoc vién da trang bi kha dﬁy
du cac loai trang thiét bi va phuong tién day hoc cho cac khoa nhu: 03 phong
luyén 4m c6 102 cabin cho viéc day va hoc ngoai ngit , 04 may chiéu da ning
dung day hoc tai cac giang duong, tit ca may tinh cua Hoc vién déu ndi mang
internet, 10 dai dia va 03 tivi lap truyén hinh cép trang bi cho phong Multi-
media phuc vu sinh vién tat ca ngay tir thir 2 dén thr va véi s6 luong trang thiét
bi Hoc vién di dau tu dya vao dé nghi cta cac khoa (may chiéu da ning va
may tinh xach tay) da dap tng du cho cac chuong trinh dao tao hién nay cua
Hoc vién [09.03.01].

Trong nhitng nam gan day, Hoc vién di c¢6 chu truong 16n trong viée dau
tu trang thiét bi va phuong tién hoc tap dé hd trg cac hoat dong day hoc. Trong
viéc dau tu, rat cha trong dén tinh da dang cua céc loai trang thiét bi, cac ching

loai thiét bj duogc trang bi theo yéu cau tir ting bai tap thuc hanh cho dén yéu
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cdu cua timg Bo mon va timg Khoa. Vi vay, chat lugng cta chiing thoa méan
mot phan nhu cau cia giang vién va ngudi hoc, dap tmg dugc yéu cau cua tat
ca cac nganh dao tao trong nha truong [09.03.01].

pé tang tinh dam bdo chat luong va da dang cac loai trang thiét bi, Hoc
vién da tan dung kinh phi tat ca cac du 4n dé dau tu trang thiét bi (Hoc vién c6
cac dy an ctia Quy Ford , UNDP , BSQ Cong hoa Phap ...).

Hoc vién thuong xuyén c6 nhitng hop ddéng dao tao véi cac don vi
(Khoa Bbi dudng phu trach van dé nay); Do vay, phan 16n cac loai trang thiét
bi ludn luoén dugce khai thac c¢6 hiéu qua.

Véi tong s6 gio hoc va thi ngoai ngit tai phong luyén 4m va viéc mo cira
phuc vu tat ca cac ngdy trong tuan ctia phong Multi-media thi cac loai trang
thiét bi trong truong str dung hau nhu toi da nhat 1a d6i voi khoa ngoai ngir, thu
vién, phong day tin hoc.

Pé dam bao viéc thuc hanh c6 hiéu qua, tit ca cac phong thyc hanh déu
c6 ndi qui riéng. Riéng vé viéc st dung céac loai trang thiét bi, sinh vién s&
dugc sy hudng dan truc tiép cua cac giang vién va k¥ thudt vién trong gid 1én
16p hoc ngoai nglr hoac sur dung cac phuong ti€én may moc tai phong multi —
media [09.01.06]; [09.02.01].

2. Panh gia mat manh:

Trang thiét bi cua Hoc vién hau hét hién dai, c6 chét luong, tinh nang
hoat dong tot va dap tng ding muc tiéu dao tao.

Péi v6i Hoc vién hién nay, viéc dau tu thiét bi phuc vu cho giang day va
hoc tdp duoc coi 1a trong tdm, song cac loai trang thiét bi phuc vu yéu cau
nghién ctru khoa hoc, dy an va dé 4n van con han ché. Cac thiét bi nay, tuy da
c¢6 nhung chua du va chua dong bo .

3. Nhirng ton tai :

- Can dau tu mot cach déng bd va hi¢n dai hon cho cac phong luyén am va
phuong tién tién tién cho viéc day hoc noi chung va day ngoai ngit néi riéng.

- Gido vién phai duogc dao tao st dung cac phuong day hoc hién dai

- Can c6 d6i ngii k¥ thuat vién chuyén nghiép.
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4. Ké hoach khic phuc:

- Pau tv mot cach déng bd va hién dai hon cho cac phong luyén am va
phuong tién tién tién cho viéc day hoc noi chung v day ngoai ngit néi riéng .

- Gi4o vién phai dugc dao tao str dung cac phuong day hoc hién dai

- B6 sung thém 02 k¥ thuét vién chuyén nghiép.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 9.4:

Cung cép déy du thiét bi tin hoc dé hd tro hiéu qua céc hoat dong day va
hoc, nghién ctru khoa hoc va quan ly.
1. Mo ta:

TUy theo nhu cdu cia timg nganh dao tao, Hoc vién di trang bi kha day
du céc loai trang thiét bi va phuong tién day hoc cho cac khoa nhu: 03 phong
luyén am c6 102 cabin cho viéc day va hoc ngoai ngir, 04 may chiéu da nang
dung day hoc tai cac giang duong , tt ca may tinh cua Hoc vién déu nbi mang
internet, 10 dai dia va 03 tivi lap truyén hinh cép trang bi cho phong Multi-
media phuc vu sinh vién tt ca ngdy tir tha 2 dén thir 6 va voi sb luong trang
thiét bi Hoc vién da dau tu dua vao dé nghi cua cac khoa (may chiéu da nang
va may tinh xach tay) da dap tmg dt cho cac chuong trinh dao tao hién nay
cua Hoc vién [09.03.01].

Trong nhing nam gan dy, Hoc vién di ¢ chi truong 16n trong viée dau
tu trang thiét bi va phuong tién hoc tap dé hd tro cac hoat dong day hoc. Trong
viéc dau tu, rat chu trong dén tinh da dang cua céc loai trang thiét bi, cac chung
loai thiét bi dugc trang bi theo yéu cau tir ting bai tip thuc hanh cho dén yéu
cdu cua timg Bo mon va timg Khoa. Vi vay, chat lugng cua ching thoa méin
mot phan nhu cau ciia giang vién va nguoi hoc, dap tmg dugc yéu cau cua tat
ca cac nganh dao tao trong nha truong [09.03.01].

pé tang tinh dam bao chat luong va da dang cac loai trang thiét bi, Hoc
vién da tan dung kinh phi tat ca cac du an dé dau tu trang thiét bi (Hoc vién co

cac du an cua Quy Ford, UNDP, BSQ Cong hoa Phap ...).
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Hoc vién thuong xuyén c6 nhing hop déng diao tao véi cac don vi
(Khoa Bdi dudng phu trach van dé nay); Do vdy, phan 16n cic loai trang thiét
bi luon ludn dugc khai thac c6 hiéu qua [09.01.04].

Pé dam bao viéc thue hanh c6 hiéu qua, tat ca cac phong thuc hanh déu
c6 ndi qui riéng. Riéng vé viéce st dung céc loai trang thiét bi, sinh vién s&
dugc sy hudng dan truc tiép cua cac giang vién va k¥ thuat vién trong giod 1én
16p hoc ngoai ngir, hodc str dung cac phuong tién may moc tai phong multi-
media [09.01.06]; [09.02.01].

2. Danh gia mat manh:

Trang thiét bi ctia Hoc vién hau hét hién dai, c6 chat luong, tinh nang
hoat dong tot va dap img ding muc tiéu ddo tao.
3. Nhirng van con ton tai :

Phong may tinh phuc vu cho sinh vién chua két ndi mang Internet, diéu
nay lam anh huong dén hiéu qua giang day va hoc tap tin hoc

Chua trang bi diéu hoa cho mot sb phong tin hoc tai Hoc vién.

4. Ké hoach khic phuc:

Trong nam hoc 2008-2009 Cii , trang bi diéu hoa, Internet cho toan bd
cac phong tin hoc
5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 9.5:

Cé du dién tich 16p hoc theo quy dinh cho viéc day va hoc; c6 ky tac x4
cho ngudi hoc, ddm bao du dién tich nha ¢ va sinh hoat cho sinh vién ndi tru;
cO trang thiét bi va san bai cho cac hoat dong van hod, nghé thuat, thé duc thé
thao theo quy dinh.

1. Mo ta:

Truong hi¢n c6 45 phong hoc va 02 hoi truon, véi téng dién tich la
3.979 m? [09.05.01]; Quy mé 16p hoc duge sip xép phu hop voi yéu cau cua
ting chuyén nganh dao tao. Lop hoc bao gdm nhiéu loai v6i dién tich khac
nhau, tir loai phong nho nhat 1a 100 m? dén loai phong 16n nhat 1a 515 m?. Ti

1€ binh quan dién tich mat br:fmg hoc tip cua 1 sinh vién 1a 2 m?-
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Ky tic x4 cua trudng cé stc chira 320 SV; dat dugc 11m?/SV (KTX ¢
dién tich 1a 3.470 m2). Ti 1€ binh quan s6 SV duoc & KTX dat 23%.
[09.05.01]. Ké hoach dai han s& xay dung co so vat chat dé dap tng tét hon
cong tac dao tao. [09.05.01]

2. Panh gia mat manh:

Hoc vién c6 quy hoach bé tri quy mé cac 16p hoc c6 dién tich phu hop
vo1 tung chuyén nganh dao tao.

KTX cua Hoc vién déy du tién nghi , luén v€ sinh sach s€ vi c6 nguoi
chuyén trach don vé sinh hang ngay. Nam 2007 Hoc vién da duoc Trung tam y
té du phong cuia thanh phd Ha Noi ting bang khen [09.05.02].

Ngoai ra, con ¢6 cac san bai phuc vu cho cac hoat dong thé thao nhu :
Cong vién cdy xanh, vuon hoa, san choi thé thao (trén 2.000m?) [09.05.01].

3. Nhirng ton tai:

- Hién nay sb sinh vién & ky tac xa chi dat 23%, trong khi nhu cau duoc
¢ ky tic xa cua sinh vién ngay cang cao.

- Pé mé rong thém ky tac x4 Hoc vién da co ké hoach xin kinh phi xay
dung nha cao nhiéu tang hon so véi KTX cil.

4. Ké hoach khic phuc:

Trinh Bo Ngoai giao ké hoach méd rong ky tic xa trong nim 2009
5. Tw danh gia: Chwa Dat
Tiéu chi 9.6:

C0 da phong lam viéc cho cac can b, giang vién va nhan vién co hitu
theo qui dinh.
1. Mo ta :

Tru s& lam viéc ctia cua Hoc vién hién nay trudc ddy la Truong Dai hoc
Ngoai giao, vi vay co s vat chit k§ thuat 1a thira ké ctia Truong PHNG cii dé lai.

Theo Quyét dinh quy dinh vé tiéu chuén, dinh muc su dung tru s& lam
viée tai cac co quan nha nudc , don vi su nghiép ctia Tha Tudng Chinh phu s6
147/1999/QD — TTg va Quyét dinh s6 260/2006/QD- TTg vé viéc sira dbi bd
sung quyét dinh 147/1999/QB-TTg, thi Hoc vién c6 du phong lam viéc cho can

144



Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc
b, giang vién va nhan vién co hitu.[MC] Tuy nhién, do viéc nang cip thanh
Hoc vién Ngoai giao, cho nén vé co cdu to chtrc c6 thém Vién Nghién ciu
chién luge. Hién nay, sé phong lam viéc dang thiéu. Viéc bd tri, sip xép noi
lam viéc theo mdt chu trinh khép kin, hién dai, thuan lgi 1a muc ti€u phén dAu,
dé Hoc vién c6 ké hoach xay dung mot tru s& méi, dap ing nhu cau nghién ciu
va ddo tao ngay cang phat trién [09.06.01].
2. Panh gia mit manh:

Hién nay noi lam viéc cia Lanh dao va cac don vi chirc nang trong
Hoc vién van con thiéu vé dién tich va chua thuc su 6n dinh vé dia diém nhat
la cac b phan mai thanh lap.

Viéc xay dung thém tru s¢ lam viéc cho Hoc vién la rat can thiét .
3. Nhirng ton tai:

Mot s6 phong lam viéce cta can b, giang vién con chat.

4. Ké hoach khic phuc:

Trong ndm 2010, Hoc vién co ké hoach diéu chinh dién tich phong lam
viéc cho phu hop véi sé luong giang vién, phu hop véi quy hoach mang luéi
truong Pai hoc, Cao dang 2001 — 2010.

5. Tw danh gia: Pat
Tiéu chi 9.7:

C6 du dién tich str dung dat theo quy dinh cua tiéu chuan TCVN 3981-
85. Dién tich mat béng téng thé dat mirc toi thiéu theo quy dinh.

1. Mo ta:

Téng dién tich dat cia Hoc vién hién co6 1a 10.650m2 , trong do téng
dién tich dat xay dung 1a 3.448m2 va tong dién tich san str dung 13 16.699m?2
[09.07.02].

Theo tiéu chudn TCVN3981-85 Trudng dai hoc — Tiéu chuan thiét ké va
TCVN 4601- 1988 Tru s& co quan — Tiéu chuan thiét ké da xay dung tru so
bao gom céac khu vuc sau [09.07.01]:

- Khu hoc tp va khu gianh cho nghién ctru khoa hoc.
- Khu the duc thé thao.
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- Khu ky tic x4 hoc sinh bao gdm nha & va cac cong trinh phuc vu sinh hoat.
- Khu nha & cta can bd gido vién va cong nhan vién chirc.
- Khu cong trinh k¥ thuat bao gém tram bom, tram bién thé, kho tang va
nha dé xe 6 t6, xe may xe dap .
2. Panh gia mat manh:

Hoc vién xay dung tru s& phuc vu hai muc dich chinh, dé 1a giang day,
hoc tdp va nghién ctru khoa hoc. Viéc xay dung tru sé nay da bao dam duogc
nhimg yéu ciu :

Yén tinh cho viéc hoc tap va nghién ctru, méi truong trong sach khong
lam anh hudéng dén strc khoe cua can bo, hoc sinh.

CO duong giao thong thuan tién, bao dam cho viéc di lai ctia can bd, hoc
sinh va sinh hoat ctia Hoc vién.

Thuan tién cho viéc cung cép nuée sach, ¢ tram bién thé dién riéng.

Tru s& duge xay trén nén dat cao réo khong bi ngap nudc.
3. Nhirng van con ton tai:

Dién tich khudn vién cia Hoc vién so véi cac Hoc vién khac trong dia
ban Ha Noi 1a nho hep. Xu thé kién tric hién dai xay dung hudng t6i chiéu
cao, do d6, Hoc vién s& xay nhitng ngdi nha c6 chiéu cao 15 tang lam try sé va
ky tic x4 thi van bao dam dugc dién tich st dung theo dung tiéu chuin ma nha
nudc qui dinh. [09.07.02]

4. Ké hoach khic phuc:

Hoc vién da 1am dé an xin kinh phi cua Bo Ngoai giao dé nang cap co
so vat chat, xay dung toa nha méi trong khuan vién hién c6 dé phuc vu cong
tac dao tao va nghién ctru.

5. Tw danh gia: Pat

Tiéuchi9.8:

C6 quy hoach tong thé vé sir dung va phat trién co so vat chat trong ké
hoach chién luoc cia truong.
1. M0 ta:
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Co so vat chat cua trudng dd duoc phat trién theo ké hoach phat trién
trung han tir nim 1996 (Hoc vién dugc Bo cp kinh phi xay toa nha 7 ting
phuc vu cho viéc giang day va toa nha 5 tang cho Trung tim Thong tin — Thu
vién va Vién nghién ctru chién lugc). Hang nam, sau khi c6 quyét dinh phan bd
kinh phi cua Bg vé viéc mua sim, xay dung, stra chita co s¢ vat chét; phong
Quan trj - Tai vu phdi hop véi Ban GP phan bo sir dung co sé vat chat cho céc
don vi trong Hoc vién theo qui hoach téng thé chung phuc vu nhiém vu giang
day va nghién ctru khoa hoc [09.08.01].

Trong bao cao ké hoach 2006-2010, Hoc vién di c6 du an vé viéc dau tu
kinh phi xay dung co s& vat chat, véi nguon vén dau tu bang vén ngan sach
nha nude cip, bao gdm: phong hoc, phong chuyén dé, phong luyén am, phong
thuc hanh nghiép vu ngoai giao, phong lam viéc va cac khu phuc vu. Véi ké
hoach phat trién trung han tr nam 2001-2010, Hoc vién da co ké hoach xin
kinh phi xdy dung méi hoan toan nha B dé lam vin phong lam viéc cho Khoa
va cac Phong Ban hanh chinh chirc nang, ky tac xa .[09.08.03]

2. Panh gia mat manh:

Hién nay Hoc vién c6 so s& vat chat khang trang, ¢ quy hoach tong thé
chung phan b sir dung co s vat chat mot cach hop 1y va khoa hoc
3. Nhirng ton tai:

Do nhu cau tuyén sinh ngdy mot ting 1én, chat luong dao tao ngay cang
phai cao va thém cac chuyén nganh mai thi véi quy hoach nay cling s€ gay ra
van dé thiéu phong hoc, phong thuc hanh, va chd & cho sinh vién. Vi thiéu kinh
phi cho nén nhiéu van dé néu 1én trong ké hoach trung han va dai han khé thuc
hién, phai tang cuoi tai chinh cho du toan.

4. Ké hoach khic phuc:

Hoc vién di c6 ké hoach xay dung cac khu nha cao 15 tang trén dién tich

nha cii trong 5 nam téi.

5. Tw danh gia: Dat

Tiéu chi 9.9:
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Co céc bi¢n phap hiru hi€u bao vé tai san, trat ty, an toan cho can bo quan
1y, gidng vién, nhan vién va ngudi hoc.
1. Mo ta:

Hoc vién c6 bd phan lam cong tac bao v¢, du vé $6 luong va duoc boi
dudng vé nghiép vu dé bao vé tai san, trat tu, an toan, an ninh cho can bd quan
li, giang vién, nhé&n vién va nguoi hoc [09.07.03].

B6 phan chuyén trach cong tac bao vé€ tai san, trat tu, an toan va an ninh
ctia Hoc vién gém 07 nguoi, véi sb luong chuyén trach lam cong tac nay phu
hop véi su phat trién ctia Hoc vién [09.07.03].

Doi ngii chuyén trach bao vé dugc trang bi dong phuc theo dung qui
dinh ctia nha nudce [09.07.08], dugc dinh ky boi dudng nghi¢p vu chuyén mon
vé phong chay, chita chay, tap huin sir dung cong cu hd tro bao vé nhu: sing,
roi dién, bé tric (theo hoc cac 16p bdi dudng nghiép vu do Phong bao vé Bo
Ngoai giao, cong an Phuong Lang Thuong va cong an thanh phd tap huin)
[09.07.04];[09.07.06], T bao vé ludn dugc cap nhat thuong xuyén tinh hinh an
toan, an ninh, phéi hop giit gin an ninh trat ty voi phuong Lang Thuong (dia
phuong noi trudong dong).

Thuc hién cong tac bdo vé trat tu an toan, an ninh, doi bdo vé da lam
viéc theo ding ndi qui da dugc qui dinh [09.07.01- 02], luén luén thudng truc
24/24 gio trong ngay va ludn c6 giai phap dé xtr 1y cac tinh hudng phét sinh vé
an ninh trong Hoc vién, phat hién ngin chin nhitng vu troém cap, gdy mat an
ninh, trat ty. [09.07.05]; [09.07.07]

2. Panh gia mat manh:

Van dé bao vé an toan, an ninh cho can bd cong nhan vién, gio vién,
nguoi hoc da dugc thyc hién kha tdt. Tai san co quan dugc bao dam tdt.

Noi quy ra vao co quan yéu cau moi ngudi phai xudng xe, phai deo
theé... d6i voi tat ca moi nguoi, khong co trudng hop ngoai 1. Chinh vi vay,
cac vu viéc di xdy ra cach ddy may nam nhu trom cap do nguoi ngoai tra tron

vao... d3 giam di nhiéu.
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Trong ky tic xa Hoc vién bd tri 2 bao vé truc 24/24 vi vay hau nhu
khéng c6 tiéu cuc x4y ra 1am anh hudng dén sinh hoat cua sinh vién .
3. Nhiing ton tai:

Cira ra vao co quan, tuong rao chua dugc kién cb.

Trang thiét bi phuc vu viéc bao v€ co quan con thiéu
4. Ké hoach khic phuc:

Vao cudi ndm 2007, Hoc vién di mé 16p tap huin vé nghiép vu chuyén
mon danh cho déi ngii chuyén trach bao v¢.

Hoc vién di mua trang thiét bi nham ting cudng thém dén chiéu sang
trong khuon vién co quan, mua 02 bd dam phuc vu viéc bao v¢ tai san co quan.
5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan:

Nhitng nam qua, thu vién, trang thiét bi hoc tap va co s¢ vat chét khac cta
Hoc vién da déng gop mot phan rat quan trong trong viéc nang cao chat luong
dao tao va vi thé ciia Nha truong trong xa hoi.

Trung tAm thong tin tu liéu va xuét ban da trd thanh dia chi tri thirc dang tin
cdy cua can bd, giang vién, sinh vién trong truong. Thu vién cta nha truong cd
von tu liéu kha day du, phong phti dugc cap nhat & dang gidy, dién tir (online).
Thu vién nha trudng c6 vai chuc nghin dau sach chuyén nganh & cac th tiéng
Viét, Nga, Anh, Phap, Trung,... Thu vién c6 phan mém quan li riéng va thyc hién
tin hoc hoa hau hét cac hoat dong. Trung tim hoat dong c6 né nép va dang tiép
tuc cai tién, d6i mai dé xay dung thanh thu vién hién dai.

Céc phong thuc hanh ngoai ngit, thuc hanh nghiép vu va cac co sd vat chat
khac thuong xuyén doc b sung, ting cudng va sir dung véi tan suit cao. Truong
da xay dung mang LAN ndi b, ¢ trang web riéng va két ndi Internet va md cac
16p bdi dudng kién thire tin hoc va str dung mang may vi tinh, tiép tuc ning cp
phong thuc hanh nham nang cao k¥ nang thuc hanh, chét lugng dao tao cao hon.

Céc diéu kién vé 16p hoc dam bao dung tiéu chuan. Khu ky tuc xa sinh vién
tuy chat, nhung duoc trang bi kha tbt, duoc quan ly chat ché, dam bao an ninh.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 7/9
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TIEU CHUAN 10
TAI CHINH VA QUAN LY TAI CHINH

Truong dai hoc c6 céc giai phap va ké hoach tu chu vé tai chinh, c6 mot hé
thong quan 1i tai chinh chit ché, phu hop véi cac qui dinh ctia Nha nude; thyuc
hién phan bd va sit dung tai chinh hop li, cong khai, minh bach va c6 hi€u qua.
Tiéu chi 10.1:

Truong c6 nhitng giai phap va ké hoach ty chil vé tai chinh, c6 mot hé
théng quan 1y tai chinh chat ch&, phu hop véi cac qui dinh ctia Nha nudc; thyuc
hién phan b va sir dung tai chinh hop 1y, cong khai, minh bach va c6 hiéu qua.
1. Mo ta:

Hoc vién Quan hé Quéc té 1a don vi su nghiép co6 thu, ty dam bao mot
phan chi phi hoat dong thudng xuyén (khoang 30%); 70% con lai do ngan sach
nha nudc cap. Tir nam 2003, Hoc vién duoc Bo Ngoai giao trao quyén tu chil
tai chinh, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh 10/2002/ND-CP ngay 16/01/2002
cua Chinh phu vé ché d¢ tai chinh ap dung cho don vi su nghiép c6 thu va hién
nay la Nghi dinh 43/2006/ND-CP [10.01.01].

Cong tac 1ap ké hoach tai chinh va quan 1y tai chinh dugc Hoc vién quan
tam dung mirc. Hang nam, ké hoach tai chinh da bam sat nhu cau ciia cong tac
nghién ctru ciing nhu dao tao. Hoc vién ciing d3 xay dung qui ché chi tiéu noi
bd x4c dinh muc chi cho ting khoan chi cu thé dé toan thé can bd nhan vién
thao luan va nhat tri, di tao quyén chu dong trong quan 1y va chi tiéu tai chinh
cho Thu truéng co quan, cho can bd, cong chirc trong don vi hoan thanh tbt
nhiém vu duoc giao va st dung kinh phi tiét kiém, c6 hiéu qua [10.01.02]..

Doi ngii nhan vién lam cong tac tai chinh dugc dao tao co ban, ddng
nghiép vu va c6 kinh nghiém. Cong tic quan 1y tai chinh da di vao nén nép
trong nhiéu nim nay, d& duoc tin hoc hoa sir dung cac phan mém chuyén dung
phu hgp v61 mo hinh quan ly ctia don vi; Cong tac quan ly tai chinh duoc tin

hoc hod, str dung cic phan mém chuyén dung phut hop véi md hinh quan 1y cia
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don vi. Hi¢n nay, cong tac ké toan tai Hoc vién da duoc tin hoc héa, sir dung
phan mém ké toan hanh chinh sy nghiép do coéng ty Misa xay dung. Viéc sir
dung phan mém ké toan da lam tinh gon bo may ké toan, gitip cong tac quan 1y
tai chinh duoc kip thoi, cdp nhat nhanh va chinh xac [10.02.11], [10.02.16]. hé
théng bao céo da duoc chuin hoa, so sach 1o rang, cong khai, minh bach va
dlng qui dinh. Bao cao két qua kiém toan hang nam vé co ban déu dugc danh
gia tbt, khong c6 sai sot 16n [10.01.03]. Cac ngudn tai chinh duoc Hoc vién to
chirc quan ly chat ché va stir dung c¢6 hi€u qua dac biét tir khi c6 co ché tu chu
tai chinh, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh 43/2006/ND-CP, cong tac quan
ly tai chinh dugc thyc hién nang dong, sang tao va cd hiéu qua hon. Phong
QTTV duogc cong nhan 1a don vi xuét sic. Hoc vién da xay dung qui ché chi
tiéu ndi bd theo huéng dan cuia Thong tu 50/2003/TT-BTC ngay 22/05/2003.
[10.02.03]

Hang nam, Hoc vién déu c6 ké hoach va giai phap cu thé dé thuc hién tu
chu vé tai chinh nhu:

- Viéc lap ké hoach tai chinh dugc trién khai déng b0 tir cac don vi co
so nhu khéi ddo tao va cac phong ban chirc nang ctia Hoc vién.

- Phong quén trj tai vu tong hop va cin clr vao ngudn kinh phi thyc té
hang nam dé phan bo hop 1y cho cac hoat dong cu thé dé trinh Ban giam ddc
phé duyét.

- K& hoach dugc duyét d& dugc cong khai br?mg van ban cho tat ca cac
don vi dé quan triét va cha dong thuc hién ngay tir dau nam [10.01.02].

Ngoai phan kinh phi duoc ngan sach nha nudc cip, Hoc vién con ¢ cic
ngudn thu sy nghiép khac bao gdbm: Thu hoc phi hé chinh qui va khéng chinh
qui, thu 1¢ phi tuyén sinh, thu tir cac nguén hoat dong dich vu va céc nguén thu
khac. Cac ngudn thu déu dam bao hop phap va ding ché d6 qui dinh, duoc
quan 1y chat ché va sir dung dting muc dich. [MC]

Trong bao cao ké hoach 2006-2010, Hoc vién di co chién lugc khai thac

cac ngudn tai chinh khac nhau nhu: thu tir 1& phi, hoc phi, cac ngudn thu tir cac
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hoat dong dich vu khac binh quéin 3,3 ty /nam dé tang kinh phi tir cac ngudn
thu hop phap [10.02.13].

Ngoai ra, nham tao diéu kién dé cac don vi c6 thu (cac trung tam, khoa
dao tao) ting tinh tu chil va phat trién cic hoat dong khai thac tiém ning co so
vat chat sin c6 cua Hoc vién dé mang lai ngué)n thu. Hoc vién cling da ban
hanh qui dinh quan 1y tai chinh ddi véi cac don vi truc thudc Hoc vién. Thuc té
théng ké cac ngudn thu tir nim 2003 dén nay, ngudn thu caa Hoc vién khong
ngung tang Ién [10.01.01].

Hang nam, Hoc vién da thuc hién tot qui ché chi tiéu ndi bo, di chu
dong trong cac hoat dong chi tiéu va tiét kiém duogc chi phi dé trich lap qui
phat trién hoat dong su nghi¢p nham tai dau tu co s& vat chat ddm bao nhu cau
phat trién 1au dai ctia Hoc vién. Pén cudi nam 2006, sb tién tich Ity cua Hoc
vién da dat 500 triéu dong va sb tién dy kién s& dung vao viéc nang cap co so
vat chat va dau tu cho chat luong dao tao [10.01.05].

2. Panh gia miat manh:

Hoc vién Quan hé Quéc té 1a don vi su nghi¢p co thu ty ddm bao mot
phan chi phi hoat dong thuong xuyén. Hoc vién dugc trao quyén tu chi tai
chinh, dugc cha dong bo tri kinh phi dé thyc hién nhiém vu, duoc 6n dinh kinh
phi hoat dong thudong xuyén do ngan sach nha nudc cap theo dinh ky 3 nam va
hang nam duoc tang thém theo ty 1& do Tha twéng Chinh phi quyét dinh.

Céc ngudn thu ciia Hoc vién dugc phan anh va ghi chép day du trong s6
chi tiét thu.

Trong cong tac quan 1y tai chinh, Hoc vién da phéat huy quyén dugc tu
chu tai chinh cua minh.

3. Nhirng van dé con ton tai:

Chua khai thac t6t co s& vat chét ciia Hoc vién

Chua m¢ rong cac hoat dong dich vu, tang thu nhép dé da dang hoa
nguén thu phuc vu cho cong tac dao tao va nghién ctru cua Hoc vién.

4. Ké hoach khic phuc:
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- Khai théc tét co s vat chat cia Hoc vién, khai thac thé manh dé mo
rong cac hoat dong dich vu, tang thu nhéap.

- Pa dang hoa ngudn thu cho sy phat trién caa Hoc vién.

- Tiép tuc bd sung, hoan chinh qui ché chi tiéu noi bo, xay dung co ché
tai chinh théng thoang cho cac hoat dong dich vu.

5. Tw danh gia: Dat
Tiéu chi 10.2:

Cong tac 1ap ké hoach tai chinh va quan 1y tai chinh duoc chuan hoa,
cong khai hoa, minh bach va theo dung qui dinh.
1. Mo ta:

Tt nam 2003, Hoc vién chinh thirc duoc Bo cha quan giao quyén tu chu
tai chinh theo quyét dinh s6 134/2003/QD-NG. Ciing tir d6, cong tac tai chinh
ctia Hoc vién bat diu duogc chuin héa va trién khai thuc hién theo qui ché chi
tiéu ndi bo ban hanh theo quyét dinh 147/2004/QD-HV ngay 29/11/2004
[10.02.03].

Ké hoach tai chinh hang nam dugc xay dung mot cach rd rang trén co s&
nguodn thu su nghiép va ngudn thu do ngan sach nha nude cap. Noi dung chi sat
thuc té véi nhu cau ciia Hoc vién, cu thé nhu mdt sé khoan chi: chi hoat dong
thuong xuyén, chi mua sam, stra chita tai san, chi xdy dung co ban dap ung yéu
cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong chung cua Hoc vién.

Trong bdo céo ké hoach 2006-2010, chién luwoc tai chinh duoc xay dung
cu thé va co phan ky ting nam, tir nim 2006 dén nam 2010. Cong tac tai chinh
hang nam déu co6 bao céo cong khai bang vin ban va dugc giai trinh trong hoi
nghi CNVC. Noi dung cong khai bao gom dy toan duogc giao, quyét toan duoc
duyét nam trudce va du toan dugce giao trong nam nay [10.02.10].

Hién nay, Hoc vién dang st dung phidn mém Misa phuc vu cong tac
quan 1y va hach toan ké toan rat phi hop voi mé hinh quan 1y cua don vi, dap
tmg dugc yéu cau cua co quan quan 1y cép trén [10.02.11], [10.02.16]. Véi
bién ban kiém tra xét duyét quyét toan hang nim ctia B6 Ngoai giao va Bo Tai

chinh da chiing minh cong tac quan 1y tai chinh cua don vi da thyc hién theo
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dang qui dinh, s6 liéu bao céo rd rang, minh bach, cong khai cac nguén thu, chi
hang niam cua don vi. Trong vong 3 nam tinh dén thoi diém danh gia, Hoc vién
khong vi pham cac qui dinh vé quan 1y tai chinh, d4 dugc co quan cha quan
cap trén va B0 tai chinh danh gid tot.

2. Panh gia mat manh:

- K& hoach tai chinh hang nam rd rang, sat thuc té, dap tng yéu cau
dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong khac ctia don vi.

- K& hoach tai chinh hang nam déu duoc 1ap phu hop véi yéu cau dao
tao, nghién ctru khoa hoc va céac hoat dong khac cua truong.

- CO ké hoach cho nhu cau tai chinh cta minh, Hoc vién 13 dau méi
trong cong tac nghién ctru khoa hoc cua Bo Ngoai giao.

- Cong tac quan ly tai chinh d4 di vao nén nép va dugc chuin hoa,
minh bach, theo dlng qui dinh

- Moi thu tuc tai chinh, qui dinh vé dinh mic ché do déu duoc ké toan
theo doi va cap nhat kip thoi.

- Cong khai cac ngudn tai chinh va cong khai viéc phan bo tai chinh
hang nam. Thong tin nay dugc phd bién dén timg phong ban va céc
ca nhan trong Hoc vién dinh ky hang nam.

3. Nhirng ton tai:

Qui trinh 1ap ké hoach tai chinh con ruom ra va chua phan anh duoc hét
cac y kién cua tat ca cac don vi trong Hoc vién
4. Ké hoach khic phue:

Ra soat lai qui trinh va don gian hoa cac thu tuc trong cong tac quan ly
tai chinh. Qui trinh va tha tuc thanh toan 1a mot trong nhitng khau quan trong
cta quan ly tai chinh. Viéc don gian hoa cac thu tuc s€ gitip cho cong tac quan
1y tai chinh hiéu qua hon.

5. Tw danh gia: Pat
Tiéu chi 10.3:
Pam bao su phan bo, sir dung tai chinh hop 1y, minh bach va hiéu qua

cho céc bo phan va cac hoat dong cua truong dai hoc.
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1. Mo ta:

Trong ké hoach phat trién trung han giai doan 2006-2010, ké hoach tai
chinh da bam sat nhu cau cta cac khoa, bd mon, cac phong chiic nang va dugc
phan bo hop 1y, ¢6 trong tdm va dac biét uu tién phuc vu cho chién luoc nang
cao chat luong gido duc va duoc cu thé hoa va chi tiét trong ké hoach hang
nam cua Hoc vién.[MC]

Nguén kinh phi hang nim duoc phan b theo ding dinh mirc, ché do tai
chinh hién hanh, phu hop vo6i cadc nhiém vu dugc giao vé ddo tao va nghién ctru
khoa hoc. Kinh phi dugc phan bo chi tiét theo tung chuong, loai, khoan, nhom
muc va muc chi theo muc luc ngan sach cho cac hoat dong gido duc dao tao
14.09, nghién ctru khoa hoc 11.02, chi hop tac dao tao Lao, Campuchia 10.08,
tang cuong co so vat chat 14.21 va cac hoat dong khac [10.02.08], [10.02.12].
Viéc phan bo kinh phi dugc cong khai trong toan Hoc vién [10.02.10].

Dung véi tinh chét cong viéc va nhiém vu dugc giao, chi cho hoat dong
gido duc dao tao 1a khoan chi chiém ty trong 16n nhat trong tong chi tiéu tai
Hoc vién hang nim. Mtc chi mdi nim déu duoc mé rong ca vé gid tri va ty
trong do chi tir ngudn ngan sach cip va chi tir nguén thu sy nghiép tang. Picu
nay ching to hoat dong gido duc dao tao cua nha trudng ngay cang duoc dau
tu nhiéu hon nhim mang lai hiéu qua cao hon cho cong tac giang day va hoc
tap. V& hoat dong nghién ctru khoa hoc, kinh phi dugc cap hang nam duoc tang
dap tmg ngudn kinh phi cho viéc nghién ciru chuyén sau cap co s, cap Bo va
cap Nha nudc vé cac van dé cé lién quan cha yéu dén hoat dong ngoai giao,
cong tac d6i ngoai. Khong chi dao tao trong nudce, hang naim Hoc vién déu tiép
nhan luu hoc sinh Lao va Campuchia du hoc theo di¢én duoc cép hoc béng.
Kinh phi cho hoat dong nay duoc ngan sach cap va chi tiéu theo qui dinh. Noi
dung chi bao gém cac khoan nhu: chi hoc béng [10.03.19], sinh hoat phi, 18
tét... Chi cho dao tao luu hoc sinh duoc quyét toan vao muc 127 theo ding muc
luc ngan sach nha nudc [10.03.22], [10.03.26], [10.03.28]. B¢ nang cao co s&
vat chit, dap tmg cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc, cong tac dau tu Xay

dung co sO vat chat 3 dugce quan tim va dau tu day du. Nam 2001, Hoc vién
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trién khai xay dung khéi nha 5 tang, hién danh cho Trung tdm Théng tin - Thu
vién va Vién nghién ctru chién luge [10.02.17], [10.02.18], [10.03.25].

Trong vong ba nam tinh dén thoi diém danh gia, Hoc vién khong vi
pham cac qui dinh v& tai chinh va dam bao viéc quan 1y, str dung kinh phi chat
ch&, dung qui dinh, c6 hiéu qua. Nho vay, nguén luc cua Hoc vién dugc nang
cap hang nam. B4o céo kiém toan hang nam ctia Hoc vién déu duoc dénh gia la
da thyc hién tbt cong tac quan 1y tai chinh, gop phﬁn thuce hién muc tiéu, nhiém
vu cua Hoc vién [10.03.26]. Nho khai thac va sir dung kinh phi hop 1y, nguén
luc cua truong da duoc nang cp qua mdi nim, co s¢ vat chat cling ngdy cang
t6t hon dap g yéu cau dao tao, nghién ciru va cong tac ddi ngoai.

2. Panh gid mat manh:

Hang nam, viéc phan bo kinh phi nhat thiét phai dua vao nhu cau thuc té
do c&c don vi co s dé xuit, dong thoi co Sy phan tich, gianh wu tién cho céc
muc ti€u trong tam, trong diém nén rat sat va thuan loi trong qua trinh thuc
hién cac nhiém vy chung cia Hoc vién cling nhu nhitng nhiém vy trong tam
trong tirng nam hoc.

Kinh phi giao cho Hoc vién luén dam bao cac ti€u chi: phu hop qui
hoach téng thé ctia nha truong, phu hop véi nhiém vu cac don vi trong truong,
dap ung trong tAm chién lugc hang nim va phuc vu chién luoc phat trién ngin
han va dai han cta truong.

3. Nhirng ton tai:

- Mot s qui dinh vé tai chinh chua phd hop véi tinh hinh thuc té cua
Hoc vién.

4. Ké hoach khic phuc:

- Tiép tuc cai tién qui trinh phan bo kinh phi hang nam.

- Giam sat chat ché viéc thuc hién ké hoach tai chinh, kip thoi diéu
chinh cho phu hop véi ting nd1 dung hoat dong va hai hoa vdi nhi€ém vu chung

cua toan don vi.
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- Tiép tuc nghién ctru, diéu chinh bo sung va ban hanh cic qui dinh

méi vé& quan 1y va st dung tai chinch, phi hop véi tinh hinh thuc té ctia Hoc

vién, v&i ché do chinh sach chung cua B Ngoai giao va cua nha nudc.

5. Tw danh gia: Dat

Keét luan tiéu chuan:

Tai chinh va quan 1i tai chinh dong mét vai trd quan trong ddi véi su phat
trién cia Nha truong. Cong tac tai chinh ludn tudn thi nghiém tdc cac ché do, qui
dinh cua Nha nudc, phuc vu ¢6 hi€u qua moi hoat dong va dap ung tdt chién luoc
phat trién bén viing cta trudng.

Nguon tai chinh ctia Hoc vién chil yéu tir ngan sach Nha nudc cap va kinh
phi thu su nghiép. Hoc vién ciing chu dong khai thac cac ngudn thu khac, tuy
chua dat hiéu qua cao.

Cac nguén kinh phi cia Hoc vién déu sir dung ding muc dich, qui dinh cua
nha nudce, wu tién cho dao tao véi ti 1é cao. Bén canh d6, ké hoach tai chinh hang
nam duoc thong bao cong khai trong hoi nghi can bd chu chét toan truong. Ké
hoach tai chinh dugc phan bo theo cac chi tiéu rd rang, muyc dich cu thé 13 wu tién
6n dinh va gia ting dau tu cho cac nhiém vu trong tdm thong qua céc chi tiéu tai
chinh.

Trong nhitng nam gan day, Hoc vién khong vi pham qui dinh tai chinh vé
st dung kinh phi. Cac ngudn kinh phi déu duoc st dung hop li, dung muc dich,
minh bach, c6 hiéu qua, duoc thé hién & bién ban kiém toan.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 3/3
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C- KET LUAN

Can ctr viéc tu danh gia thuc trang vé cac hoat dong cua trudng va cac muc
da dat dugc thong qua viéc danh gia theo tung ti€u chi; can cir qui dinh tam thoi
vé kiém dinh chét luong cua Bo Gido duc va dao tao, HOi déng Tu danh gid: Hoc
vién Ngoai giao dat tiéu chuiAn mirc dam béo chét lwgng ciia nha truong.

Tuy nhién, c6 thé nhan thdy rang cic hoat dong dam bao bao chat luong
con nhiéu yéu t chua bén vimg. Céac hoat dong dam bao chat luong da dugc trién
khai, nhung chua dong bd, chua c6 tinh hé thong. Nhan thic vé cong tac dam bao
chit luong trong truong chwa duge day di, chua trién khai rong khiap dén cac
CBVC Hoc vién.

Pé cbng tac dam bao chét luong co tinh bén viing, can thiét phai dua cac
hoat dong dam bao chét luong gido duc dai hoc cta truong di vao né nép.

Ké& hoach trién khai cong tac dam bao chét luong téng thé cua Hoc vién
trong nhitng nam tiép theo gdm nhimg ndi dung sau:

1. Xay dung hé thong dam bao chat luong 4 cap: Hoc vién — khoa - bo
mon — giao Vvién.

2. Can ¢t vao b tiéu chuan kiém dinh chat luong cua BO Gido duc va
Pao tao, can ctr thuc té vé cac ngudn luc hién c6 va xu hudng phat trién chung
xac dinh chu truong, xay dung chinh sach, trién khai cac hoat dong hudng toi ndi
dung dam bao chit lugng cac chuong trinh dao tao & cac cap.

3. Két hop voéi viée trién khai hoat dong quan 1y ctia nha truong theo cac
cac qui trinh da co, trién khai cac yéu cAu, cac nodi dung, cac hoat dong vé cong
tac dam bao chat luong cac chuong trinh do tao.

Ha Noi, ngay thang nam 2011
KT.Q. Giam Péc
Phé Giam Déc
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Tiéu chi

bat

chua
dat

Khong
danh
gia

B4o c4o tu danh gia chat lugng giao duc dai hoc
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phat trién cong nghé.

3.1 b
3.2 b
3.3 b
3.4 b
3.5 b
3.6 b

Tiéu chuan 4. Céac hoat dong dao tao

7.1 b
7.2 b
7.3 b
7.4 b
7.5 b
7.6 b
7.7 b

4.1

Tiéu chuén 8. Hoat dong hop tac qudc

4
A

4.2

te.
8.1 b
8.2 b
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Hoc vién Ngoai giao Bao cao ty danh gia chét lugng giao duc dai hoc

4.3 b 8.3 b
4.4 b 8.4 b
4.5 b 8.5 b
Tiéu chuan 9. Thu vién, trang thiét bj
4.6 b A
hoc tap
4.7 15) 9.1 C
Tiéu chuan 5. Doi ngi can b quan ly, 92 D
giang vién, nhan vién.
5.1 b 9.3 b
5.2 b 9.4 b
5.3 b 9.5 C
5.4 b 9.6 b
5.5 b 9.7 b
5.6 5] 9.8 b
5.7 b 9.9 b
Tiéu chuan 10. Tai chinh va quan ly
°>8 P tai chinh
10.1 b
10.2 b
10.3 b
Tong hop
Ket qua danh gia Dat Chua dat Khong danh gia
S6 tiéu chi/ Tong s6 60 3
Ty 1€ % 95.24 % 4.76
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